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1. Mal

1.1 Bakgrund

Regionfullmaktige fattade i maj 2025 beslut om strukturférandringar inom sjukhusvarden i
Region Vasternorrland. Beslutet innebér bland annat att det akuta omhédndertagandet
forandras vid sjukhuset i Solleftea, framst beroende pa att intensivvardskapacitet och
narkoslakarjour avvecklas.

Narsjukvardsomrade vaster omfattas, i detta sammanhang, av flera forandringar som
grupperats i foljande tre delomraden/overforingsprojekt i underlag till regionfullméaktiges
beslut:
- Reducera antalet medicinvardplatser inom Narsjukvardsomrade vaster, fran 24 till 12
faststallda vardplatser.

- Etablera 3-5 observationsplatser for patienter som ar i behov av observation,
overnattning eller vdantan pa transport till annat sjukhus. OBS-platserna ar ténkta att
placeras antingen pa den nya medicinavdelningen eller i anslutning till
akutmottagningen.

- Anpassa kvarvarande verksamheter, bl.a. akutmottagningen som bedéms krava en
relativt omfattande anpassning efter den kompetens och de resurser som blir en
konsekvens av ovriga férandringar.

Vid genomforande av strukturforandringar ska arbetet ske i fem faser dar programstyrgrupp
godkdnner resultat fran respektive fas och dévergang till nasta fas:

1, Mobilisering

2, Planering infor forandring/overféring

3, Forberedelser infor forandring/6verforing

4, Genomférande av férandring/6verforing

5, Uppfoljning av genomférandet

Denna projektplan beskriver vad som ingar i projektets atagande och utgor ett
sammanfattande resultat fran planeringsfasen (fas 2). Bland annat berors tidplan, aktiviteter
och resursbehov kopplat till fortsatt genomfdrande av forberedelsefas, genomférandefas
och uppfoljningsfas. | tidigare mobiliseringsfas har projektet beskrivits i tre separata
projektdirektiv, ett for varje delomrade/6verféringsprojekt, men under planeringsfasen
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bedoms det vara mer praktiskt att skapa en gemensam projektplan dar dom tre
delomradena/oéverforingsprojekten kan beskrivas i separata rubriker dar det ar relevant.

1.2 Nulage
Reducering av vardplatser pa medicinavdelning

Regionfullmaktiges beslut innebar bland annat en neddragning av vardplatser inom
Narsjukvardsomrade vaster — fran 24 vardplatser till 12 vardplatser. | praktiken innebér
regionfullmaktiges beslut att en ny vardavdelning ska upprattas inom narsjukvardsomrade
vaster och att de sammanslagna vardavdelningarna 16 och 17 (internmedicin) pa sjukhuset i
Solleftea avvecklas.

Vardplatserna — pa den nya vardavdelningen — bemannas for att omhanderta patienter som
inte har samma behov av en hogre vardniva som aterfinns pa sjukhusen i Sundsvall och
Ornskéldsvik. Det handlar, uttryckt annorlunda, om patienter som inte bedéms vara i behov
av en vardniva motsvarande IVA- eller intermediarvard.

Vidare har nyligen genomforts ett dvergripande arbete med en mer detaljerad medicinsk
selektering, som beror ett flertal utpekade patientvolymer. Utfallet av den medicinska
selekteringen behover darfor beaktas och kan leda till anpassningar i planering och
genomforande.

Etablering av observationsplatser

Regionfullmaktiges beslut innebar bland annat en neddragning av vardplatser sjukhuset i
Sollefteds internmedicinska vardavdelning. Ytterligare ett beslut — och i praktiken den
forandring som paverkar det akuta omhandertagandet i storst utstrackning — ar avvecklingen
av narkoslakarjour och IVA/IMA.

Med stodd i de bakomliggande utredningsdirektiven utvecklade det sa kallade
skaparprojektet bland annat ett konkret forslag om att etablera 3-5 observationsplatser pa
sjukhuset i Solleftea. Platserna ska belaggas av patienter med akuta tillstand som inkommer
fran akutmottagningen for observation och beslut om fortsatt handlaggning (for inlaggning
pa vardavdelning, transport hem eller transport till regionens ovriga sjukhus).

Vidare har nyligen genomforts ett dvergripande arbete med en mer detaljerad medicinsk
selektering, som beror ett flertal utpekade patientvolymer. Utfallet av den medicinska
selekteringen behover darfor beaktas och kan leda till anpassningar i planering och
genomforande.

Filnamn: me016_project_plan_mini.docx
Mall fran PPS - en del av Tietoevry (MEO16, 5.1.0) Sida: 4 (17)



\

-

\

H\

- Region
== Véasternorrland
Projektplan, mini

Strukturférandring NSO Vaster 2026-02-25
Emma Lassen Molander Utgdva: 1

Omstallning av kvarvarande verksamheter, bl.a. Akutmottagning

Besluten om neddragning av vardplatser pa medicinavdelning och avvecklingen av
narkoslakarjour och IVA/IMA innebar en storre forandring som far ett antal konsekvenser for
kvarvarande verksamheter vid sjukhuset, bl.a. akutmottagningen. Det handlar framst om
formagan att varda patienter som behover eller riskerar att behéva insatser fran
intensivvarden. De anpassningar som behover goras, vare sig det galler bemanning,
kompetens, rutiner, arbetsprocesser och patientstyrning etc., utgar fran denna
grundlaggande forandring. | praktiken kommer sjukhuset i Solleftea inte langre ha kapacitet
som ett fullvardigt akutsjukhus, dvs med en lagre vardniva. Det innebar i sin tur att vissa
akuta patienter inte kommer att passera sjukhuset i Solleftea for bedomning i samma
omfattning som idag.

Vidare har nyligen genomforts ett overgripande arbete med en mer detaljerad medicinsk
selektering, som beror ett flertal utpekade patientvolymer. Utfallet av den medicinska
selekteringen behover darfor beaktas och kan leda till anpassningar i planering och
genomforande.

1.3 Projektets uppdrag
| projektets fortsatta genomforandeuppdrag ingar foljande delar i férberedelsefas,
genomforandefas och uppfoljningsfas.

Forberedelsefas
Reducering av vardplatser pa medicinavdelning

1. Med utgangspunkt i genomférd medicinsk selektering redovisa en beskrivning av
vilka patienter som vardavdelningen kommer att kunna varda (diagnoser och
behandlingar).

2. Lamna en uppdaterad beskrivning av grundbemanning, inklusive rehabiliterande
yrkesgrupper, som ska utga fran de férvaltningsgemensamma vardkategorier (som ar
under utarbetande). Har ska en samlad konsekvensbeddmning tas fram, som bland
annat redovisar kostnader och andra effekter, exempelvis enhetens samlade
kapacitet att tillfalligt dimensionera upp vardplatskapacitet under sommarperioden.

3. Redovisa en bedémning av vilka krav pa utbildning, fortbildning och stéd som féljer
av den nya vardavdelningens inriktning (baserat pa kompetensbehov). Redovisningen
bor kopplas till de arbetssatt och vardprocesser som behdver etableras pa den nya
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avdelningen. Ett forslag ska redovisas nar det galler utbildningsplanering for
medarbetarna pa den nya vardavdelningen.

4. En narmare redovisning av arbetssatt och vardprocesser. Har aktualiseras ett flertal
fragestallningar, exempelvis: formerna for 6vervakning av patienter (for att fanga
upp patienter som kan behova en hogre vardniva), maojligheter att tillampa
direktinlaggning och samarbete, i samband med strokeflodet, kring 6vertagande och
rehabilitering.

5. Tafram/anpassa rutiner och styrdokument utifran behov néar det galler planering,
arbetssatt och processer (i samverkan med ovriga narsjukvardsomraden och berérda
verksamheter inom omrade somatik). Ar viktigt att arbetet “gar i takt” med
mottagarprojekten.

6. Hantera HR-fragor kopplat till omstéallningen for berérda medarbetare.
Arbetsmiljokonsekvenser ska analyseras och redovisas i enlighet med faststalld
regionrutin.

7. Genomfora riskanalys avseende patientsdkerhet kopplat till framtagna I6sningar (pkt
1-5 ovan)

8. Beskriva hur samverkan genomforts i forberedelsefasen med andra verksamheter,
dar beroenden och behov av samverkan foreligger (exempelvis med verksamheter
inom narsjukvardsomradena och omrade somatik).

9. Bedodma och beskriva uppfyllande av Go/NoGo-kriterier. Kriterierna finns
sammanstallda i bilaga 3 och utgor ett underlag for styrgruppens beslut om att
genomfora forandringarna.

Etablering av observationsplatser
1. Analysera och bedéma behovet av nya observationsplatser med utgangspunkt i den
medicinska selekteringens rekommendationer och befintlig
observationsplatskapacitet vid sjukhuset i Solleftea. | analysen ska forslag till
bemanning och kompetens inga.

2. Tafram/anpassa rutiner och styrdokument utifran behov néar det géller planering,
arbetssatt och processer (i sarskild samverkan med projekt 17 kring kvarvarande
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verksamheter). Det kommer dven vara viktigt att samverka och géra avstamningar
med andra berérda verksamheter inom omrade somatik, bland annat
lansverksamhet ambulanssjukvard.

3. Lamna forslag pa detaljerad utbildningsplanering for medarbetarna.

4. Bedodma och beskriva uppfyllande av Go/NoGo-kriterier. Kriterierna finns
sammanstallda i bilaga 3 och utgor ett underlag for styrgruppens beslut om att
genomfora forandringarna.

5. Genomfora riskanalys avseende patientsdkerhet och riskbedomning av arbetsmiljo
kopplat till framtagna l6sningar (pkt 1-3 ovan)

6. Beskriva hur samverkan genomforts i forberedelsefasen med andra verksamheter,
dar beroenden och behov av samverkan foreligger (exempelvis med verksamheter
inom narsjukvardsomradena och omrade somatik).

Omstallning av kvarvarande verksamheter, bl.a. Akutmottagning
1. Analysera och planera hur ny jourbemanning med allmanldkarkompetens — som

ersatter nuvarande jourlosning — skulle kunna organiseras och sdkerstallas. Resultatet
av den medicinska selekteringen - och behovet av kompetens - behdver utgora en
utgangspunkt for projektets analys och forslag. Denna del i det samlade uppdraget
behoéver inledningsvis prioriteras i forhallande till andra delar i direktivet
(forberedelsefas bor i praktiken inledas i anslutning till styrgruppens beslut om
godkdnnande av direktiv). | uppdraget ingar att beskriva hur bemanningen ska
tillgodoses dels med egen bemanning, dels vid behov med andra
bemanningslosningar. Vidare ingar det i uppdraget att ange hur arbetssatt och
processer ska organiseras for att sdkerstalla en god och saker vard i anslutning till de
forandringar som anges i programplanens tidplan.

2. Gora en verksamhetsbeskrivning av den nya verksamheten. Det innebar att
akutmottagningens samlade bemanning och formaga ska anpassas — samordnat med
ovriga forandringar under hela den tid som genomfdrandet av strukturfoérandringar
pagar. Anpassningen ska genomfoéras med utgangspunkt i den medicinska selektering
som ska genomforas. Alla forandringar ska genomféras med bibehallen
patientsdkerhet och pa basis av hdlso- och sjukvardsgemensamma vardkategorier.
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3. Tafram/anpassa rutiner och styrdokument utifran behov néar det galler planering,
arbetssatt och processer (i samverkan med narsjukvardsomrades vasters berdrda
verksamheter och berorda verksamheter inom omrdde somatik, bland annat
lansverksamhet ambulanssjukvard).

4. Lamna forslag pa detaljerad utbildningsplanering for medarbetarna inom det akuta
omhandertagande (inom kvarvarande verksamhet).

5. Lamna forslag pa ny benamning av akutmottagningen i enlighet med
strukturutredningens analys och slutsatser. En ny benamning ska fylla en funktion ur
patientstyrningssynpunkt — och darmed tydligt ange den férandrade vard- och
kapacitetsniva som férandringarna medfor. | denna del av uppdraget ingar att bidra
med underlag till den programovergripande projektet om patientstyrning.

6. Bedoma och beskriva uppfyllande av Go/NoGo-kriterier. Kriterierna finns
sammanstallda i bilaga 3 och utgor ett underlag for styrgruppens beslut om att
genomfoéra forandringarna.

7. Genomfora riskanalys avseende patientsakerhet och riskbedémning av arbetsmiljo
kopplat till framtagna l6sningar (pkt 1-3 ovan)

8. Beskriva hur samverkan genomforts i forberedelsefasen med andra verksamheter,
dar beroenden och behov av samverkan foreligger (exempelvis med verksamheter
inom narsjukvardsomradena och omrade somatik).

Genomférandefas
Reducering av vardplatser pa medicinavdelning

1. Folja upp och sakra att den samlade kapaciteten (bemanning, kompetens/utbildning,
rutiner, etc.) pa den nya vardavdelningen har anpassats i relevant och tillracklig
omfattning.

2. Genomfora strukturférandringen samordnat och i takt med 6vriga férandringar som
anges i programplanen. | genomférandeansvaret ingar att fora dialog med berérda
verksamheter och omraden for att sakerstalla en god patientsakerhet och
arbetsmiljo.
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Etablering av observationsplatser
1. Folja upp och sakra att den samlade kapaciteten (bemanning, kompetens/utbildning,
rutiner, patientstyrning etc.) har anpassats i relevant och tillracklig omfattning.

2. Genomfora strukturforandringen i takt med 6vriga forandringar som anges i
programplanen.

Omstallning av kvarvarande verksamheter, bl.a. Akutmottagning
1. Folja upp och sdkra att den samlade kapaciteten (bemanning, kompetens/utbildning,
rutiner, bendmning/patientstyrning etc.) inom det akuta omhandertagandet pa
akutmottagningen har anpassats i relevant och tillracklig omfattning (enligt
framtagen plan, som beslutas av programmets styrgrupp).

2. Genomfora strukturforandringen i takt med 6vriga forandringar som anges i
programplanen. Det handlar om ett genomférande som pagar under en langre
tidsperiod, varfor dialog med berdrda verksamheter och omraden behover ske
I6pande for att sakerstalla en god patientsdkerhet och arbetsmiljo.

Utvdrderingsfas
Reducering av vardplatser pa medicinavdelning

1. Faststalla hur uppfoljning ska ske och genomféra uppfoljning.

Etablering av observationsplatser
1. Faststalla hur uppfoljning ska ske och genomféra uppfoljning.

Omstallning av kvarvarande verksamheter, bl.a. Akutmottagning
2. Faststalla hur uppfoljning ska ske och genomfora uppfdljning.

| samtliga faser ingar dven att hantera relevant intern och extern kommunikation.

For flera av punkterna finns dven forutsattningsskapande och programoévergripande
stodaktiviteter. Det galler bland annat medicinsk selektering, fastighetsanpassningar, modell
for effekthemtagning, riskanalys patientsakerhet, HR-fragor, kommunikation och
forandringsledning.

Filnamn: me016_project_plan_mini.docx
Mall fran PPS - en del av Tietoevry (MEO16, 5.1.0) Sida: 9 (17)



—_ o

H\

B
e

—~— Region
== Véasternorrland
Projektplan, mini

Strukturférandring NSO Vaster 2026-02-25
Emma Lassen Molander Utgdva: 1

1.4 Projektidé
Projektets huvudsakliga projektidé ar att bidra till att uppna féljande effektmal:

Reducering av vardplatser pa medicinavdelning

e Upprattande av en ny vardavdelning med internmedicinsk inriktning som omfattar 12
faststallda vardplatser, med bibehallen patientsdkerhet.

Etablering av observationsplatser

e Leverans av en analys av behovet och omfattningen av observationsplatser;

e Med utgangspunkt i uppdaterad analys — och efter styrgruppsbeslut — genomféra
inférande av observationsplatser.

e Bibehallen eller forbattrad patientsakerhet

Omstallning av kvarvarande verksamheter, bl.a. Akutmottagning

e Genomfdra omstallning av akutmottagningen — vad galler bemanning, kompetens,
arbetssatt, rutiner, riktlinjer och patientstyrning — med bibehallen eller forbattrad
patientsdkerhet.

1.5 Projektmal

Mal Beskrivning Prioritet
Resultat Reducering av vardplatser pa 0,5

medicinavdelning
- Permanent upprattande av en ny
vardavdelning inkl. bemanning,
kompetens och riskanalyser.
- Faststalla rutiner och arbetssatt

Etablering av observationsplatser
- Analysera behov av, och genomféra
inférande, av observationsplatser
- Faststalla rutiner och arbetssatt

Omstallning av kvarvarande verksamheter,
bl.a. Akutmottagning

- Permanent omstallning av
akutmottagningen (och andra
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identifierade verksamheter) inkl.
bemanning, kompetens,
riskanalyser och patientstyrning
- Faststalla rutiner och arbetssatt
Tidpunkt Fas 3-4:30/3 2026 —31/1 2027 0,4
Kostnader 391 000 kr (kostnadsberaknad tid for 0,1
interna resurser)

1.6 Avgransningar

Projektet ansvarar inte for anpassning av transportkapaciteten och
forberedelser/genomférande inom mottagande verksamheter.

1.7 Mottagare och godkannandekriterier

Leveransobjekt (projektmal) | Mottagare, leverans Mottagare, 6verlamning

Reducering av vardplatser
pa medicinavdelning

Verksamhetschef,
Medicinkliniken och

Programstyrgruppen
samt ledningsgrupp for

- Permanent

upprattande av en
ny vardavdelning
inkl. bemanning,
kompetens och
riskanalyser.

Faststallda rutiner
och arbetssatt

Medicinkliniken och
Akutmottagning i NSO
Vaster

Akutmottagning i NSO
Vaster

Etablering av
observationsplatser

Analyserat behov,
och genomfort
inforande, av
observationsplatser
Faststallda rutiner
och arbetssatt

Programstyrgruppen
samt ledningsgrupp for
Medicinkliniken och
Akutmottagning i NSO
Vaster

Verksamhetschef,
Medicinkliniken och
Akutmottagning i NSO
Vaster
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Omstéllning av kvarvarande | programstyrgruppen Verksamhetschef,
verksamheter, bl.a. samt ledningsgrupp for | Medicinkliniken och
Akutmottagning Medicinkliniken och Akutmottagning i NSO
- Permanent Akutmottagning i NSO | Vister
omstéllning av Vister
akutmottagningen
(och andra

identifierade
verksamheter) inkl.
bemanning,
kompetens,
riskanalyser och
patientstyrning

- Faststallda rutiner
och arbetssatt

Godkannandekriterier:
Reducering av vardplatser pa medicinavdelning

1. Ny vardavdelning har upprattats utifran givna ramar som kan hantera anpassade
patientvolymer och patientgrupper.

2. lden man det ar relevant har anpassade rutiner och arbetssatt faststallts.

Etablering av observationsplatser

1. Observationsplatser har inforts baserat pa givna ramar och analys av behov.
2. lden man det ar relevant har anpassade rutiner och arbetssatt faststallts.

Omstallning av kvarvarande verksamheter, bl.a. Akutmottagning
1. Omstéllning av akutmottagningen (och andra identifierade verksamheter) har
genomfoérts och kan hantera anpassade patientvolymer och patientgrupper.
2. lden man det ar relevant har anpassade rutiner och arbetssatt faststallts.
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2  Tidsplan och kostnader

2.1 Aktiviteter, milstolpar och beslutspunkter

Aktiviteter, milstolpar och beslutspunkter for projektet som helhet och for respektive
delomrade/6verforingsprojekt beskrivs narmare i bilaga 1, Tids- och aktivitetsplan —
Strukturférdndringar vid Solleftea sjukhus, NSO Vister.

Overgripande tidsplan fér delomrddenas/éverféringsprojektens faser &r enligt nedan dar
sluttidpunkt for forberedelsefas forlangts fran juli till september 2026 jmf tidsangivelser i
tidigare projektdirektiv. Detta for att kunna hantera Go-/No Go-kriterier efter sommaren:

Reducering av vardplatser pd medicinavdelning & Etablering av observationsplatser
Forberedelsefas: Mars - september 2026

Genomférandefas: December 2026 — januari 2027

Utvarderingsfas: Februari 2027 — december 2027

Omstallning av kvarvarande verksamheter, bl.a. Akutmottagning
Forberedelsefas: Mars — september 2026

Genomfdrandefas: December 2026 — januari 2027
Utvarderingsfas: Februari 2027 — december 2027

Vad galler tillsdattning av jourbemanning med allmanlakarkompetens pa Akutmottagning
efterstravas att genomfora detta snarast mojligt, d.v.s. fore ovanstaende tidpunkter.

2.2  Projektkalkyl

Fastighetsanpassning/lokalanpassning och utrustning
Beroende pa I6sning for observationsplatser kan kostnader tillkomma for detta.
Kommer utredas narmare i dialog med programdévergripande stod.

Projektdeltagare (centrala roller)
Galler centrala roller som ar involverade i projektarbetet

Arbetspaket/Kalkylpost Timmar Kostnadsberdknad
arbetstid
Projektledare 300 192 tkr
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Enhetschef 270 163 tkr
HR 50 13 tkr
Kommunikation 40 10 tkr
Ekonomi 50 13 tkr
Summa | 710 tim 391 tkr

Kostnadsberdknad arbetstid baseras pa tidigare framtagna schabloner vid
framtagning av projektplan for BUM.

3 Organisation

Roll Namn

Styrgrupp Ledningsgruppen for Medicin/Akutmottagning

Projektledning | Emma Lassen Molander

Facklig Verksamhetsrad och skyddskommitté
referensgrupp

Arbetsgrupper | FOr olika aktiviteter kommer medarbetare att involveras i olika
fragor utifran behov (utover personer som finns upptagna i bilaga
1, tids- och aktivitetsplan)

Kommunikator | Charlotte Bovidsson

HR narstod Hilma Tornqvist

Controller Gerd Lindstrom

4 Arbetsformer

4.1 Allmant
Arbetet med projektets aktiviteter initieras av verksamhetschef gentemot ansvarig/a
for aktiviteter i arbetsgrupper, se bilaga 1. | samband med initiering av en aktivitet tas
aven stallning till vilka ev. ytterligare personer som behover involveras i arbetet.
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Leveranser fran varje aktivitet stams av, och ev. beslutas, i styrgrupp. Vissa leveranser
gar sedan vidare till programstyrgruppen for beslut.

Moten med arbetsgrupper (delar av arbetsgrupp), facklig referensgrupp och
styrgrupp bokas in utifran behov.

Dokumentation samlas i filstruktur under Teamskanalen ”NSO Vaster — Medicin
vardpl., OBS-platser, Akutmott.” som ar upplagd under Teamet Program
Strukturférandring. Kansliga dokument laggs pa en separat filserver (F:xxxx).
Kommunikation inom projekt sker som Inlagg i projektets kanal som finns for alla som
har ratt att lasa i kanalen alternativt via e-post.

4.2 Kravdialog och andringshantering
Under projekts gang kan det intraffa att det framkommer 6nskemal om nya
leveranser eller mer omfattande dndringar som inte finns beskrivna i direktiv eller
plan. Om detta sker ska konsekvenserna av dndring utredas med avseende pa tid,
innehall och resurser/kostnad, varefter ett beslut om tillagg kan fattas av
programstyrgruppen (som féranletts av stallningstagande i styrgrupp). Konsekvensen
av ett tillagg kan aven innebara att prioritering mot andra leveranser i programmets
projekt behover goras.

4.3 Leverans och 6verlamning
Dokument som tas fram overlamnas till styrgrupp for beslut/stallningstagande och i
vissa fall till programstyrgrupp for beslut/stallningstagande.

4.4 Uppfoljning och larande

Uppfodljning av projektets framdrift kommer att ske utifran tidplan som tagits fram
med aktiviteter, milstolpar och beslutspunkter.

Projektets effektmal f6ljs upp enligt den modell fér ekonomisk effekthemtagning som
ska tas fram och separata uppfoljningar kopplat till vardens kvalitet, exempelvis
avvikelser.

Programmet som helhet, dar projekt ar en ingaende del, foljs och utvarderas av
projektkontoret for att framja larande och 6kad projektmognad i hela
organisationen.
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Att program och projekt bedrivs som ett forstarkt linjearbete har aven till syfte att
bidra till en langsiktigt starkt linjeformaga kopplat till samarbete och férandring.

4.5 Informationsspridning
Information inom projektet delas via projektets Teams-kanal samt via mail eller chatt.
Intern/extern information, gors i enlighet med kommunikationsplan.

5 Risker
Se riskbedémning i bilaga 3.

Utgavehistorik
Utgava | Datum Kommentar
1 260122 Version till styrgrupp
Bilagor
Nr Dokumentnamn Dokumentbeteckning/Id
1 Tid- och aktivitetsplan
2 Kommunikationsplan
3 Risklista
4 Go NoGo kriterier vid genomférande

Referenser

Nr Dokumentnamn, dokumentbeteckning/Id Utgava, datum
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