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Inledning

Medborgarpanelen 6verldamnar hdrmed sin verksamhetsberittelse for verksam-
hetséret 2014.

Uppdrag/verksamhet
Medborgarpanelen har till sarskilt uppdrag att bevaka medborgarnas behov av och
synpunkter pé landstingets tjdnster.

For att fullgora sitt uppdrag ska Medborgarpanelen samverka med landstingets
samradsgrupper HadlsoSamY och Léanspensionarsradet.

Beredningen ska ocksé vara padrivare i det langsiktiga forindringsarbetet genom

- att utveckla former for att fanga upp medborgarnas behov och fora in dem
1 den politiska processen

- att tillgodogora sig och bearbeta idéer och synpunkter fran allménhet,
landstingets medarbetare och expertis

- att 1 fullméktige patala behov av och ta initiativ till fordndringar; samt

- att pa fullmaktiges uppdrag bereda enskilda drenden och uppritta forslag
till yttranden.

Ledamoter:

Roger Boork (KD), ordférande
Leif Vestin, (C), vice ordférande
Michael Steger (M)

Malte Hellstrom (SIVP)

Bengt Nilsson (MP)

Asa Nygren (FP)

Christina Nordend (S)

Elisabet Stromqvist (S)
Lars-Gunnar Hultin (V)

Pa landstingsdirektorens uppdrag har samordnare Lennart Moberg deltagit vid
Medborgarpanelens sammantraden som foredragande och tjansteman.
Ann Christin Hamrén har deltagit som sekreterare.
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Kalendarium

- Medborgarpanelen

Medborgarpanelen har sammantréffat vid sex tillfdllen under verksamhetsaret
2014.

Vid beredningens sammantridde den 4 juni 2014 hade foretridare for Patient-
namnden-Etiska nimnden inbjudits under temat Samverkan mellan Patient-
ndmnden-Etiska ndimnden och Medborgarpanelen™.

Vid beredningens sammantridde den 28 augusti 2014 hade foretrddare for Regio-
nala ungdomsréddet inbjudits.

- HélsoSamY
HélsoSamY har sammantréffat vid fyra tillfdllen under verksamhetsaret 2014.
Dirtill har beredningssammantraden genomforts infor varje mote.

- Linspensiondrsradet (LPR)
Lanspensiondrsradet (LPR) har sammantréaffat vid fyra tillfdllen under verksam-
hetsaret 2014. Dirtill har beredningssammantriden genomforts infor varje mote.

Kurser och konferenser

Tva ledamoter har deltagit i SKL:s, Sveriges Kommuner och Landstings nitverk
for fortroendevalda och tjansteman som vill vidareutveckla medborgardialogen,
februari 2014.

Tvé ledaméter deltog vid konferensen Europa 2010 1 Sverige, 20 februari samt vid
Europaforum XX Norra Sverige, 21 februari, bagge forlagda i Sundsvall.

Vid SKL:s Demokratidag i Stockholm den 3 april deltog fyra av beredningens
ledamaoter.

Vid Etiskt seminarium den 8 maj i Hirndsand, under rubriken "Bloggande pati-
enter, twittrande ldkare och dokusépor” deltog beredningens ordférande.

En ledamot deltog vid Statistiska Centralbyrans Demokratidag i Stockholm den
30 september.

Vidare deltog tva ledamoter vid Landstinget Viasternorrlands Patientsidkerhetskon-
ferens den 6 november i Hirndsand.

Beredningens tjdnsteman har dven deltagit vid de av Sveriges Kommuner och
Landsting anordnade néitverkstriaffarna samt dven deltagit i SKL:s nitverk med
fokus pa e-dialog.
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Medborgardialog

Under verksamhetsaret 2014 har en utatriktad — och malmedveten verksamhet
bedrivits inom ramen for beredningens uppdrag/ansvarsomrade och utifran fol-
Jjande struktur:

Bilaga 3
Medborgare i Visternorrland
5 tir  Metod:
Aldre Medelalders Yngre Information Frvagskammunikation  Veta Titining, webb, trycksak
: = Konsuitation Tycka Enkater, medborgar-/
HSL/LSS/ Kvinnor/ Tatort/ m fl. grupper/ webbpaneler, fokus-
soL Man Glesbygd kriterier e
Diaiog u Resonera Open space, diskussion
HalsoSam Y/LPR MBP, MedBorgarPanelen catéer, webbtorum
Samarbete Aktiviteter plancras och  Planera/ Framtidswerkstad,
fors till p i
MBP, MedBorgarPanelen Medbestammande  Gemensamt Bestamma Ridslag med omrdstning,
beslutstattande medborgabudget
LFU, LandstingsFUllmaktige
Landstinget Landstinges
S5 Wasternorriand Visternorriand

- Medborgarpanelen
Verksamheten 2014 har omfattat foljande aktiviteter:

e Dialogtraff i Sollefted, 18 februari 2014, med rubriken “Framtidens

kollektivtrafik & sjukresor — med resenérerna i1 fokus”

Annons/artikel i Lokalaktuellts s k Vardvalsbilaga

Artikel i SKL:s "Nyheter for projekt medborgardialog™

Medborgardialogundersokning 1

Dialogtraff i Kramfors, 8 april 2014 med rubriken “"Hej Kramfors!” Hur kom-

mer hélso- och sjukvarden att vidareutvecklas?”

Medborgardialogundersokning 2

e HSO:s 50 ars jubileum i Harnosand, 26 april 2014

e Dialogtraff i Sundsvall, 5 maj 2014 i samverkan med Hjirnskadeforbundet un-
der rubriken "Konsekvenser vid forviarvade hjarnskador”

e Dialogtriff i Hiarndsand, 6 maj 2014 med rubriken "Hej Harngsand! Hur kom-
mer hélso- och sjukvarden att vidareutvecklas?”

e Information om medborgardialog/Medborgarpanelens verksamhet for sjukhus-
volontirer vid Ornskoldsviks sjukhus, 19 maj 2014

e Information om medborgardialog/Medborgarpanelens verksamhet vid Hélso-
och sjukvardsndmndens sammantride, 22 maj 2014

e Samverkansdag med HélsosamY/Lanspensionérsradet, 27 maj 2014

o Dialogtriff i Ange, 27 maj 2014 med rubriken “"Hej Ange! Hur kommer hilso-
och sjukvérden att vidareutvecklas?

e Artikel i tidningen "Liv & Haélsa” nr 2/2014

¢ Information om Medborgarpanelens uppdrag/verksamhetsinriktning vid sam-
mantride for styrgruppen LOV Visternorrland, 10 juni 2014
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e Dialogtraff i Timrd, 10 juni 2014 med rubriken "Hej Timra! Hur kommer
hilso- och sjukvérden att vidareutvecklas?

¢ Vidareutvecklade samverkansformer. Avser uppdrag om Gversyn av vidareut-
vecklad brukarsamverkan i Landstinget Vésternorrland

e Medverkan vid Kommunalpensiondrernas méte i Ornskdldsvik den 28 oktober
2014

e Hilsodagen i samverkan med HélsosamY och Lanspensionérsradet den 4 no-
vember 2014

e Medverkan vid HSO:s ordférandeméte den 8 december 2014

e Hushéllstidningen “Liv och hilsa”, med utgivning den10 december 2014

e Medverkan i skrift utgiven av SKL med fokus pa Medborgardialog

Verksamheten har dartill fordjupats med sévil HalsoSamY som
Lanspensiondrsradet genom bl.a. genomforandet av tva samverkansdagar, 27 maj
2014 respektive 4 november 2014

HilsoSamY

HélsoSamY bestar, dels av tre ledaméter utsedda av Medborgarpanelen och dels

av, elva ledamoéter utsedda av handikapporganisationernas lins- eller regionavdel-

ningar varav

— tva utses av Delaktighet Handlingskraft Rorelsehinder- Férbundet for ett sam-
hille utan rorelsehinder/DHR/

— tvé utses av Synskadades Riksforbund/SRF/

— sju utses av Handikappforeningarnas Samarbetsorgan/HSO/ ddr en ledamot
foretrader barn och ungdomar och en ér anstalld.

Samtliga ledamoter har erséttare.

Medborgarpanelen utser ordférande och vice ordférande i Hilsosam-Y.

De olika informationspunkterna har under aret varit:

- Beslut och informationsstdd vid hjélpmedels forskrivning

- Budget 2014

- Hjidlpmedelskommittén

- Kallelse i stor stil och System Cross

- KOL vérden

- Kollektivtrafiken och tillgdnglighet

- Landstingsplanen

- Vardbarometern och nationella patientenkéten

- "Ur led &r tiden”. Genomgéng av rapport fran Myndigheten for Vard Analys
(MYVA)

- Overldmnandet av hemsjukvarden

1177 Vardguiden och Tema Hjéilpmedel

Dirtill kan noteras att Landstinget Viasternorrland for forsta gangen erbjudit bru-
karmedverkan i utvecklingsskedet vad avser behandlingslinjer. Detta avser Hjért-
och Lungforeningen som medverkar i utarbetandet av behandlingslinje gillande
KOL.
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Medborgarpanelens foredragande tjansteman har vid ett flertal tillféllen varit del-
aktig i sammantridden och delgett information samt bjudit in till samverkanstraffar
under 4ret.

Ldnspensiondrsradet

Lanspensionirsradet bestér av dels, tio ledamoter som utses av PRO, RPG, SKPF,
SPF respektive SPRF och dels, tre ledamoter vilka utses av Landstinget Vis-
ternorrland. Samtliga ledamdter har ersittare.

Inom Léanspensiondrsradet utses ordforande respektive vice ordforande.

Under éret har en méngd fragor berorts/diskuterats/informerats som:

- Budget 2014

- Biittre liv for mest sjuka édldre

- Demensvird 1 utveckling

- Information om “Utveckling av Specialistvarden, 2011-2013 i Landstinget
Visternorrland

- Kontanthantering av patientavgifter

- Kommunernas 6vertagande av hemsjukvarden

- Landstingsplan 2015-2018

- Lakarforsorjning

- Lakemedel
- Byte av ldkemedel
- Aldre och likemedel

- Nationell Patientenkit

- PCI verksamhetens vidareutveckling i lénet

- Redovisning av tdghédndelser

- Regler for sjukreseersittning

- Samverkan med lanets kommuner med fokus pé hélso- och sjukvard/aldrevard

- Sjukresor

- Sommaren 2014. Information infor/uppfoljning efter sommaren 2014

- "Ur led 4r tiden”. Genomgéng av rapport fran Myndigheten for Vard Analys
(MYVA)

- Arsredovisning 2013

- Oppna jaimforelser 2013

Ekonomi

Fortlépande budgetuppfdljning/avrapportering vid beredningens sammantriden
har skett under det gdngna verksamhetséret. Budgeten for Medborgarpanelen un-
der verksamhetsaret 2014 har omfattat totalt 522.000 kronor med f6ljande eko-
nomiska utfall:

Medborgarpanelen 277.400 kronor
HiélsoSam Y 85.700 kronor
Lénspensiondrsradet 151.700 kronor

Totalt: 514.800 kronor
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Sammantaget innebir detta att ett ekonomiskt dverskott om 7.200 kronor upp-
natts.

Slutord
Medborgarpanelen kommer under verksamhetsaret 2015 att ytterligare vidareut-

veckla formerna for sitt uppdrag.

Inte minst mot bakgrund av de goda erfarenheter med fokus pa dialog med lanets
medborgare som verksamhetsaret 2014 kénnetecknats av framstar
medborgardialogen som ett dn mer strategiskt verktyg for Landstinget
Visternorrlands fortsatta utveckling.

For Medborgarpanelen
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Erik Lovgre
Ordforande
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Anders L Jolansson
Landstingsdirektor



