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Bakgrund och samband

1.1 Bakgrund

Regionfullmaktige fattade i maj 2025 beslut om strukturférdandringar inom sjukhusvarden i
Region Vasternorrland. Forandringarna paverkar regionens samtliga tre sjukhus och handlar
om en omfattande omstallning for stora delar av regionens organisation. Férandringarna
forvantas paga fram till och med 2027.

Det politiska beslutet och den bakomliggande strukturutredningen har inte analyserat eller
foreslagit atgarder som berér andra forvaltningar an héalso- och sjukvardsforvaltningen, men
inriktningen ar i praktiken styrande for att vidta nddvandiga anpassningsatgarder inom
Regionledningsforvaltningen (RLF).

Inom RLF finns flera verksamheter — daribland omrade Stéd och service — dar det gar att
forutse en paverkan som maste férberedas, planeras och genomforas. | praktiken handlar det
om en stegyvis avveckling i delar av den service som ges vid sjukhuset i Sollefted, samtidigt
som motsvarande kapacitet byggs upp vid regionens 6vriga sjukhus.

Inom omrade Stéd och service finns verksamheter som tillhandahaller stéd- och
servicetjanster till regionens verksamheter och externa kunder. Omradet ar nybildat inom RLF
sedan 1 januari 2025 och bestar av féljande verksamheter:

. Administrativ service
J Administrativt stod

. Fastighetsdrift

. IT-stod

. Regionhalsan

. Stadservice

. Vardservice

) Vardteknik

| det politiska beslutets beredningsunderlag har vissa verksamheter och enheter pekats ut
som sarskilt berérda av foérandringen. Dit hor exempelvis stadservice, transport, steril- och
kostverksamheten. Men dven andra delar av omradets verksamheter kan komma att
paverkas efter att en ndrmare analys och utredning har genomforts.

Projektplanen har sin utgangspunkt i den 6vergripande programplanen och foreliggande
projektdirektiv i syfte att beskriva vad som avser att inga i projektets dtagande och med
tillhérande tidplan.
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Samband med andra organisationer eller projekt

Projektet ar en del av Strukturférandringsprogrammet Genomférande av
strukturforandringar inom sjukhusvarden och har en direkt paverkan pa delar av
verksamheterna inom omrade Stod och service.

De anpassningsatgarder inom Stéd och service som behdéver forberedas, planeras och
genomforas ska praglas av foljsamhet till hadlso- och sjukvardens strukturférandringar och har
darmed ett starkt beroende till de ingaende vardprojekten i projekt Genomforande vard.

Projektet behover dven ta hansyn till Kostnamnden Solleftea, som ar ett samarbete mellan
Region Vasternorrland och Solleftea kommun for tillagning av maltider till inneliggande
patienter vid sjukhuset i Sollefted. Nuvarande avtal géller till sista december 2026. Darefter
behovs ett nytt satt att samverka kring maltidsproduktion pa orten. Utvecklingen av en ny
samverkansform kan paverkas av projektets inriktning och de férandringar som genomfors
inom hélso- och sjukvarden.

Det ar forvantat att detaljfragor kan aktualiseras i det [6pande arbetet, som denna plan inte
tagit hojd for. Denna typ av fragor behover hanteras Iopande inom ramen for projekt eller i
forekommande fall i den programovergripande styrgruppen.

1.3 Framgangsfaktorer
Projektet - liksom programmet - stéller hoga krav pa samordning mellan verksamheter,
omraden och foérvaltningar. En 6vergripande framgangsfaktor ar att koordinering av
aktiviteter och beslut praglas av ett 6ppet och effektivt samarbetsklimat. Det finns starka
samband mellan manga projekt som ingar i programmet. Det innebar, rent konkret, att
projekt ar forutsattningsskapande for varandra och behdver utforas i en viss ordning.

Omraden som kommunikation, delaktighet, facklig medverkan/skyddsombud och ett
narvarande medarbetarperspektiv ar centrala framgangsfaktorer. Genomférandet av
beslutade forandringar ska ge forutsattningar for medarbetarna att vara delaktiga och
innefatta facklig samverkan. Formerna for delaktighet kommer i likhet med under
strukturutredningens genomforande, att se olika ut beroende pa fragestallning.

Centrala personal- och arbetsmiljéradet (CPAR) kommer vara en viktig arena for information,
dialog och eventuell férhandling. Lokala personal- och arbetsmiljéradet (LPAR) och
verksamhetsrad kommer pa motsvarande satt att vara viktiga arenor pa omrades- och
verksamhetsniva. Forhandling och 6vriga dialoger som ror férandringarna ska hanteras pa
verksamhetsniva dar inarbetade arbetssatt for delaktighet géllande arbetsmiljofragor ska
tilldmpas.
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2 Mal
2.1 Projektidé

Projektet ska anpassa berdrda stod- och serviceverksamheter vid sjukhuset i Solleftea och
sjukhusen i Ornskoldsvik och Sundsvall efter de nya férutsattningarna som féljer av
strukturforandringen i hdlso- och sjukvarden. Projektet har ett start beroende mot den
overgripande tidplanen, vilket innebar att projektet behdver vara flexibelt och takta med
genomforandet i vardprojekten sa att forandringarna hanger ihop och stodjer helheten.

Projektet avser dven att bidra till verifierbara kostnadsreduceringar genom omstallning enligt
framtidens sjukhusstruktur sa att resurser, processer och stdd- och servicetjanster foljer
vardens férandrade behov.

2.2 Projektmal

Projektet ska sakerstalla att berérda verksamheter inom Stéd och service anpassar sin
verksamhet efter de nya forutsattningarna som kommer att ges pa sjukhuset i Sollefted samt
pa sjukhusen i Ornskéldsvik och Sundsvall. Projektets dvergripande mal for att na dit:

1. Analys av paverkan pa Stod och service
Projektet ska analysera, utreda och redovisa konsekvenserna av hélso- och sjukvardens
strukturforandringar for omradets berérda verksamheter vid sjukhusen i Sollefte3,
Ornskoldsvik och Sundsvall, som underlag till férslag om nédvindiga
verksamhetsanpassningar.

2. Forslag och genomférande av beslutade anpassningar/férandringar
Projektet ska utifran analysen ta fram konkreta forslag pa nédvéandiga
verksamhetsanpassningar samt stddja verksamhetscheferna i planering och
genomférande av beslutade férandringar sa att verksamheterna anpassas till de nya
forutsattningarna pa alla tre sjukhusorter.

3. Samverka med hélso- och sjukvardens vardprojekt
Projektet ska samverka med vardprojekten for att uppna en samlad och effektivt
genomfdrande.

4. Redovisa verifierbara férandringar i kostnader
Redovisa mdjliga kostnadsreduceringar utifran beslutade och planerade
anpasshingsatgarder. Redovisningen ska ocksa inkludera enskilda kostnadsékningar som
kan tillkomma.

2.3 Projektmalets prioritering

Projektet ar tids- och resultatstyrt enligt nedan, dar stallningstagande kring kritiska, viktiga
och énskvdrda anpassningar ar nagot som sker i dialog med effektagare.
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Prioritering 0,5 | Resultat 0,4 | Tidpunkt 0,1 | Kostnad
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Avgransningar

Projektets uppdrag ar att samordna och koordinera genomférandet av beslutade
anpassningsatgarder inom omradet Stod och service i syfte att mota vardens forandrade
behov i de vardprojekt som genomférs inom hélso- och sjukvarden.

Projektet ansvarar inte for att initiera, leda eller genomféra verksamhetsforflyttningar inom
halso- och sjukvarden. Ansvar for genomférande av dessa forandringar ligger kvar hos
respektive vardprojekt och linjeorganisation inom halso- och sjukvarden.

Parallellt med detta projekt pagar en separat utredning avseende nédvéandiga
fastighetsanpassningar som behover genomforas for att mojliggora forflyttningen inom hélso-
och sjukvarden. Resultatet av utredningen kan komma att paverka verksamheten inom
fastighetsdrift, som utgor en del av Stod och service. Eventuella atgarder kopplade till
fastighetsanpassningar ar i nuldget inte inkluderad i denna plan da dessa ska hanteras i
enlighet med ordinarie processer i linjen.

Projektet ar vidare avgransat mot andra utvecklingsinitiativ, uppdrag och projekt inom
regionen som inte har direkt koppling till eller paverkan pa strukturférandringsprogrammet.
Sadana initiativ hanteras utanfor detta projekts ansvar och styrning.

2.5 Mottagare och godkannandekriterier
Nedan presenteras overgripande leveranser utifran respektive projektmal.

Leveransobjekt

Mottagare, leverans

Mottagare, overlamning

Projektmal 1

Genomford analys av
vardprojekten per berérd
verksamhet inom Stéd och
service

Programstyrgrupp,

Verksamhetschef samt
verksamhetsrad per berord
verksamhet inom Stod och
service

Servicedirektor Stéd och
service

Projektmal 2

Forslag pa rekommenderade
anpasshingsatgarder pa
verksamhetsniva

Programstyrgrupp,

Verksamhetschef samt
verksamhetsrad per berord
verksamhet inom Stod och
service

Servicedirektor Stéd och
service

Projektmal 2 och 3

Genomférandeplan utifran
beslutade

Programstyrgrupp,

Berord Verksamhetschef
inom Stod och service,

Servicedirektor Stod och
service

Filnamn: Projektplan Anpassning av Stod och service_styrgruppsversion_20260304.docx
Mall fran PPS - en del av Tietoevry (ME0O1, 8.1.0)

Sida: 7 (20)




—

R T —

=
=
Mg

Region
Vasternorrland

Projektplan
Anpassning av Stod och service
Melenie Arel6f

2026-02-27

Utgava: Styrgruppsversion

3.1

3.11

3.1.2

anpassningsatgarder, som ar
synkad med berérda
vardprojekt

Projektledare inom berérda
vardprojekt

Projektmal 4

Underlag som redovisar
verifierbara

Programstyrgrupp,

Berord Verksamhetschef
inom Stod och service

Servicedirektor Stéd och
service

kostnadsférandringar

Tidsplan och resursbehov

Forutsattningar och inberoenden

Forutsattningar

Programdirektivet for det 6vergripande programmet beslutades av RLG i september 2025 och
programplanen faststilldes av programstyrgruppen under september/oktober 2025.
Programmet har sedan dess varit i gang och kommer att fortlépa fram till december 2027.
Detta innebar att ramarna fér programmets inriktning, mal och tidplan &r etablerade och
ligger till grund for projektets planering.

De anpassningsatgarder som ska genomforas inom omrade Stéd och service behdver vara
foljsamma mot de strukturforandringar som sker inom halso- och sjukvarden. Projektets
tidplan ar en del av den 6vergripande tidplanen, vilket forutsatter att projektet ar flexibelt
och taktar genomférandet med vardprojekten inom halso- och sjukvarden.

Vid projektstart befinner sig Projekt Genomférande vard och de ingaende vardprojekten
enligt den d6vergripande tidplanen nagonstans mellan fas 1 och fas 2. Detta innebaér att
projektplaner, beslut och analyser fran vardprojekten kan anvdandas som utgangspunkt i
analysfasen for projektet.

Administrativt krdvs att projektplanen fér Anpassning Stod och service formellt godkanns
innan projektet kan starta och bedrivas enligt avsedd inriktning.

Inberoenden

Projektets tidplan och arbetsmoment ar beroende av att vardprojekten inom halso- och
sjukvarden levererar enligt den 6vergripande tidplanen. Projektplanerna for respektive
vardprojekt utgor grunden for anpassningsarbetet inom Stéd och service och behdver vara
tillgangliga och aktuella for att projektet ska kunna genomfoéra sina analyser, utredningar och
planeringsaktiviteter.
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For att projektet ska kunna genomfora planerade aktiviteter kravs dven att dverordnade

beslut fattas i ratt tid, daribland:

- BP3: Beslut om att godkdnna projektplan.

- BP4: Beslut om att godkdnna analysunderlag och férslag pa rekommenderade
anpassningsatgarder.

- BP5: Beslut om att godkdnna forberedelsearbetet och plan for genomforande av
beslutade anpassningsatgarder.

- BP6: Beslut om att paborja det faktiska genomférandet av anpassningen.

3.2 Projekttidsplan

Nedan presenteras hur projektets faser forhaller sig till den 6vergripande tidplanen och de
ingaende vardprojekt som fortléper mellan september 2025 och december 2027. Perioderna
for fas 3 och fas 4 stracker sig 6ver en langre period for att visualisera den flexibilitet som

kommer att vara nddvandig for att takta mot vardprojektens olika tidplaner. Mindre

undantag kan eventuellt bli aktuella dar vardprojekten far in i fas 4 fére sommaren 2026.

Fas 1-3: Anpassning av Stéd och service

Fas 4-5: Anpassning av Stod och service
1. BUM: Awveckling slutenvérdsplatser 1 2 3 4
2. BUM: Avveckling ldkare i beredskap 1 2 3 a4

3. Ortopedi: operationsvolym i Sollefted 1 2 3

4. Kirurgi (operation): Operationsvolym i Sollefted 12 3 4 _

5. Ovr. operationer som utférs i Sollefted (Tand, Pediontri, Barn mm) 1 2 3

6. AnOpIVA utokar operationsresurs i Sundsvall 1

7. AnOplIVA utékar operationsresurs i Ornskéldsvik 1

8. till 1 pa icil iSollefted 1

9. Etablering av observationsplatser i Sollefted 1

10. Medicin/ ingi O 6ldsvik utokar med cirka 6 vardplatser 1
1
2
1
1

11, i i utdkar med 3
12. Avveckling IVA i Sollefted 1
13, Utokad kapacitet MAVA i Ornskoldsvik

14. Ambulansverksamheten 6kar kapacitet fér att hantera 6kat behov av transporter
15. Langsiktig i for varden i Sollefted 1 2 3

16. Utveckla i ivif 1 2 3

17. Omstallni i Solleftes - ing rutiner mm 12 3 a -
18. AnOplVA avvecklar operationsverksamhet i Sollefted 1 2 3

1:Mobilisering 2:Planering

3.3 Miilstolpar, beslutspunkter

Foljande milstolpar (MS) och beslutspunkter (BP) ar definierade for projektets faser som
presenteras i foregdende avsnitt 3.2 Projekttidsplan.

Fas 1 Mobilisering

2025 T 2026 [ 2027 |
[ 2] 3[4 5] 6 7] s o o] 11 12[ 1] 2[ 3] 4] 5| e 7] 8] o] 10] 11] 12| 1] 2[ 3] 4 | 6] 7] 8 o] 10 11] 12|
1 B 3

:Fo del 4:0 ing
1: Mobilisering SoS 2: Analys SoS 3: Forberedelser SoS 4: Genomférande SoS 5: Utvardering SoS

Denna fas innefattar att genomfora en 6vergripande kartlaggning av vilka vardprojekt som

beror verksamheterna inom Stéd och service for att kunna sdkra resurser och malsatta
arbetet for anpassningen.

- Milstolpe M1.1: Mobilisering av resurser och uppdrag paborjat.

Aktiviteter:
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o Etablera arbetsgrupp for projektet

o Overgripande kartlaggning for att identifiera vilka vardprojekt som har beréring
mot verksamheterna inom Stod och service

o Kommunikation externt och internt

o Tafram projektplan

- Milstolpe M1.2: Mobilisering av resurser och aktiviteter genomfort.
- Beslutspunkt BP 3. Godkdnnande av Projektplan.

Fas 2 Analys av forandringen

Denna fas innefattar att forsta forandringen, analysera och konkretisera dess inverkan genom
dialog med identifierade vardprojekt i fas 1, samt ta fram forslag pa nédvandiga
anpassningsatgarder for att mota forandringarna i halso- och sjukvarden.

- Milstolpe M2.1: Analys av fordandringen paborjad.

- Aktiviteter:
o Beskrivning av forandringen (nuldge, nylage)
o Analys av férandringen (férandrad dimensionering i form av volym/kapacitet
samt resursbehov och tjanster)
o Forslag pa rekommenderade anpassningsatgarder
o Kommunicera internt och externt

- Milstolpe M2.2: Analys av forandringen genomford och forslag pa rekommenderade
anpassningsatgarder ar framtagna.

- Beslutspunkt BP4: Beslut om att godkanna analysunderlag och forslag pa
rekommenderade anpassningsatgarder.

Fas 3 Forberedelser
Denna fas innefattar att operationellt forbereda berorda verksamheter pa den anpassning
som ska genomforas, samt synka tidplanen med vardprojekten.

- Milstolpe M3.1: Férberedelsefas paborjad.

- Aktiviteter:
o Risk- och konsekvensanalys
o Genomfdrandeplan for fas 4 samt synka planen fér genomférande av beslutade
anpasshingar mot respektive vardprojekt
o Forandrings- och arbetsbristprocess
Informera berérd personal
o Kommunicera internt och externt

o
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- Milstolpe M3.2: Férberedelser dr genomfoérda och verksamheterna ar redo att pabérja
genomforandet av anpassningen.

- Beslutspunkt BP5: Beslut om att godkdnna forberedelsearbetet och plan for
genomforande av beslutade anpassningsatgarder.

Fas 4 Genomférande
Denna fas innefattar Genomféra/Anpassa enligt plan och beslutade férandringar.

- Milstolpe M4.1: Genomférandet paborjas.

- Beslutspunkt BP6: Beslut om att paborja det faktiska genomférandet av anpassningen
(baserat pa utfall fran vardprojekten).

- Aktiviteter:
o Koordinera genomférandet i samverkan med vardprojekten
o Aktuella anpassningsatgarder genomfors
o Informera berérd personal
o Kommunicera internt och externt

- Milstolpe M4.2: Genomfdrandet har slutforts.

- Beslutspunkt BP7: Beslut for att faststalla att anpassningen ar genomford och att
projektet kan avvecklas.

Fas 5 Utvardering
Denna fas innefattar att utvardera och lara av genomfort arbete.

- Milstolpe M5.1: Utvarderingsfas pabdrjad.
- Aktiviteter:
o Genomfoérandet och effekten av genomférandet utvarderas

o Kommunicera internt och externt

- Milstolpe M5.2: Utvarderingsfas avslutad.
3.4 Resursbehov

3.4.1 Resurser, kompetens
Nedan presenteras resursbehovet for projektet.

Resursbehov Resurs Uppskattad omfattning
(i procent av heltid)
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Projektledare Melenie Arelof 30-50%
Verksamhetschef Mattias Kling Behovsstyrt
Vardteknik

Enhetschef MT Nord Magnus Lundberg (Ovik — SLA) >10%
Enhetschef MT Syd Patrik Stendahl Behovsstyrt
Enhetschef Sterilteknik Lena Sundling >10%
Verksamhetschef Eva Nordberg Behovsstyrt
Vardservice

Enhetschef Kostnamnd Roger Hoglund >10%
Solleftea

Enhetschef Anneli Séderqvist Behovsstyrt
Produktionskok Sundsvall

Café och Restaurang Roger Hoglund >10%
(Sollefted — Ornskéldsvik)

Enhetschef Transport Fredrik Torell > 10%
Solleftea

Enhetschef Transport Anders Isaksson Behovsstyrt
Sundsvall 1

Enhetschef Transport Lars Kempe Behovsstyrt
Sundsvall 2

Enhetschef Transport Fredrik Torell >10%
Ornskoldsvik

Verksamhetschef Stad Helén Boman Behovsstyrt
Stidenhet Sollefted Susanne Nilsson-Teir >10%
Stadenhet Sundsvall Eva Viberg / Mattias Almquvist >10%
Stadenhet Ornskoldsvik Lena Sandstrém >10%
Verksamhet Rickard Norlin Behovsstyrt
Fastighetsdrift

Enhetschef Fastighetsdrift | Alf Jakobsson Behovsstyrt
Sollefted-Ornskoldsvik

Enhetschef Fastighetsdrift | Vakant Behovsstyrt
Sundsvall-Harnoésand

Narstod Kommunikation | Anders Forsén Behovsstyrt
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Narstod Kommunikation | Lisa Selin Behovsstyrt
Narstod HR Erica Nordkvist Behovsstyrt
Medarbetare fran Vid behov under
berdrda enheter projekttiden
3.4.2 Utbildning

3.4.3

3.4.4

3.5

4.1

Projektet ser i nulaget inte nagot behov for utbildning.

Utrustning/lokaler
Behov av att mellanlagra exempelvis vardteknisk utrustning kan visa sig vara aktuellt under
en Overgangsperiod och behoéver utredas narmare i fas 2.

Avveckling
Projektet kommer att avvecklas enligt gdllande rutin inom RVN.

Inkép

Eventuella fastighetsanpassningar kan komma att bli nodvandiga for att maojliggora
genomforandet av vardprojekten inom hélso- och sjukvarden enligt faststalld plan.
Anpassningarna kan omfatta fysiska forandringar i lokalerna, tekniska installationer eller
andra fastighetsrelaterade atgarder som kravs for att sdkerstélla funktionalitet, sdkerhet och
andamalsenlighet.

En pagaende utredning syftar till att kartlagga omfattning och den totala kostnadsbilden for
nodvandiga atgarder. Resultatet av utredningen kan komma att ligga till grund foér beslut om
inkop, prioriteringar samt eventuell uppdatering av projektets budget och tidplan.

Organisation

Projektorganisation

Projekt Anpassning av Stéd och service (omnamnt i bilden som projektomrade
Genomforande Stod och service) ingar som en del i den 6vergripande programorganisationen
enligt nedan organisationsbild.
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Referensgrupp Vid behov och i dialog med resursagare.
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Arbetsgrupp Utses i dialog med verksamhetschefer fér verksamheterna
Vardteknik, Vardservice, Stad och Fastighet.
Stédjande funktioner Narstod kommunikation
Narstod HR

4.2 Projekt — Anpassning av Stod och service
Inom projekt Anpassning av Stdd och service ingar initialt féljande verksamhetsomraden:

Stadservice

Verksamheten for Stadservice behdver analysera konsekvenserna av de strukturforandringar
som ska genomforas. | uppdraget ingar att analysera och redovisa konsekvenser, lamna
forslag till férandringar samt planera och realisera ett genomférande av de férandringar som
beslutas.

Vardservice (Kost och Transport)

Enheterna Kost och Transport inom verksamheten for Vardservice behdéver analysera
konsekvenserna av de strukturférandringar som ska genomféras. | uppdraget ingar att
analysera och redovisa konsekvenser, [dmna forslag till forandringar samt planera och
realisera ett genomforande av de forandringar som beslutas.

Vardteknik (Steril och MT)

Enheterna Steril och MT inom verksamheten for Vardteknik behover analysera
konsekvenserna av de strukturférandringar som ska genomféras. | uppdraget ingar att
analysera och redovisa konsekvenser, lamna forslag till forandringar samt planera och
realisera ett genomfdrande av de férandringar som beslutas.

Oversyn av 6vriga stod- och serviceverksamheter

Inom omrade Stéd och service har stdd, kost, transport och sterilteknik pekats ut som
relevanta verksamheter ur ett férandringsperspektiv. Omradet bor dock ocksa genomféra en
Oversyn av ovriga verksamheter med tillhorande enheter — och redovisa eventuella
forandrings- eller anpassningsbehov.

4.3 Ansvar och befogenhet

Projektet - tillika - programmet ar planerat att genomféras som ett forstarkt linjearbete, dvs.
inte som ett projekt som drivs och leds vid sidan av linjestrukturen. Utgangspunkten ar
saledes att ansvar och befogenheter i sa stor utstrackning som mgjligt ska verka genom
befintliga strukturer och inom ramen for de resurser som redan finns inom organisationen.
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5  Arbetsformer
5.1 Kravdialog

For att sdkerstalla att projektets leveranser av anpassningar motsvarar vardprojektens behov
kommer en nara och strukturerad dialog att genomféras I6pande under fas 2 och 3, i
samverkan med berérda vardprojekt.

Dialogen syftar till att:

- skapa en gemensam forstaelse for den férandring som ska genomforas,
- prioritera ratt insatser,

- tidigt fanga upp forandrade eller nya behov.

5.2 Leverans och oéverlamning

Leveranser i de olika faserna lamnas skriftligen till programstyrgruppen innan planerade
styrgruppsmoten enligt nedan.

Fas Mobilisering (1) Analys (2) Forberedelser (3) Genomférandet (4) Utvérdering (5)
Innehall/Dokument Projektplan Analysunderlag Genomforandeplan (som ar Utvarderingsdokument
Forslag pa rekommenderade synkad med vardprojekten)
anpassningar
Beslutspunkt (BP)  BP3: Godkanna projektplan BP4: Beslut om att godkanna BP5: Beslut om att godkanna BP6: Beslut om att paborja det faktiska
(programstyrgrypp) analysunderlag och férslag pa forberedelsearbetet och plan for genomférandet av anpassningen
rekommenderade anpassningsatgarder genomférande av beslutade
anpassningsatgarder BP7: Beslut for att faststélla att

anpassningen ar genomford och att
projektet kan avvecklas
Utférare Projektledare Projektledare Projektledare Projektledare Projektledare

Projektledaren redovisar pa styrgruppsmoten dven statusuppdateringar i form av andringar
eller avvikelser i projektet.

5.3 Uppfoljning och larande
Uppfoljning av projektets framdrift kommer att ske infor de olika beslutspunkter och
milstolpar som tagits fram ovan. Projektet foljs och utvarderas av projektkontoret for att
framja larande och 6kad projektmognad i organisationen.

5.4 Andringshantering

Under projektens gang kan det intraffa att det framkommer 6nskemal om nya leveranser
eller andringar som inte finns beskrivna i direktiv eller plan. Om detta sker ska
konsekvenserna av dndring utredas med avseende pa tid, innehall och resurser/kostnad,
varefter ett beslut om tillagg kan fattas av programstyrgruppen. Konsekvensen av ett tillagg
kan dven innebéra att prioritering mot andra leveranser i programmet/projektet behover
goras.
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Riskhantering

Initiala risker som identifierats i projektet redovisas i avsnitt 6: Risker. Fordjupade risk- och
konsekvensanalyser kommer att genomféras under forberedelsefasen i takt med att
forstaelsen for nodvandiga anpassningsatgarder som behover genomforas 6kar. For att
sakerstalla att riskbilden halls aktuell och speglar projektets faktiska situation genomfors
regelbunden uppféljning och revidering.

5.6 Informationsspridning

| bilaga 1: Kommunikationsplan Anpassning av Stéd och service framgar den forvantade
informationsspridningen internt och externt.

5.7 Dokumenthantering
Det praktiska arbetet i projektet kommer att genomféras med stdd av Teams. Nedan foljer en
narmare beskrivning av teamsstrukturen samt hur projektet kommunicerar och hanterar
dokumentation inom sitt team.

Teamstruktur
Team: Program Strukturférandring (PSF)
- Kanal: Anpassning av Stod och service
o Filer/Mapp: Styrande dokument
= Direktiv, plan mm

o Filer/Mapp: Arbetsmaterial
o Filer/Mapp: Beslutade dokument
o Filer/Mapp: Projektmoten

Dokumentation och kommunikation

Dokumentation sker enligt fil-mappstruktur och kadnsliga dokument laggs pa en separat
filserver (upprattas vid behov). Kommunikation inom projekt sker som Inlagg i projektets
kanal som finns for alla som har ratt att ldsa i kanalen. Inbérdes kommunikation sker via
Inlagg i kanalen. Riktade Inldgg taggas till berérda personer (fér notifiering via e-post).
Utgangspunkt ar att undvika e-post for att fa en samlad informationskalla.

Formella beslut som tas fram inom projektet méarks det med vattenstampeln “utkast” sa
lange dokumentet ar ett arbetsmaterial. Nar dokument ar formellt beslutat tas
vattenstdmpeln bort och utgavemarks enligt for dokumentet gallande ordning enligt
projektmodellen PPS:s riktlinjer.

Alla framtagna dokument sparas i framtagen fil-mappstruktur i Teams och kansliga dokument
sparas pa en separat filserver (upprattas vid behov). Darutoéver sparas dokument pa det satt

som kan vara relevant for det specifika dokumentet i RVN:s ledningssystem.

Diarieforing sker enligt gdllande rutin under diarienummer 25HSN3392.
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Kvalitetssakring

Planering: Projektet har i framtagande av styrande dokument féljt, av organisationen,
beslutad projektmodell med stort fokus pa att effekt och projektmal ar i linje med
organisationens strategiska mal.

Uppfoljning och analys: Genom kontinuerliga statusrapporteringar, kontinuerlig
kommunikation med intressenter och riskanalyser samt uppféljning av identifierade omraden
som kraver atgard.

Dokumentation: Projektet dokumenteras enligt PPS projektmodell. Framtagna dokument
samt motesanteckningar och riskanalyser diariefors enligt ordinarie rutin.

Utveckling: Genom att arbeta tatt ihop med projektkontoret som ett resurssatt metodstod
skapar vi ett larande som kommer att ge nytta i framtida program och projekt.

5.9 Sekretess

Materiel som innehaller personuppgifter som personnummer, hélsotillstand, behandling eller
personliga forhallanden hanteras i enlighet med Offentlighets och Sekretesslagen
(2009:400).

5.10 Miljé

Projektet kommer att drivas i enlighet med RVN:s miljopolicy:

”Skydd av miljén, en hdllbar férsérjning och effektiv anvdndning av energi och naturresurser
dr viktiga forutsdttningar for en god folkhélsa och en hdllbar utveckling”

Projektet tar aven hansyn till miljon i enlighet med RVN:s resepolicy:

“Ett miljanpassat resande innebdr att tdg ska viljas framfér flyg och att resor med
kollektivtrafik ska viljas framfér resa med bil eller taxi.”

6 Risker

Overgripande risker som har identifierats:

1. Resursbrist inom Stéd- och servicefunktionerna att delta i projektet
Atgard: Tydlig prioritering via programstyrgrupp och ledningsgrupp foér Stéd och service.

2. Bristande samverkan med vardprojekten
Atgard: Etablera kontinuerliga samverkansméten med berérda vardprojekt.
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3. Vardprojekten forskjuter tidplan
Atgard: Kontinuerlig samverkan med berérda vardprojekt for att kunna vara flexibel i
planerade anpassningsatgarder.

4. Otydlig ansvarsfordelning mellan linje och projekt.
Atgard: Klargora ansvarsfordelningen vid projektstart, samt i det I6pande arbetet. Dvs. att
projektet ska genomforas som ett forstarkt linjearbete och utgangspunkten ar att verka
genom befintliga strukturer inom organisationen.

Fordjupad risk- och konsekvensanalys kommer att hanteras i fas 3.

7  Projektkalkyl

Nedanstaende kalkyl visar pa uppskattad kostnad for projektet under perioden januari 2026 —
oktober 2027. Projektkalkylen baseras pa uppskattad tidsatgang for interna resurser och
syftar till att tydliggbra projektets resursbelastning och paverkan pa ordinarie verksamhet.

Antaganden vid utrdkning:

- Projektperiod: jan 2026 — okt 2027

- Projekttid = 40 veckor

- 1heltid =40 h / vecka

- Att arbetsbelastningen varierar 6ver tid

Kostnadsberaknad Tillkommande
Kalkylpost Timmar arbetstid?* kostnader
Projektledare,
20 -50% Ca. 400 - 800 200 tkr — 400 tkr

Projektdeltagare,
Nio (9) resurser 4 10-30% | Ca. 1400-4000 | 560 tkr — 1 600 tkr

Kommunikatorer,

Tva (2) resurser 4 20% Ca 300 120 tkr

Tillfallig lagerhallning Vid behov

Summa | 1800-4 000 tim 880 tkr — 2 120 tkr

! Kostnadsberaknad (prissatt) arbetstid for alla timmar utifran schablonkostnad for olika roller.
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Begrepp och forkortningar

Ord/férkortning/akronym Definition

Utgavehistorik

Utgava Datum Kommentar

Forankringsversion | 2026-02-20 Forankringsversion efter anpassningar utifran
inkomna synpunkter pa framtaget utkast.

Styrgruppsversion | 2026-02-27

Bilagor
Nr Dokumentnamn Dokumentbeteckning/id
1 Kommunikationsplan Anpassning av Stod och service 2026-02-27
Referenser
Nr Dokumentnamn, dokumentbeteckning/id Utgava, datum

Programplan Strukturférandring

Styrgruppsversion, 2025-09-24

Projektdirektiv Anpassning av Stod och service Styrgruppsversion, 2025-10-23
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