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Rutiner for krankande sarbehandling och
trakasserier



Inledning

Vid KKH har medarbetare och studenter ratt till en arbetsmiljé dar alla har lika vérde och ska
motas med respekt och dér ingen ska behdva utséttas for krankande sérbehandling eller
trakasserier.

Syftet med rutinen ar att motverka diskriminering, krankande sarbehandling och trakasserier
samt att alla ska ha kunskap om vad var och en ska gora eller vem personal och student ska
kontakta om hen blir utsatt eller far vetskap om att krankande sarbehandling eller trakasserier
forekommer. | atgardsbeskrivning skiljer vi pa kontaktpersoner beroende pa om det &r
personal som &r part i h&ndelse eller endast studenter.

Alla medarbetare har ett gemensamt ansvar att behandla varandra med 6msesidig respekt.
Alla ska kéanna att de har ett ansvar for att medverka till goda arbets- och studieférhallanden.
KKH:s rutin mot krankande sérbehandling och trakasserier omfattar samtliga medarbetare och
studenter.

Definition

Definition av krdnkande sarbehandling avses enligt Arbetsmiljoverkets foreskrift, AFS,
2015:4; "Handlingar som riktas mot en eller flera arbetstagare pa ett krankande sétt och som
kan leda till ohélsa eller att dessa stills utanfor arbetsplatsens gemenskap”.

Detta ar i dagligt tal, mobbing, social utstétning, undanhallande av information och
trakasserier och kan yttra sig pa manga satt.

Krankande sarbehandling kan riktas mot vem som helst. Synnerligen allvarligt & om en chef
missbrukar sin maktstéllning och kranker en medarbetare eller om undervisande personal
kranker en student.

Trakasserier ar ett upptradande som ar ovalkommet och kranker nagons vardighet och som
har samband med nagon av de sju diskrimineringsgrunderna. Sexuella trakasserier ar ett
upptradande av sexuell natur som krénker en persons vardighet. Sexuella trakasserier skiljer
sig fran vanlig flért genom att de &r ovalkomna.



Diskriminering
Diskrimineringslagstiftningen har till syfte att motverka negativ sarbehandling pa osakliga
grunder och att framja lika réttigheter och mojligheter

Direkt och indirekt diskriminering

Diskriminering ar nér en skola pa osakliga grunder behandlar en student, en sokande till
skolan eller anstalld samre &n nagon annan behandlas, har behandlats eller skulle ha
behandlats i en jamforbar situation och dar missgynnandet har samband med nagon av
diskrimineringsgrunderna kon, etnisk tillhérighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedsattning, sexuell laggning, konsidentitet eller kénsuttryck och alder.
Diskrimineringen kan vara antingen direkt eller indirekt. Det kan rdcka med att
missgynnandet har ett samband med nagon av diskrimineringsgrunderna, till exempel att en
skola vagrar en sokande tilltrade pa grund av att hen ar gift eller sambo med en person med
viss etnisk tillhérighet.

Med direkt diskriminering menas nér lika fall behandlas olika och innebér att en person
missgynnas genom att behandlas sémre &n nagon annan behandlas, har behandlats eller skulle
ha behandlats i en jamforbar situation och att det har en direkt koppling till ndgon eller nagra
av diskrimineringsgrunderna. Bade aktiva handlingar och att Iata bli att handla kan réknas
som missgynnande behandling. I diskrimineringslagen finns ocksa ett forbud for
offentliganstallda att diskriminera, till exempel nar de bistar allmanheten med upplysningar,
vagledning och rad.

Skolan kan ocksa diskriminera genom att behandla alla lika dar ett beslut eller liknanden
framstar som neutralt men visar sig missgynna nagon/nagra personer dar missgynnandet har
samband med nagon av de sju diskrimineringsgrunderna. Det kallas indirekt diskriminering.



De sju diskrimineringsgrunderna

1, Kon

Kungl. Konsthégskolan ska forebygga och forhindra konsdiskriminering. Skolan ska ocksa
forebygga och forhindra trakasserier som har samband med kon, liksom sexuella trakasserier
av studenter, anstallda och stkande.

Exempel pa trakasserier relaterade till kon

Trakasserier som har samband med kdn kan vara utfrysning, forlojligande och skamt rérande
en students, anstallds eller sokandes konstillhérighet. Sexuella trakasserier ar krankningar av
sexuell natur. De kan ta sig uttryck i sexualiserat sprakbruk, tafsande eller visning av
pornografiskt material utanfor ett relevant utbildningssammanhang.

Transsexualism
Med diskrimineringsgrunden kon avses att nagon &r man eller kvinna. De som tanker byta kon
permanent eller har bytt kon skyddas ocksa utifran diskrimineringsgrunden kon.

2, Etnisk tillhérighet
Skolan ska férebygga och forhindra diskriminering och trakasserier pa grund av etnisk
tillhorighet.

Vad réknas som etnisk tillhdrighet?

Med etnisk tillhorighet menas att nagon tillhér en grupp personer med samma nationella eller
etniska ursprung, hudfarg eller liknande forhallande. Var och en har ratt att bestamma sin
egen etniska tillhérighet. En person kan ocksa ha flera etniska tillh6righeter.

3, Religion och annan trosuppfattning
Skolan ska férebygga och férhindra diskriminering och trakasserier pa grund av religion eller
annan trosuppfattning.

Religion
Religionsfriheten &r skyddad i saval internationella konventioner som i den svenska
grundlagen.

Annan trosuppfattning

Begreppet annan trosuppfattning innefattar uppfattningar som har sin grund i eller har
samband med religios askadning. De anses ha ett naturligt samband med eller vara jamférbara
med religion.

4, Funktionsnedsattning
Skolan ska forebygga och forhindra diskriminering och trakasserier pa grund av

funktionsnedséttning.

Vad réknas som funktionsnedsattning?



Funktionsnedsattningar ar varaktiga fysiska, psykiska eller begavningsmassiga begransningar
av en persons funktionsformaga. Begransningen kan bero pa en skada eller sjukdom som
fanns vid fodseln, som uppstatt senare eller som kan forvantas uppsta. Sjukdomar som
forvantas begransa funktionsférmagan i framtiden ar till exempel multipel skleros, cancer och
HIV. Graden av funktionsnedséattning har ingen betydelse. Formagan paverkas mer eller
mindre i olika situationer. En del funktionsnedséattningar syns som regel tydligt, medan andra
maérks mindre vél, som allergier, dyslexi, diabetes, horsel- och synskador och
neuropsykiatriska funktionsnedsattningar som ADHD och Aspbergers syndrom.

5, Sexuell laggning
Skolan ska forebygga och forhindra diskriminering och trakasserier pa grund av sexuell

laggning.

Vad raknas som sexuell laggning?

Med sexuell 1aggning menas homosexualitet, bisexualitet och heterosexualitet. Alla
maéanniskor har en sexuell 1aggning. Sexuella beteenden ar déaremot inte skyddade i
diskrimineringslagen. Dessa &r oberoende av sexuell laggning.

6, Konsidentitet och konsuttryck
Studenter, anstallda och sékande far inte diskrimineras eller trakasseras pa grund av
konsidentitet eller konsuttryck.

Vad ar koénsidentitet och kdnsuttryck?

Diskrimineringsgrunden omfattar transpersoner. Transpersoner ar ett paraplybegrepp som
anvands om manniskor som pa olika satt bryter mot samhéllets normer kring konsidentitet och
konsuttryck — mot forestallningar om hur kvinnor och mén, pojkar och flickor forvéntas vara
och se ut. Transpersoner kan till exempel vara transvestiter, intersexuella (personer som fotts
med oklar konsidentitet) eller inter- och transgenderpersoner (definierar sig bortom kon eller
utanfor traditionella konsidentiteter). For att omfattas av diskrimineringsskyddet maste
personens konsidentitet eller kdnsuttryck uppfattas av andra men det kravs inte att den som
diskriminerat k&nner till begreppen. Diskrimineringsgrunden har inget samband med sexuell
laggning. Personer med konsoverskridanade identitet eller uttryck kan vara saval homo-, bi-
som heterosexuella. Observera att de som d&mnar byta kon eller har bytt kén omfattas av
diskrimineringsgrunden Kon.

Exempel pa trakasserier relaterade till konsidentitet och konsuttryck
Trakasserier som har samband med konsidentitet eller konsuttryck kan vara da nagon kranks
pa grund av sin kladsel eller sitt satt att bete sig.

7, Alder

Studenter, anstéllda och sokande far inte diskrimineras eller trakasseras pa grund av alder.
Hur definieras alder?

Med alder menas uppnadd levnadslangd.

Séarbehandling pa grund av alder



Att sarbehandla nagon pa grund av alder kan vara motiverat om syftet ar beréattigat och de
medel som anvands &r lampliga och nédvandiga for att uppna syftet. | 6vrigt ar det inte tillatet
att satta upp aldersgranser for sokande till hdgskolan eller behandla studenter olika pa grund
av deras alder.



Skolans ansvar

Kungl. Konsthdgskolan har en skyldighet att agera sa snart nagon ur personalen far kannedom
om att en student eller anstélld kanner sig utsatt for trakasserier. Skolan ska utreda vad som
hant och vidta atgarder for att forhindra fortsatta trakasserier. Utredningsskyldigheten galler
oavsett om det &r en student som trakasserar en annan student eller om det &r en larare eller
nagon annan anstalld som trakasserar en student eller larare eller annan anstalld.

Kungl. Konsthogskolan ska skapa en gynnsam studiemilj6 for alla studenter, bland annat
genom att arbeta mot missgynnande av en student, sékande eller anstalld som har samband
med nagon av diskriminerings-grunderna kon, etnisk tillhdrighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedséattning, sexuell 1aggning, konsidentitet eller konsuttryck
och/eller alder.

Ansvarsfordelning
e Rektor har det dvergripande ansvaret

e Chef/Rektorsrad/Professor har ansvar for arbets- /studiemiljon. De organiserar och
planerar arbetet sa att krankande sarbehandling och trakasserier forebyggs i mojligaste
man.

e Anstallda och studenter har ett medansvar for att bidra till en bra arbets/studiemilj6
och vara delaktig i problemltsande insatser. De ska bidra med att bl.a. upptécka och
eliminera eventuella risker i arbetet/studierna och att forebygga ohalsa.



Hanteringsordning

Trakasserier ar ett av de kénsligaste problem som kan uppsta pa en arbetsplats eller under en
utbildning, darfor att foreteelsen sa nara berdr den personliga integriteten. Det ar darfor viktigt
ur allas synvinkel att trakasserierna upphor sa snabbt som mojligt.

Nér ar en handling trakasserande?

Det ar den som &r trakasserad som avgor vad hen anser vara krankande. Enligt lagen ska den
som trakasserar bli medveten om att beteendet upplevs som trakasserande. Det ar darfor
viktigt att den som blir trakasserad klargor att beteendet &r obehagligt och ovalkommet och att
det maste fa ett slut. Det innebar dock inte att en krankande handling/trakasserier alltid utgor
diskriminering. Ett beteende &r trakasserande om det fortsatter trots att den person som utsatts
gjort tydligt att beteendet inte &r valkommet och om det har ett samband med nagon av
diskrimineringsgrunderna.

Tillfalliga konflikter, meningsskiljaktigheter och problem i samarbetsrelationer bor ses som
normala foreteelser, som kan l6sas genom samtal, lyssnande, accepterande och med respekt
for andras rétt till sin egen uppfattning.

Vart vander jag mig ndr jag upplever att jag blivit utsatt for krankning eller trakasseri?
Om du upplever att du har blivit krankt eller trakasserad sa vénta inte pa att beteendet upphor
av sig sjalv. Det ar viktigt bade for dig och for skolans ansvariga att kunna agera snabbt.

Anstallda kan vid behov vanda sig till:
e Personalchef (i forsta hand)
e Narmsta chef

Studenter kan vid behov vénda sig till:
e Ansvarig professor (i forsta hand om bada parter ar studenter)
e Personalchef
e Annan personal pa skolan som hen kéanner fortroende for

| de fall en medarbetare /student onskar ytterligare stod gar det bra att kontakta
foretagshalsovarden, studenthélsan, studentkaren, skyddsombud och facklig organisation.

Du som blir kontaktad:

Vi har alla ett medansvar i var arbetsmiljo. Blir du kontaktad av nagon som kénner sig utsatt
har du en skyldighet att agera. Beroende pa vilken roll eller ansvarsniva du har kan det vara
lampligt att koppla in nagon, t ex personalchef.

Rad till den som blir kontaktad:

Agera som medmaénniska och var samtidigt saklig och objektiv.

Lyssna till den som kommer till dig.

Stall fragor for att fa klarhet i vad som hant, om mojligt dokumentera vad som sagts/ségs.



Hall kontakt och folj upp arendet.
Om &rendet ar av allvarlig karaktar, koppla in personalchef for vidare utredning.
Respektera 6nskemal om anonymitet i storsta mojliga man.

Vad hénder om jag tar kontakt?

Du som kanner dig utsatt har ratt att soka rad, stod och information i fragor som ror
diskriminering, trakasserier och krankande sérbehandling, utan att behdva gora en formell
anmalan. Beroende pa fragans karaktar och hur du vill ga vidare avgor den fortsatta
hanteringen, men malet ar alltid att fa det ovalkomna beteendet att upphdra.



Utredning av enskilda arenden

Syftet med en utredning dr att klarlagga omsténdigheterna kring de uppgivna
missforhallandena. Utredningen ligger till grund for att, i forekommande fall, beslut kan fattas
om atgarder som ska vidtas for att fa det ovalkomna beteendet att upphora. Utredningen ska
ske skyndsamt, objektivt och rattssdkert. Berorda parter ska vara delaktiga i utredningen och
informeras fortlopande om utredningens gang. Hur lang tid en utredning tar och vem som
haller i utredningen beror pa arendets art och omfattning.

Anmalan

Ett forsta steg kan vara ett samtal med en kontaktperson for att fa hjalp med att reda ut
situationen. Om du darefter vill ga vidare utreds drendet normalt av personalchef om arendet
handlar om personal. Om &rendet inbegriper endast studenter ska studenternas professorer
hantera situationen i mojligaste man. Vid behov kopplas personalchef in.

Om intraffade trakasserier ar av allvarlig natur ska formella atgarder sattas in mot den som
gjort sig skyldig till trakasserier. Dessa atgarder ska grundas pa en formell anmalan till
personalchef eller rektor.

Utredning

Bada parter i arendet (den som uppger sig ha blivit utsatt och den som uppges ha utsatt nagon)
informeras om att en utredning har startat, grunden fér anmélan, vem/vilka som utreder
arendet och hur drendet kommer att beredas. Vid behov kopplas ytterligare stodpersoner
och/eller externa resurser in.

For att fa fordjupad information halls nodvandiga samtal med berdrda parter. Det kan vara bra
for parterna att ha ett stod i sadana samtal, t ex facklig representant, skyddsombud eller annan
stodperson. Det ar dock inte lampligt att utredaren samtidigt ar stodperson och/eller att bada
parter har samma stodperson.

Om utredaren/arbetsgivaren kommer till slutsatsen att det forekommit diskriminering eller
trakasserier/krénkande sarbehandling krévs ofta en fordjupad utredning for att komma fram
till ett beslut och lampliga atgarder.



Atgérder

Anstallda

De rattsliga atgarder som kan komma i fraga for anstalld utgérs av:

disciplinpaféljd som kan innefatta:

varning eller 16neavdrag (158 LOA)

uppséagning (7 8 LAS)

atalsanmalan 22 kap. 1 § LOA)

avsked 188 LAS

| de fall som bedéms vara mindre allvarliga kan den atgard som vidtas inskréankas till att
hdgskolans ledning genomfor ett samtal med trakasseraren och klargor situationens allvar for
vederbdrande.

Innan fraga om uppségning eller avskedande vécks, maste méjligheterna till omplacering
provas. Om omplacering inte & mojlig kan uppségning aktualiseras. Enligt 7§ lagen om
anstallningsskydd far en anstalld sagas upp fran sin anstallning, om det finns sarskild grund
for detta.

Sexuella trakasserier &r straffbelagda nér det handlar om sexuellt ofredande och sexuellt
utnyttjande (4 kap 7 8§ och 6 kap 3 8§ Brottsbalken). | dessa fall kan den trakasserade gora en
anmélan direkt till polisen.

Studenter

Arenden for studenter hanteras pd samma sétt som for anstillda. Dock omfattas inte studenter
av de arbetsrattsliga lagarna. Daremot kan disciplinara atgarder vidtas enligt 10 kap.
hogskoleforordningen vilka innefattar varning eller avstangning fran undervisning.

Beslut om avstangning innebdr att studenten inte far delta i undervisning, prov, examination
eller annan verksamhet inom ramen for utbildning vid KKH under sammanlagt sex manader.
Sexuella trakasserier &r straffbelagda néar det handlar om sexuellt ofredande och sexuellt
utnyttjande (4 kap 7 8 och 6 kap 3 § Brottsbalken). | dessa fall kan den trakasserade gora en
anmélan direkt till polisen.

Sokande

Sokande till utbildning eller tjanst vid skolan och som vill anméla trakasserier ska ldmna in en
sadan till personalchef.

Uppfoljning

Alla berorda i arendet ska komma Gverens om att arendet ska foljas upp under lang tid
darefter och klargora att det ovalkomna beteendet har upphort. Fortsatter problemen ska
arendet utreda pa nytt.

Diskrimineringsarenden enligt diskrimineringslagen kan aven anmélas till
Diskrimineringsombudsmannen, DO.
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