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Hur upplever patienten kvalitén i 
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Nationelle patientenkäten  
• Läkarbesök på HC/VC  
 56.4%  svarade 3315 utskick 200 per HC/VC 
• Närstående till barn 0-15 år fick anpassad enkät 
• Sjuksköterskebesök HC/VC  
 60,3% svarade 1771 utskick 100 per HC/VC 
• PUK värde = patientupplevd kvalité (svaren laddas med ett 

värde 1 och 0,25 där 1 utgörs av det svarsalternativ med mest 
positiv laddning  

 
 
 M-C.S 



www.lvn.se 

Indikatorer – läkarbesök trend 
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Genomsnitt på indikatorer läkarbesök 2013 
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Sammanfattning av 2013 
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Indikatorer sjuksköterskebesök trend 
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Genomsnitt indikatorer ssk-besök 2013 
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