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Svar pa revisionsrapport "Avtalstrohet och direktupphandling"

Regionens revisorer har i brev den 2 februari 2023 bett om hélso- och
sjukvardsndmndens kommentarer och synpunkter pa revisionsrapporten "Avtalstrohet
och direktupphandling".

I rapporten har revisorerna granskat genomforda direktupphandlingar och redovisat ett
antal brister. Revisionen anger sex forbattringsomraden for att utveckla och stirka
regionens inkOpsarbete. Av dem riktar sig tre direkt till regionstyrelsen och tre
rekommendationer riktar sig gemensamt till regionstyrelsen, hilso- och
sjukvardsndmnden och regionala utvecklingsnimnden. De rekommendationer som
direkt berdr hilso- och sjukvardsnamnden ar:

* Att arbetet med inkOpsstrategi och inkdpsplaner prioriteras och genomfors.
* Att det sikerstélls att direktupphandlingar genomfors och dokumenteras i
enlighet med lag och riktlinjer.

* Att den interna kontrollen utvecklas genom att avtalsomraden f6ljs upp vad
avser avtalstrohet, samt att det 4ven finns en kontroll av att avtalsvillkor och
dokumentationskrav efterlevs.

Hiélso- och sjukvardsnamnden konstaterar att en del av de identifierade bristerna
beddms bero pé vissa mer extraordindra faktorer som leveransstorningar och
restnoteringar. Men dven med hénsyn tagen for dessa omsténdigheter, kvarstar brister
vad géller foljsamheten till regionens interna styrdokument.

En sammanfattande beddmning ar ett det &r efterlevnaden av forekommande regelverk
som dr orsaken till de brister som framfors i1 rapporten. Arbetet med implementering av
inkOpsstrategin fortgar och tacker in flera av rapportens efterfragade forbattringsforslag.
I enlighet med inkopsstrategin har en regiondvergripande inkdpsplan tagits fram for
kommande tva ar. Planen omfattar regelbundet dterkommande inkdpsbehov och en
tillhorande processbeskrivning tagits fram och beslutats av regionledningsgruppen
(RLG), 1 april 2023.

Det finns en betydande och kvarvarande potential i att forbdttra regionens foljsamhet
gillande genomforande av direktupphandlingar och avtalsfoljsamhet. Grundlaggande
forutsittningar for att uppna en battre foljsamhet ar:

* Tydliggorande av roller och ansvar

* Begrinsa antalet "behoriga bestéllare" med mandat att genomfora avrop och
direktupphandlingar

* Utveckla och breddinfora ett redan upparbetat koncept inom regionen vad géller
"samordnade bestéllningsfunktioner" for forradsbestéllningar ute pé
vérdavdelningar

For nédrvarande har drygt 1500 medarbetare genomfort en utbildning med tillhdrande
kunskapstest och dirigenom blivit "godkdnda bestéllare" med behorighet att genomfora
avrop och direktupphandlingar. Fordelen dr en decentraliserad organisation, som
snabbt och precist kan fylla pa lager och kapacitet. Nackdelen &r att det ar komplext att
utbilda och f6lja upp bestdllningar fran ett sa pass stort antal medarbetare.

Ett farre antal bestéllare skulle kunna utveckla en hogre kompetens kring hur inkdp ska
genomforas och vilka avtal som giller. Sa kallade séllanbestdllare har inte samma
kunskap. Genom mer samordnade bestadllningsfunktioner dkar dven regionens
mojligheter till samordning av inkdp och standardisering av sortiment. Det ger en bittre
overblick av tillgéngliga resurser, mojlighet till omfordelning materiel mellan
avdelningar och minskad risk for onodig kassation.



I regionstyrelsens yttrande rekommenderas att regiondirektdren ges i uppdrag se over
mojligheterna att begridnsa antalet bestéllare 1 organisationen och inféra samordnade
bestéllningsfunktioner for forrddsbestidllningar inom hilso-och sjukvarden. I samma
underlag noteras ocksa att det finns ett behov av att sékerstilla att direktupphandlingar
sker enligt gillande regelverk samt att avtalstroheten upprétthalls, genom att utveckla en
mer automatiserat och kvalitativ uppfoljningsmetodik pé en regiondvergripande niva.

Det finns anledning att folja och aterrapportera detta uppdrag dven till hidlso- och
sjukvardsndmnden. I en sddan uppfoljning bor ocksa framga hur hilso- och sjukvardens
forvaltningar har prioriterat och arbetat med inkdpsstrategi, avtalstrohet och att
direktupphandlingar genomfors i enlighet med lag och riktlinjer.
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