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Svar pa revisionsrapport "Grundlaggande granskning av
Regionstyrelsen ar 2022"

Regionens revisorer har i brev den 5 april 2023 bett om regionstyrelsens kommentarer
och synpunkter med anledning av revisionens grundldggande granskning.

Den sammanvigda beddmningen revisonen gor, dr att regionstyrelsens styrning,
uppfoljning och kontroll av verksamheten 1 huvudsak varit tillracklig.

Revisionens rekommendationer anges i punktform nedan, f6ljt av regionstyrelsens
svar/kommentar till respektive punkt.

e Utveckla och fortydliga verksamhetsplanen och dess indikatorer samt sékerstélla att valda
mal och indikatorer speglar Regionstyrelsens ansvar.

e Tydliggor vad som ska kdnneteckna en indikator samt aktiviteternas funktion i
malstyrningskedjan.

Som revisionen papekar i sin granskning, tillimpas regionens nya styrmodell sedan
2022. Styrmodellen hade alltsé, vid tidpunkten for revisionens uppfoljning, varit i kraft i
ett ar. Att genomfGra en genomgripande dndring av styrningen sdsom regionen gjort i
och med den nya styrmodellens inférande, innebér en stor och komplex omstillning for
organisationen. Full verkan och effekt av den nya styrmodellen, i form av tydligare, mer
verksamhetsanpassad och tillitsbaserad styrning, kommer att nds forst under ett ldngre
tidsperspektiv. Dock anser styrelsen att den nya styrmodellen, utifrdn den rapportering
som gjorts under aret, har forenklat uppfoljning och bedémning av maluppfyllelse.

I det pagaende och framtida arbetet med styrmodellen &r ett kontinuerligt
forbattringsarbete en forutsattning for en framgangsrik implementering. I detta arbete
ingdr att ytterligare fortydliga och utveckla styrelsens verksamhetsplan. Att vidare
utveckla relevanta indikatorer som understddjer uppfoljning inom styrelsens
ansvarsomraden, hor ocksa till detta arbete.

For att stodja arbetet med styrmodellen pa olika organisationsniver kommer ett
metodstdd att utarbetas. Arbetet paborjas under varen 2023. I metodstodet kommer
bland annat definitioner av malstyrningskedjans delar att ingd - som exempelvis
indikatorer och aktiviteter. Metodstodet kommer dven att ga in pa vilken funktion
aktiviteter har i malstyrningskedjan.

e Sikerstill tillgdngen till den dokumenterade uppfoljningen av regionstyrelsens beslutade
uppdrag. Detsamma géller uppsikten 6ver Hélso- och sjukvardsndmnden.

Regionstyrelsen instimmer i revisionens rekommendation. Delar &r redan hanterade och
kvarstaende fragor kommer att hanteras.

e Sikerstill att delarsrapporter uppréttas enligt Riktlinje Styrmodell.

Revisionen papekar att Styrelsen har foljt upp sin verksamhetsplan med en
delarsrapport, vilken &r en avvikelse i forhallande till Riktlinje Styrmodell som anger att
nidmndens verksamhetsplan inklusive budget foljs upp via tva delarsrapporter per ar
(januari-mars, respektive januari-augusti) och arsrapport.



Detta iakttagande ar korrekt. Dock har det, under implementeringen av den nya
styrmodellen, blivit tydligt att justering behover ske av styrdokumentets text. Infor
framtagandet av Regionplan 2023-2025, gjordes ett fortydligande géllande uppfoljning
av ndmndens plan. I bilagan till regionplanen, S4 styrs region Visternorrland, sa slog
fullméktige fast att: "Ndmndens verksamhetsplan inklusive budget foljs upp via tva
deldrsrapporter per ar. Deldrsrapport I sker via forvaltningens rapportering dir
ndmndens mal och indikatorer ingér. Till delar 2 uppréttar nimnden en egen
delarsrapport. Darutover uppréttar nimnden ocksé en arsrapport".

Revidering av Riktlinje Styrmodell kommer att ske, dir detta forfarande tydligt kommer
att framga.

e Utveckla uppfoljningen av regionstyrelsens budget/regionbidrag med information om de
tillkommande beslut som fattats.

En 6versyn har paborjats angaende hur den ekonomiska informationen hanteras och
presenteras i budget och uppfoljning. Revisionens synpunkt kommer att laggas till de
Ovriga aspekter som ska beaktas i detta pagaende arbete.

e Sikerstill en fortsatt utveckling av processen for den interna kontrollen och att riktlinjer
for gavor till anstéllda dr kénda och efterlevs.

Utvecklingsarbetet med intern kontroll fortskrider enligt pagdende uppdrag.

En 6versyn av formaner pagar, men ir ndgot forsenad. Oversynen har koppling till bade
Riktlinje Representation och gdavor samt Riktlinje Personalformdner. Planen ér att se
over bada riktlinjerna efter att beslut fattats om framtida personalférmaner.

e Uppritta dokument/informationshanteringsplaner for styrelsens samtliga
verksamheter/processer

Under en langre period har det varit svart att tillsétta tillrackligt med resurser for att
genomfora utvecklingsarbete inom detta omrade. Mot bakgrund av svarrekryterad resurs
och det vidare arbetet efter genomlysningen av administrationen, pagar planering for
hur utvecklingsarbetet ska kunna aterupptas. Detta arbete kommer att fordra en
betydande insats fran berérda verksamheter.

e Sikerstill att anmélan av delegationsbeslut gors i enlighet med Regionstyrelsens beslutade
delegationsordning.

Rekommendationen noteras och eventuella insatser for sikerstillande kommer att
avvagas.
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