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Svar pa revisionsrapport "Grundldggande granskning av
regionstyrelsen 2024”

Regionens revisorer har i brev den 3 april 2025 bett om regionstyrelsens kommentarer
och synpunkter pa revisionsrapporten Grundldggande granskning av regionstyrelsen
2024.

Rapportens sammanvégda bedomning &r att regionstyrelsens styrning, uppfoljning och
kontroll av verksamheten och ekonomin, i huvudsak éar tillrdcklig. Samtidigt vill
revisionen framhélla behov av utvecklade rutiner. I rapporten anges ett antal bedomda
utvecklingsbehov, vilka utmynnar i totalt 7 reckommendationer.

Den sammanvigda bedomningen om en i huvudsak tillrdcklig styrning, uppfoljning och
kontroll, noteras med tillfredsstéllelse. Nedan foljer regionstyrelsens kommentarer och
synpunkter, som huvudsakligen utgar fran rekommendationernas olika omraden.

Malstyrningskedjan
Foljande av revisionens rekommendationer bedoms relateras till detta omrade:

- Sdkerstdll att indikatorer i sin helhet faststdlls av regionfullmdktige.
- Reglera bedomningsparametrar i styrande dokument och tillse att samtliga
bedomningsparametrars utfall redovisas i enlighet med verksamhetsplan.

Regionstyrelsen noterar revisionens synpunkt om att sikerstélla indikatorernas
faststéllande i regionfullméktige, men konstaterar samtidigt att faststillandet av
indikatorer omfattas av riktlinjen for styrmodell. Riktlinjen reviderades i mars 2024 och
(faststdlld mars 2024) anger att regiondvergripande indikatorer Auvudsakligen faststills
av regionfullmaiktige i samband med beslut om regionplanen. Efter att nimnderna har
faststéllt sina verksamhetsplaner under hdsten, gors en avvégning om behov finns av
kompletteringar utifran nimndernas utvalda indikatorer. Kompletterande indikatorer till
regionplanen faststills da i regionstyrelsen i december.

Fortlopande vidareutveckling av regionens styrmodell inklusive malstyrningsked;ja sker.
De verksamhetsmassiga malen syftar till att soka fanga 6nskvérda effekter, som séllan
later sig matas” fullt ut och/eller pa ett helt entydigt objektivt sitt. Bland annat
tillfogades infor 2024, bedomningsparametrar till en del kvalitativa indikatorer, for att
fortydliga och mojliggoéra en hogre grad av objektivitet till beddmningen av dessa.

Regionstyrelsen noterar revisionens synpunkt om reglering av beddmningsparametrar i
styrande dokument. I dagslidget bedoms inte de sa kallade bedomningsparametrarna,
utgdra nagon “ny niva” i mélstyrningskedjan utan syftar som nimnt ovan, till att gora
komplexa forflyttningar mer objektivt méitbara. Det ar séledes fortsatt Mdl — Indikator —
Aktivitet, som utgor de olika komponenterna i mélstyrningen. Fortsatta Gverviganden
kring behov av fortydligade styrdokument kan dock komma att ske framgent.

Avseende regionstyrelsens egna upprittade delars- och arsrapporter pd namndsniva,
syns inga hinder for att kunna tillgodose revisionens anmodan om att samtliga
beddmningsparametrars utfall ska redovisas i enlighet med verksamhetsplan, detta kan
tydliggoras fran och med 2025 érs aterrapporteringar.

Intern kontroll
Foljande av revisionens rekommendationer bedoms relateras till detta omrade:

- Tillse att resultat av internkontrollplaners uppfoljning lopande rapporteras i
enlighet med vad som framgadr i planen.
- Sdkerstdll att regionens riktlinjer for representation och gdvor efterlevs



Den grundldggande granskningen lyfter att regionstyrelsens uppféljning och
aterrapportering av styrelsens egna faststillda internkontrollplan, inte ar fullt ut
tillracklig. Regionstyrelsen noterar revisionens patalande och konstaterar att det pagar
ett forbattringsarbete avseende bade planering och uppfdljning inom ramen for de
centrala strukturerna i arbetet med internkontroll. I detta har uppméarksammats, behovet
av en hogre grad av resultatfokus i aterrapporteringen av internkontrollplanen.

Granskningen av verifikationer visar vissa avvikelser géillande efterlevnad av riktlinjer
for representation och gavor. En viss uppdatering kommer att ske under 2025 av
riktlinjen. Information kommer ater att ges till chefer. Forvaltningen har sedan tidigare
ett pagdende arbete med Oversynen av riktlinjen enligt uppdrag fran Regionstyrelsen.
Utifran det uppdraget fortydligades vissa delar kring representation och det
kommunicerades fortydliganden och konteringsanvisningar i samband med
Regionstyrelsens beslut om julgava. Information lades ut pé intranitet och alla chefer
och ekonomer fick ta del av riktade anvisningar. Behovet av ytterligare fortydliganden i
konteringsinstruktioner kommer dock att fortsatt beaktas.

Budgetprocessen
Foljande av revisionens rekommendationer bedoms relateras till detta omrade:

- Sdkerstdll att regionplaner omfattar information om finansiering av gemensamma
ndamnder
- Se till att beslut som ror budget fattas pa rdtt behdrighetsnivd

Regionstyrelsen noterar revisorernas synpunkter och rekommendationer.

De gemensamma nimndernas finansiering kommer att fortydligas i nastkommande
regionplan, i den omfattning som bedéms rimlig utifrdn de gemensamma ndmndernas
materialitet i regionens ekonomi.

Avseende rekommendationen om att tillse ritt behorighetsniva gillande budgetbeslut, ar
regionstyrelsens tolkning att denna grundar sig pa 1 (ett) fattat beslut under aret 2024.
Avseende 2025 ars sektorsbidrag fattades beslut i regionfullmiktige i enlighet med
rekommendationen.

Styrdokument avseende regionstyrelsens uppsiktsplikt
Foljande av revisionens rekommendationer bedoms relateras till detta omrade:

- Tillse att beslut som reglerar styrelsens uppsiktsplikt fattas pa rdtt beslutsniva.

Rapporten anger att det forekommer riktlinjer avseende styrelsens uppsiktsplikt som
faststiillts av styrelsen samt att det, enligt styrelsens reglemente, ankommer pa
fullmiktige att faststélla riktlinjer som reglerar styrelsens uppsiktsplikt.

Regionstyrelsen noterar revisionens uppmarksammanden. Fragan hanteras inom ramen
for pagaende arbete med ny fortroendemannaorganisation, dér bland annat
regionstyrelsens reglemente omfattas.

Informationshanteringsplan
Revisionsrapportens huvudsakliga utvecklings-/forbattringsomrade ar foljande punkt:

- Sdkerstdll att en informationshanteringsplan upprdttas.

Revisionen anser att styrelsen inte har uppfyllt arkivreglementets krav, vare sig i
egenskap av egen namnd eller som regionens arkivmyndighet. Hartill stiller sig
revisonen kritiska till att styrelsen, enligt egen bedéomning i svaret pa grundlidggande
granskning 2023, under en flerarig framtid inte kommer att ha fullf6ljt ett ansvar som
avilat styrelsen under ett flertal ar.



Regionstyrelsen noterar och tar till sig revisionsrapportens kritik i fragan. Arbeten har
paborjats vid ett flertal tillfillen men har sdsom revisionen korrekt noterar — inte
slutforts. Regionstyrelsen konstaterar att det nu aktuella uppdraget att upprétta
informationshanteringsplaner inom Region Visternorrland paborjades 2024, inom
ramen fOr arbetet mot en mer effektiv administration.

Arbetet dr omfattande och behdver ske pa ett strukturerat sétt. Information, utbildning
och stdd sker med hjélp av processansvarig och regionarkivarie for insamling av data
och vidare hantering i system, for faststdllande och regelbunden uppf6ljning.
Informationshanteringsplanerna ska faststéllas enligt en riktlinje som tas fram och som
beskriver ansvar inom respektive namnd.

Under 2025 forviantas forvaltning, verksamheter och enheter under regionstyrelsen att
vara fardiga med sina planer. Patientnimnden och Foretagshédlsovardsnamnden kommer
inom kort att presentera sina planer for faststéllande. Hilso- och sjukvéardsndmnden och
Regionala utvecklingsndmnden planeras under 2026.
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