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1 SAMMANFATTNING

Azets Revision & Radgivning har av Region Vasternorrlands revisorer fatt i uppdrag att
genomfora en fordjupad granskning avseende civil beredskap, inriktat mot
kontinuitetshantering.

Syftet med granskningen har varit att beddma om det bedrivs ett systematiskt arbete med
kontinuitetshantering inom regionen. Granskningen avser regionstyrelsen samt halso- och
sjukvardsnamnden.

Var samlade beddmning utifran granskningens syfte dr att regionstyrelsen inte bedriver ett
systematiskt arbete med kontinuitetshantering inom regionen.

Var samlade beddmning utifran granskningens syfte ér att hdlso- och sjukvardsndmnden inte
bedriver ett systematiskt arbete med kontinuitetshantering inom regionen.

Vi baserar var samlade bedémning pa foljande: Att det finns styrande dokument géllande
arbetet med civil beredskap, katastrofmedicinsk beredskap och kontinuitetshantering. Dock
visar granskningen att styrdokumenten behover fortydligas avseende arbetet med
kontinuitetshantering.

Det framgar av regionstyrelsens reglemente ett ansvar for regionens kris- och
beredskapsarbete. Av hdlso- och sjukvardsndmnden reglementet framgar inte ett ansvar
gallande civil beredskap eller katastrofmedicin. Vidare framgar inte heller nagra beslutspunkter
inom omradet i respektive delegationsordning.

Av den civila beredskapsplanen, beslutad av fullmaktige, framgar att regionstyrelsen har ansvar
Over att leda och samordna regionens civila beredskapsarbete. Det framgar inte av den civila
beredskapsplanen nagot ansvar for halso- och sjukvardsnamnden gallande katastrofmedicin
eller civil beredskap. Halso- och sjukvardsdirektéren har beslutat om den katastrofmedicinska
beredskapsplanen, vilken anger att halso- och sjukvardsnamnden har ansvar 6ver den
katastrofmedicinska beredskapen. Enligt kommunallagen ar det i reglemente som fullmaktige
ger styrelse/namnden uppgifterna for de olika verksamhetsomradena.

Regiondirektoren har beslutat om riktlinjen for kontinuitetshantering, som anger att
regionstyrelsen ar ytterst ansvarig for kontinuitetshantering samt att all verksamhet inom
regionen ska kontinuitetshantera. Av kommunallagen framgar ett delegationsforbud gallande
drenden som avser verksamheten mal, inriktning, omfattning och kvalitet!. Den ordinarie
ansvarsstrukturen och styrningen enligt kommunallagen ska féljas dven inom omradet civil
beredskap inbegripet arbetet med kontinuitetshantering.

Dartill bor det framga av styrande dokument for vilken formageniva arbetet med
kontinuitetshantering avser for att fa forstaelse for betydelsen av arbetet med
kontinuitetshantering och dess sammanhallenhet i hela organisationen.

16 kap. 38 § KL
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Granskningen visar att arbetet med kontinuitetshantering befinner sig i ett inledande skede dar
all verksamhet inom regionen ar samhallsviktig och ska darmed kontinuitetshantera. Ansvaret
for att arbetet genomfors ligger hos respektive verksamhetschef enligt linjeansvar. Nagon
gemensam riskacceptansniva har inte faststallts. Mot bakgrund av att arbetet med
kontinuitetshantering vid tidpunkten for var granskning ar i en inledande fas bedémer vi att det
finns en risk for att formagenivaerna inte kan nas enligt beslutad tidsplan, dar en forstarkt
formageniva? ska vara uppnadd senast ar 2028.

Avsikten &r att arbetet med kontinuitetshantering ska foljas upp i del- och helarsrapport. Dock
har ingen sadan genomfoérts da arbetet med kontinuitetshanteringen ar i en inledande fas. Vi
beddémer dven att uppfdljning i del- och helarsrapport kan innebara att informationen férbigas
och blir pa en for hog aggregerad niva.

Ovning- och utbildning kopplat till kontinuitetshanteringen har inte heller genomférts da arbetet
arieninledande fas. Det ar av vikt att 6vning- och utbildning systematiseras gallande
kontinuitetsplanerna.

| det foljande redovisas samlad bedémning av revisionsfragan per revisionsobjekt.

Nej Endast delvis | allt vasentligt Ja

. Iy

Finns vdsentliga styrdokument som tydliggor hur arbetet ska bedrivas?

Regionstyrelsen - Nej

Halso- och sjukvardsndamnden - Nej

Finns en tydlig ansvars- och uppgiftsfordelning?

Regionstyrelsen - Endast delvis

Halso- och sjukvardsndamnden - Endast delvis

Har det identifierats vilka verksamheter, eller delar av verksamheter, som ar
samhallsviktiga?

Regionstyrelsen - Ja

Halso- och sjukvardsnamnden - Ja

2 Fdrstarkt formaga innebir att regionen ska ha férmagan att uppratthalla samhéllsviktiga verksamheter och
en vardkapacitet pa 150% vid kris och krig under tva veckor.
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Har det sakerstillts att konsekvensanalyser och riskbedémningar goérs regelbundet och
utifran behov?

Regionstyrelsen - Nej

Halso- och sjukvardsndamnden - Nej

Har en gemensam riskacceptans faststallts?

Regionstyrelsen - Nej

Hélso- och sjukvardsndmnden - Nej

Har det sdkerstallts att det upprattas de kontinuitetsplaner som behovs fér att kunna
uppratthalla verksamheter och processer pa en acceptabel niva, oavsett vilken stérning
som organisationen utsatts for?

Regionstyrelsen - Nej

Hélso- och sjukvardsndmnden - Nej

Innehaller kontinuitetsplanerna information enligt stillda interna krav samt rad for
Myndigheten for samhallsskydd och beredskap (MSB)?

Regionstyrelsen - Nej

Hélso- och sjukvardsndmnden - Nej

Sker testning, 6vning, och utbildning utifran kontinuitetsplanerna for att sikerstalla att
kontinuitetslosningarna ar tillrackliga?

Regionstyrelsen - Nej

Hélso- och sjukvardsndmnden - Nej

Har regionstyrelsen sikerstillt en tillfredstédllande kontinuitetshantering utifran sitt
ansvar for att leda och samordna Region Vasternorrlands arbete inom civil beredskap?

Regionstyrelsen - Nej

Har hilso- och sjukvardsndmnden sakerstillt en tillfredstéllande kontinuitetshantering
genom att styra och leda arbetet inom sitt verksamhetsomrade?

Hélso- och sjukvardsndmnden - Nej

Har systematisk uppféljning och utvardering gjorts av arbetet med kontinuitetshantering?

Regionstyrelsen - Nej

Hélso- och sjukvardsnamnden - Nej
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Finns det ett sammanhallet arbete gillande kontinuitetshantering inom regionen?

Regionstyrelsen - Endast delvis

Hélso- och sjukvardsndmnden - Endast delvis

Fér ndrmare beskrivning av bakgrunden till vdra bedémningar hénvisar vi till respektive avsnitt i

revisionsrapporten.

Utifran vara iakttagelser och bedémningar rekommenderar vi regionstyrelsen att:

Foresla for regionfullmaktige att se dver regionstyrelsens och héalso- och
sjukvardsnamndens reglemente for att tydliggéra ansvarsfragan inom omradet civil
beredskap.

Tillse att kontinuitetshanteringen dr sammanhallen och att det finns samordning for
utférandet inom hela regionen.

Sakerstalla att det framgar av styrande dokument for vilken férmageniva
kontinuitetshantering ska genomforas.

Utifran vara iakttagelser och bedémningar rekommenderar vi regionstyrelsen samt hélso- och

sjukvardsnamnden att:

Genomfdra en Oversyn av delegationsordningen utifran ett civilt beredskapsperspektiv.
Sakerstalla att kontinuitetshanteringen i samtliga verksamheter genomfoérs inom utsatt
tidsplan.

Sakerstalla att konsekvensanalyser och riskbedémningar genomfors i enlighet med
styrande dokument.

Tillse att det sker uppféljning av arbetet med kontinuitetshantering utéver del- och
helar.

Sakerstalla att systematisk uppfoljning genomfors av arbetet med kontinuitetshantering
pa en niva som ger en rattvisande bild av respektive verksamhets formageniva.
Sakerstalla att det sker en systematiserad 6vning- och utbildning av kontinuitetsplanerna
i verksamheterna.
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2 BAKGRUND

Azets Revision & Radgivning har av Region Vasternorrlands revisorer fatt i uppdrag att granska
regionens civil beredskap, inriktat mot kontinuitetshantering.

Regionens revisorer genomforde ar 2020 en granskning av regionens kris- och
katastrofmedicinska beredskap. | den tidigare granskningen noterades att det inte fanns
kontinuitetsplaner som uppfyllde MSB:s rekommendationer. Regionstyrelsen
rekommenderades darfor att initiera framtagande av kontinuitetsplaner utifran de
rekommendationer som Myndigheten for samhallsskydd och beredskap ger ut.

Revisorerna bedomer att det finns en risk for brister i kontinuitetshanteringen. Revisorerna
anser att ett val fungerande arbete inom omradet ar vasentligt for att kunna uppréatthalla
verksamheten pa en tolerabel niva, oavsett vilken stérning som regionen drabbas av.

3 SYFTE, REVISIONSFRAGOR OCH AVGRANSNING

Syftet med granskningen har varit att bedéma om det bedrivs ett systematiskt arbete med
kontinuitetshanteringen i regionen.

Granskningen har omfattat féljande revisionsfragor:

e Finns vasentliga styrdokument som tydliggor hur arbetet ska bedrivas?

e Finns en tydlig ansvars- och uppgiftsfordelning?

e Har det identifierats vilka verksamheter, eller delar av verksamheter, som ar
samhallsviktiga?

e Har det sakerstallts att konsekvensanalyser och riskbedomningar gors regelbundet och
utifran behov?

e Har en gemensam riskacceptans faststallts?

e Har det sakerstallts att det upprattas de kontinuitetsplaner som behovs for att kunna
uppratthalla verksamheter och processer pa en acceptabel niva, oavsett vilken stérning
som organisationen utsatts for?

e Innehaller kontinuitetsplanerna information enligt stéllda interna krav samt rad for
Myndigheten fér samhallsskydd och beredskap (MSB)?

e Sker testning, 6vning, och utbildning utifran kontinuitetsplanerna for att sdkerstélla att
kontinuitetslosningarna ar tillrackliga?

e Har regionstyrelsen sakerstallt en tillfredstadllande kontinuitetshantering utifran sitt
ansvar for att leda och samordna Region Vasternorrlands arbete inom civil beredskap?

e Har halso- och sjukvardsndmnden sakerstéllt en tillfredstallande kontinuitetshantering
genom att styra och leda arbetet inom sitt verksamhetsomrade?

e Har systematisk uppfoéljning och utvardering gjorts av arbetet med
kontinuitetshantering?

e Finns det ett sammanhallet arbete gillande kontinuitetshantering inom regionen?
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3.1 AVGRANSNING
Granskningen har avgransats till regionstyrelsen och halso- och sjukvardsndmnden.

Granskningen omfattas inte av information som ar foremal av sekretess enligt offentlighet- och
sekretesslagen (2009:400) eller omfattas av skydd enligt sdkerhetsskyddslagen (2018:585).

4 REVISIONSKRITERIER

| granskningen har revisionskriterierna utgjorts av:

e 3kap.13§,6kap. 1,6,37, 38,44 §§ samt 7 kap. 5-8 §§ Kommunallagen (2017:725),

o 1lkap.1§,2kap.1och9 §§samt 3 kap.1och 2 §§ Lag (2006:544) om kommuners och
landstings atgarder infor och vid extraordindra handelser i fredstid och beredskap.

e Forordning (2006:637) om kommuners och regioners atgarder infor och vid
extraordindra handelser i fredstid och hojd beredskap.

e Offentlighets- och sekretesslag (2009:400).

e Sikerhetsskyddslagen (2018:585).

e Halso- och sjukvardslagen (2017:30)

e Lag(1992:1403) om totalforsvar och hojd beredskap.

e Overenskommelse for regionernas arbete med krisberedskap och civilt férsvar
aren 2024-2026.

e Samverkansavtal NSPL.

e Reglementen for regionstyrelsen och halso- och sjukvardsnamnden.

e Policy Civil beredskap i Region Vasternorrland.

e Civil beredskapsplan Region Vasternorrland.

5 METOD

5.1 DOKUMENTSTUDIER
Granskningen har genomforts genom dokumentstudier av ett flertal styrande och stédjande
dokument med béring pa civil beredskap och kontinuitetshantering. Se bilaga A, forteckning
over granskade dokument.

5.2 INTERVJUER

Granskningen har dven genomforts genom intervjuer med fortroendevalda och tjanstepersoner
inom revisionsobjekten. Se bilaga B, forteckning over de funktioner som intervjuats for
granskningen.
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5.3 BEDOMNINGSNIVAER

De bedémningar som avlamnas i granskningen har utgatt ifran féljande bedémningsnivaer.

Nej Endast delvis | allt vasentligt Ja

. '

Samtliga intervjupersoner har beretts mojlighet att faktakontrollera rapporten.
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6 STYRANDE REGELVERK

6.1 LAGSTIFTNING, FORORDNING OCH FORESKRIFT
| detta avsnitt foljer en dvergripande redogorelse av olika lagar som géller for arbetet med civil
beredskap. Redogorelsen gor inte ansprak pa att vara uttdmmande.

Lag (2006:544) om kommuners och regioners atgarder infér och vid extraordindra handelser i
fredstid och hojd beredskap (LEH)

Till denna lag sker hdnvisning fran 3 kap. 3 § kommunallagen.

Av 1 kap 1 § framgar att syftet med lagen &r att kommuner och regioner ska minska sarbarheten
i sin verksamhet och ha en god formaga att hantera krissituationer och ska darigenom uppna en
grundldggande férmaga till civilt forsvar.

Enligt 2 kap.1 § Ska kommuner och regioner analysera vilka extraordinara handelser i fredstid
som kan intrdffa i kommunen/regionen. Resultatet ska varderas och sammanstillas i en risk- och
sarbarhetsanalys.

Av 2 kap. 9 § framgar att kommuner och regioner ska ansvara for att fortroendevalda och
anstéallda far den utbildning och 6vning som behdvs for att kunna l6sa sina uppgifter vid
extraordindra handelser.

| 3 kap. 1 § regleras kommuner och regioners vidtagande av de forberedelser som behdvs for
verksamheten under hojd beredskap.

Enligt 3 kap. 2 § regleras regionstyrelsens ansvar att under hojd beredskap leda den civila halso-
och sjukvarden samt den Ovriga verksamhet for det civila forsvaret som regionen ska bedriva.

Av kap 4. 1§ framgar att regioner far pa begaran lamna hjalp till andra kommuner och regioner
som drabbats av en extraordinadr handelse i fredstid.

Foérordning (2006:637) om kommuners och regioner atgarder infor och vid extraordinédra
handelser i fredstid och h6jd beredskap

Forordning till ovanstaende lag. Av forordningens 4 § framgar att varje kommun och region ska
ha de planer som behdvs for verksamheten under hojd beredskap. Planen ska innehalla
information om krigsorganisation, personal som ska tjanstgoéra i organisationen och vad som i
ovrigt behovs for att kommunen eller regionen ska kunna hdja sin beredskap och bedriva
verksamheten under hojd beredskap.

Lag (1992:1403) om totalforsvar och héjd beredskap
| lagen regleras kommunernas och regionernas ansvar vid hojd beredskap.

Av 7 § framgar att kommuner och regioner ska vidta sarskilda atgarder i fraga om planering och
inriktning av verksamheten, tjanstgoéring och ledighet for personal samt anvandning av
tillgangliga resurser som ar nodvandiga for att de under de radande forhallandena ska kunna
fullgora sina uppgifter inom totalforsvaret.

Sida 10 av 30



Granskning av civil beredskap - kontinuitetshantering| Azets

Lag (1988:97) om férfarandet hos kommunerna, forvaltningsmyndigheterna och domstolarna
under krig eller krigsfara m.m.

Denna lag &r en sa kallad fullmaktslag och trader i bruk nar regeringen beslutar att det rader krig
eller krigsfara. Hanvisning till lagen sker fran 3 kap. 13 § kommunallagen.

Enligt 7 § far ett drende som inte kan ansta besluta i stallet for fullmaktige. Styrelsen far dock
inte besluta i ett drende som ror:

1. val avledamoter och erséattare i styrelsen eller ndgon annan namnd eller av revisorer,
2. ansvarsfrihet for styrelsens eller en annan ndmnds ledamaéter eller atgard for att bevara
kommunens, regionens eller kommunalférbundets ratt.

Halso- och sjukvardslag (2017:30)

Fran och med den 1 januari 2026 infors nya bestammelser i halso- och sjukvardslagen. Dessa
bestammelser fortydligar vilka skyldigheter kommuner och regioner har att erbjuda vard och
hjalpa varandra under fredstida krissituationer, héjd beredskap och katastroftillstand.

Se bilaga C for ett urval av de nya bestdmmelserna.

Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad om katastrofmedicinsk beredskap (SOSFS
2013:22)

| ovannamnda foreskrift regleras regioners arbete med katastrofmedicinsk beredskap.

Av 5 kap. 3—12 §§ framgar att varje region ska ta fram en katastrofmedicinsk beredskapsplan
och en redogorelse 6ver vad den ska innehalla.

Socialstyrelsens beslutade att upphéava foreskrifter och allmanna rad och allmanna raden (SOSFS
2013:22) om katastrofmedicinsk beredskap vid utgangen av ar 2025 enligt HSLF-FS 2025:69.

6.2 OVERENSKOMMELSE MELLAN MSB OCH SKR KRISBEREDSKAP OCH CIVILT FORSVAR
Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap (MSB) och Sveriges kommuner och regioner
(SKR) har sedan ar 2024 tecknat 6verenskommelser for regioners arbete med krisberedskap och
civilt forsvar under 2024-2026. Regioner far varje ar statlig ersattning som ska bidra till att
minska sarbarheten i regionens verksamhet, stirka formagan att hantera krissituationer i fred
samt 6ka formagan till civilt forsvar. Hur ersattningen ska anvandas och vilken ekonomisk
ersattning regionerna far regleras i 6verenskommelsen.

| bilaga D redogor vi for de huvudsakliga delarna fran 6verenskommelsen for regioners arbete med
krisberedskap och civilt forsvar.
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7 TIDIGARE GRANSKNING

Det genomfordes en fordjupad granskning ar 2020 av regionens kris- och katastrofmedicinska
beredskap. Syftet med den granskningen var ar bedéma om regionstyrelsen hade tillsett att
regionens kris- och katastrofmedicinska beredskap motsvarade bestammelser i lag och
forordning samt myndighetens foreskrifter.

Den samlade bedomningen vid tidpunkten for féregdende granskning var att regionen till stora
delar hade en valfungerande krisplanering och en fungerande krisorganisation. Regionen hade,
med nagra undantag, uppdaterade beredskapsplaner som i stort svarade upp emot gallande
regelverk.

Daremot visade granskningen att kontinuitetsplaner saknades i den tappning som MSB
rekommenderar samt att det inte fanns en sammanhallen kontinuitetsplanering. Mot bakgrund
av vad som framkom vid tidpunkten for granskningen rekommenderas regionstyrelsen att
initiera framtagande av kontinuitetsplaner utifran de rekommendationer som Myndigheten for
samhallsskydd och beredskap (MSB) ger ut.

Regionstyrelsen svarade vid tidpunkten for foregaende granskning att en éversyn och revidering
av regionens kris- och katastrofmedicinska beredskapsplan pagick. Det framgick inte av
regionstyrelsens svar vid tidpunkten for granskningen nar éversynen skulle vara fardigstalls.
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8 RESULTAT AV GRANSKNINGEN

8.1 OVERGRIPANDE STYRANDE OCH STODJANDE FORUTSATTNINGAR

8.1.1 Reglemente och delegationsordning

Regionstyrelsen ska enligt reglementet® leda och samordna férvaltningen av Region
Vasternorrlands angeldgenheter och ha uppsikt 6ver 6vriga namnders verksamhet. Darutover
framgar av reglementet att regionstyrelsen har ansvar fér Region Vasternorrlands kris- och
beredskapsarbete.

Regionstyrelsens delegationsordning® innehaller beslutspunkter kopplade till
sdakerhetsskyddslagen. | 6vrigt saknas det beslutspunkter som har baring pa granskningsomradet
i delegationsordningen.

Av hilso- och sjukvardsndmndens reglemente® framgar att namnden har det évergripande
ansvaret for all drift av hdlso- och sjukvard, rattspsykiatri och tandvard med undantag for
primarvard och tandvard som omfattas av lag om valfrihetssystem. Dartill har namnden enligt
reglementet till uppgift att samverka och samrdda med regionstyrelsen, 6vriga namnder, lanets
kommuner, landets regioner, 6vriga berérda myndigheter och féretradare for berérda
organisationer och naringslivet i lanet inom ramen for namndens verksamhetsomrade. Det
framgar inte av reglementet att ndamnden har ansvar for civil beredskap inom sitt
verksamhetsomrade.

Halso- och sjukvardsndmndens delegationsordning® innehaller en beslutspunkt som till viss del
berdr granskningsomradet. Beslutspunkten avser att anmala sakerhetsbrister i verksamheten.
Utover det framgar det inte nagra beslutspunkter inom omradet civil beredskap i
delegationsordningen.

8.1.2 Styrdokument civil beredskap — kontinuitetshantering
Foljande styrande dokument behandlas i avsnittet:

e Policy civil beredskap i Region Vasternorrland, beslutad av regionfullmaktige’.

e Civil beredskapsplan Region Vasternorrland, beslutad av regionfullmaktige 8.

e Strategi for civil beredskap 2026-2028, beslutad av regionstyrelsen®.

e Katastrofmedicinsk beredskapsplan Region Vasternorrland, faststalld av halso- och
sjukvardsdirektdro,

e Riktlinje fér kontinuitetshantering, faststalld av regiondirektort?.

3 Beslutad av regionfullméaktige 2023-06-21 § 110

4 Beslutad av regionstyrelsen 2024-03-15 § 37

5 Beslutad av regionfullméaktige 2023-06-21 § 110

6 Beslutad av hilso- och sjukvardsndmnden 2023-10-05 § 125
7 Beslutad 2023-09-13 § 130

8 Beslutad 2024-02-21 § 26

% Beslutad 2025-10-23 § 237

10 Faststalld 2025-02-12

1 Faststalld 2025-11-11
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Det framgar av civila beredskapsplanen att ovanstaende styrdokument, med undantag for
regionens Policy civil beredskap i Region Vdsternorrland, ar underordnade Civil beredskapsplan
Region Vidsternorrland.

8.1.2.1 Policy civil beredskap i Region Vdisternorrland

Av policyn, beslutad av regionfullméaktige, framgar regionens inriktning for civil beredskap.
Policyn géller for samtliga verksamheter som bedrivs i egen regi eller genom avtal. Regionens
inriktning for civil beredskap innefattar bland annat att regionen ska ha férmaga att forebygga,
motsta och hantera stérningar eller avbrott i samhaéllsviktig verksamhet. Dartill ska regionen ha
beredskap, planer och krisledningsformaga att hantera kriser, sarskilda handelser och
extraordindra handelser, saval i fredstid som vid hojd beredskap och krig.

Region Véasternorrland ska enligt policy arbeta aktivt for att uppna en god civil beredskap. Det
innebar att organisationen, utifran ett helhetsperspektiv, behoéver bidra med att reducera
sarbarheter och stdrka resiliensen.

8.1.2.2 Civil beredskapsplan Region Viisternorrland
Planen ar beslutad av regionfullmaktige ar 2024 och beskriver hur regionen planerar for att
hantera samhallsstorningar under fredstid och under hojd beredskap och krig.

Regionfullmaktige ska besluta om en ny plan for varje ny mandatperiod.

Regionstyrelsen bar enligt planen ansvaret for att leda och samordna regionens arbete inom
civil beredskap. Styrelsen ansvarar 6ver att den civila beredskapsplanen bibehalles aktuell.
Ovriga ndamnder ska inom ramen fér planen styra och leda arbetet med civil beredskap inom
sina verksamhetsomraden.

| planen redogors for perspektiven fore, under och efter en samhallsstorning. Den beskriver hur
regionen planerar for att hantera samhillsstdrning under fredstid eller under hojd beredskap*?
och krig. Dartill anges att planen ska utga ifran ordinarie formaga, ledningssystem och processer
dar ansvar for civil beredskap har sin utgangspunkt i relevanta forfattningar,
krisberedskapsprinciperna®® och regionens policy for civil beredskap.

8.1.2.3 Strategi for civil beredskap 2026—2028

Strategi for civil beredskap 2026—2028 ar beslutad av regionstyrelsen. Den beskriver regionens
arbete med civil beredskap fran ett framatsyftande perspektiv. Strategin syftar till att starka
regionens gemensamma formaga att hantera fredstida kriser, h6jd beredskap och ytterst krig
genom att ange vilken formageniva som ska vara uppnadd senast ar 2028 och ar 2035.

12 H5jd beredskap ar ett samlingsnamn for ”skarpt beredskap” och ”"hégsta beredskap”. Hégsta beredskap ar
den hogsta av de tva beredskapsnivaerna och rader automatiskt om Sverige hamnar i krig. Skarpt beredskap ar
den lagre nivan och beslutas om néar Sverige bedéms vara i krigsfara eller att det rader sadana utomordentliga
forhallanden som ar féranledda av att det ar krig utanfor Sveriges granser.

13 De grundliggande krisberedskapsprinciperna: Ansvarsprincipen innebér att den som har ansvar éver en
verksamhet under normala forhallande ska dven ha det under en krissituation. Likhetsprincipen innebar att
under en kris ska samhallsfunktioner sa langt som majligt fungera pa samma satt som vi normala forhallanden.
Ndrhetsprincipen innebar att en kris ska hanteras dar den intrdffar avdem som &r ndrmast berdrda och
ansvariga.
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Av strategin framgar fyra formagenivaer: grundldggande férmaga, férstirkt formdga, befist
férmdga och solid férmaga enligt féljande:

e Grundldggande férmdga; innebar att regionen ska ha férmagan att uppratthalla
samhallsviktiga verksamheter vid kris och krig under tre dygn. Den grundlaggande
formagenivan saknar tidsangivelse.

e Forstdrkt formdga; innebar att regionen ska ha formagan att uppratthalla
samhallsviktiga verksamheter och en vardkapacitet pa 150 % vid kris och krig under tva
veckor. Férmagenivan ska vara uppnadd ar 2028.

e Befdst formdga; innebar att regionen ska ha formagan att uppratthalla samhallsviktiga
verksamheter nédvandiga for totalférsvaret och en vardkapacitet pa 200 % vid kris och
krig under en manad. Den befésta férmagan saknar tidsangivelse.

e Solid férmdga; vilket innebar att regionen ska ha formagan att uppratthalla
samhallsviktiga verksamheter nddvandiga for totalforsvaret och en vardkapacitet pa 200
% vid kris och krig under tre manader. Formagenivan ska vara uppnadd ar 2035.

Av intervjuer framgar att arbetet med den grundldggande formagan &r i uppstartsfasen och
regionens formaga att uppratthalla samhallsviktiga verksamheter vid kris och krig under tre
dygn inte ar uppnadd vid tidpunkten for granskningen.

Det uppges att inriktningen for kontinuitetsarbetet syftar till att uppna den grundldggande
formagan. Ovriga formagenivaer (forstirkt, befast och solid) kommer enligt uppgift hanteras
med ett annat metodstdd (Socialstyrelsens PLUS). Det framgar inte av strategin att
kontinuitetshantering avser den grundldggande formagan. Vi noterar dock att den forstarkta
formagan inom driftsdkerhet (inkluderad i férmageomradet “robust egen verksamhet”) ska
uppnas genom kontinuitetsplanering.

Darutover innehaller strategin beskrivning av fem strategiska formageomraden;

e robust egen verksamhet,

o forsérjningsberedskap,

e katastrofmedicinsk beredskap,

e ledning och samverkan i kris och krig,
e ett robust Vdsternorrlands Ién.

De strategiska férmageomradena ska bidra till utvecklingen med att héja regionens samlade
formaga inom civil beredskapsomradet. De strategiska formageomradena anger mer utforligt
vad som ska vara uppnatt senast ar 2028. Exempelvis att regionen ska sakerstélla att
samhallskritiska varor ska finnas tillgdngliga under minst tva veckor vid kris och krig.

Intervjuande uppger att det ar upptill respektive linjechef att sdkerstalla att strategin efterlevs
och arbetas med kontinuerligt.

8.1.2.4 Katastrofmedicinsk beredskapsplan Region Vésternorrland

Den katastrofmedicinska beredskapsplanen, faststalld av halso- och sjukvardsdirektoren, syftar
till att beskriva regionens beredskap att bedriva hilso- och sjukvard for att minimera foljderna
vid hdndelser med manga skadade eller sjuka samt tydliggbra regionala utgangspunkter for
Region Vasternorrlands katastrofmedicinska beredskap. Planen utgar fran Socialstyrelsens

Sida 15 av 30



Granskning av civil beredskap - kontinuitetshantering| Azets

foreskrifter'®. Det framgar inte av halso- och sjukvardsndmndens delegationsordning att hilso-
och sjukvardsdirektoren har delegation pa att besluta om den katastrofmedicinska
beredskapsplanen. Av var protokollgranskning framgar det inte att hélso- och
sjukvardsnamnden har fatt information eller delgetts planen?®.

Av den katastrofmedicinska planen framgar att halso- och sjukvardsndmnden ska inom ramen
for den civila beredskapsplanen styra och leda arbetet inom sitt verksamhetsomrade. Dartill
anges att halso- och sjukvardsdirektéren har det dvergripande ansvaret for den
katastrofmedicinska beredskapen inom halso- och sjukvardsférvaltningen. Planen omfattar hela
hélso- och sjukvardsférvaltningen och reglerar ansvar, ledning, larmrutiner samt medicinska
prioriteringar. Av den katastrofmedicinska beredskapsplanen framgar att det ska finnas en
kapacitetsokningsformaga, d v s en formaga att kunna 6ka kapaciteten for att hantera ett
plotsligt 6kat inflode av patienter.

Vidare framgar att det finns ett linjeansvar ner pa verksamhetsniva och enhetsniva samt att
sakerhets- och beredskapsfunktionen samordnar den dvergripande planeringen av civila
beredskapsfragor.

8.1.2.5 Riktlinje for kontinuitetshantering

Riktlinjen for kontinuitetshantering, faststalld av regiondirektoren, syftar till att sdkerstalla att
verksamheter kan uppratthallas pa en acceptabel niva dven vid olika typer av stérningar. Av
riktlinjen framgar att regionstyrelsen har det yttersta ansvaret fér kontinuiteten i regionens
verksamhet, medan respektive verksamhetschef ansvarar for att genomfora
konsekvensanalyser, anvdanda resultaten i det fortsatta arbetet och vidta nodvandiga atgarder
enligt linjeansvar for alla nivaer inom regionen. Arbete ska préglas av de grundldggande
principerna?l®.

Av riktlinjen framgar att alla verksamheter inom regionen ska bedriva kontinuitetshantering. Vi
har i intervjuer fatt beskrivet for oss att all verksamhet som bedrivs i regionen ses som
samhallsviktig verksamhet.

8.1.3 Beddmning

Var bedémning ar att det inte finns vasentliga styrdokument som tydliggor hur arbetet ska
bedrivas for regionstyrelsen.

Var bedémning ar att det inte finns vasentliga styrdokument som tydliggor hur arbetet ska
bedrivas av hélso-och sjukvardsnamnden.

Det framgar av regionstyrelsens reglemente att de har ett 6vergripande ansvar for regionens
kris- och beredskapsarbete, men det saknas beslutspunkter rérande omradet i
delegationsordningen. Av civil beredskapsplan, beslutad av fullméaktige, framgar att
regionstyrelsen har ansvar 6ver att leda och samordna regionens civila beredskapsarbete.

14 SOSFS 2013:22
15 Samtliga protokoll fér hilso — och sjukvardsnimnden &r 2025.
16 Ansvars-, likhets- och narhetsprincipen.

Sida 16 av 30



Granskning av civil beredskap - kontinuitetshantering| Azets

Enligt kommunallagen &r det i reglementet som fullméaktige ger styrelse/namnd uppgifterna for
de olika verksamhetsomraden. Vi bedémer att styrdokumenten inom detta omrade bor vara i
Overenstimmelse med vad som anges i reglementen.

Regiondirektoren har beslutat om riktlinjen for kontinuitetshantering for samtliga verksamheter
inom regionen. | riktlinjen framgar att regionstyrelsen ar ytterst ansvarig for
kontinuitetshantering samt att all verksamhet inom regionen ar samhallsviktig. Av
kommunallagen framgar ett delegationsforbud géllande drenden som avser verksamheten mal,
inriktning, omfattning och kvalitet!’. Regiondirektdrens beslut om att ge regionstyrelsen ett
ansvar for kontinuitetshantering och att all verksamhet ska kontinuitetshantera inom regionen
kan vara ett sddant beslut som omfattas av delegationsforbudet i kommunallagen. Beslutet
borde darmed ha beslutats av styrelsen, inte av regiondirektéren. Det ar av vikt att beslut fattas
pa ratt niva i enlighet med kommunallagens regleringar.

| civil beredskapsplan, beslutad av fullméktige, framgar att 6vriga ndmnder ska styra och leda
arbetet med civil beredskap inom sitt verksamhetsomrade. Av hélso- och sjukvardsndmndens
reglemente framgar inte nagot ansvar gallande civil beredskap eller katastrofmedicin. Det
framgar inte heller nagra beslutspunkter inom omradet i namndens delegationsordning. Halso-
och sjukvardsdirektoren har beslutat om den katastrofmedicinska beredskapsplanen som anger
att hélso- och sjukvardsndmnden har ansvar 6ver den katastrofmedicinska beredskapen.

Den ordinarie ansvarsstrukturen och styrningen, enligt kommunallagen, ska féljas dven inom
omradet civil beredskap inbegripet arbetet med kontinuitetshantering. Det &r darav av vikt att
det framgar ansvar i reglementen och att namnden/styrelsen ger delegation for beslutsfattande
da det ar aktuellt inom omradet. Lampligtvis i delegationsordningen. Styrdokument ska faststalls
pa ratt niva for att sdkerstéalla att ansvar och befogenhet foljer kommunallagens regleringar. Att
ge en namnd ansvar for ett verksamhetsomrade &r en uppgift som ankommer pa
regionfullméaktige enligt kommunallagen®. Det rader dven ett delegationsférbud enligt
kommunallagen gillande verksamhetens mal, inriktning, uppdrag och kvalitet®®. Beslutet borde
enligt var bedémning ha fattats av ndmnden, inte av halso-och sjukvardsdirektoren. Det &r av
vikt att beslut fattas pa ratt niva i enlighet med kommunallagens regleringar.

Av strategin framgar enbart att arbetet med kontinuitetshantering ska ske for den forstarkta
formagenivan. Det framgar inte av strategin att kontinuitetshantering ska ske fér den
grundldggande férmagenivan eller 6vriga formagenivaer. Vidare framgar det inte av riktlinje for
kontinuitetshantering for vilka formagenivaer kontinuitetshantering ska genomféras, dven om
det uppgetts att det enbart ska ske for den grundldggande foremagenivan. Vi bedémer att det
bér framga av styrande dokument for vilken férmageniva arbetet med kontinuitetshantering
avser. Vi bedomer att detta bor fortydligas for att fa forstaelse for betydelsen av arbetet med
kontinuitetshantering och dess sammanhallenhet i hela organisationen och linjeansvaret.

176 kap. 38 § KL
186 kap. 44 § KL
196 kap. 38 § KL
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8.2 KONTINUITETSHANTERING

8.2.1 Organisation och styrande forutsattningar fér kontinuitetshantering
Foljande iakttagelser galler for bade regionstyrelsen och for halso- och sjukvardsndmnden.

Av de politiskt antagna styrdokumenten framgar att det finns brister géllande ansvar och
uppgiftsfordelning som har beskrivits ovan.

Regionen ar uppdelad pa dvergripande omradena karnverksamhet och serviceverksamhet.

Karnverksamheten bestar av halso- och sjukvard och regional utveckling. Inom omradet
serviceverksamhet ingdr enheten sidkerhet och beredskap?’. Det beskrivs i intervjuer att
organisationen har manga led, oftast fyra, med differentierad verksamhet, vilket kan medféora
en risk for hur uppgifter och ansvar i uppdraget med kontinuitetshantering forstas i
organisationen som helhet.

For att genomféra den framtagna strategin har ett program for civil beredskap instiftats i
regionen mars 2025. Programmet omfattar omradena krisberedskap, civilt férsvar och
katastrofmedicinsk beredskap och ar beslutat av regionledningsgruppen?!, d.v.s. inte politiskt.

Programmet har en styrgrupp som leds av servicedirektoren tillika ordférande och
programagare med halso- och sjukvardsdirektoren, som vice ordférande. Servicedirektoren ar
chef for regionens serviceverksamhet och halso- och sjukvardsdirektéren ar chef fér regionens
kdrnverksamhet hélso- och sjukvard och ar understéllda regiondirektéren. Dartill ingar det i
styrgruppen tva specialister: omradesdirektoren for rattspsykiatri och beredskapsoverldkaren.
Det finns dven en programledning som bestar av beredskapsstrateg tillika programledare,
enhetschef for sakerhet- och beredskap tillika bitradande programledare, HR-strateg tillika
forandringsledare. Utover det finns ett programkontor bestdende av samordnare,
kommunikator och controller.

| intervjuer beskrivs att programmet ar ett verktyg for att driva arbetet med férmagehdjningen
och civil beredskap framat genom utvecklingsprojekt for ar att mojliggéra utveckling och
formagehojning inom civil beredskap i hela regionen. Det uppges att kontinuitetshantering inte
ingar i programmet som projekt eller delprojekt da det har beslutats att kontinuitetshantering ar
en del av linjearbetet. Daremot uppges att kontinuitetshanteringen har baring pa
vidareutvecklingen av det sammantagna beredskapsarbetet.

Som vi tidigare har beskrivit har cheferna for de olika verksamheterna ansvar for att genomfora
konsekvensanalyser, anvanda resultaten i det fortsatta arbetet och vidta nédvéandiga atgarder i
enlighet med linjeansvaret pa alla nivaer inom regionen. Vilket framgar av riktlinje for
kontinuitetshantering. Vidare framgar av riktlinjen att sakerhet- och beredskapsenhetens
beredskapssamordnare och/eller av verksamheten utsedd kontinuitetsansvarig stédjer
analysarbetet samt sdkerstaller att tillampliga metoder och mallar féljs. Utsedda medarbetare

20 Hemsida; Region Visternorrland - Regionens organisation

21| regionledningsgruppen ingdr regiondirektér, hilso- och sjukvardsdirektér, férvaltningsdirektér regional
utveckling, servicedirektor, ekonomidirektor, HR-direktor, direktor planering och politiskt stod,
digitaliseringsdirektdr samt kommunikationsdirektor.
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deltar i kartlaggning och analys inom sina respektive ansvarsomraden for att sakerstalla korrekt
och relevant underlag.

Fran forsta januari 2026 finns funktionen Nationell Samordning och Planering av hélso- och
sjukvarden i hdjd beredskap och krig (NSPL) med ett kansli vars site &r inom Region Uppsala??.
NSPL syftar till att bidra till att nad ett robust totalférsvar via samverkansavtal mellan landets
samtliga 21 regioner. Regionerna deltar i gemensam nationell samordning och planering, men
ledningen av de verksamheter som behovs under hojd beredskap och krig ligger fortsatt kvar
hos respektive regionstyrelse. Beslutsfattande och sedvanlig drendeberedning aligger respektive
region. Kansliet finansieras gemensamt av regionerna.

Av intervjuer framgar en positiv instdllning till NSPL, sarskilt kopplat till dess roll i att skapa
forutsattningar for prioriteringar inom varden. Vidare framhalls att NSPL ses underlatta dialogen
med andra beredskapsmyndigheter genom att foretrdda samtliga regioner och da férmedla "en
rost”. Samtidigt konstateras det att NSPL fortfarande ar i uppstartsfas och att inneborden av den
praktiska samverkan annu inte ar tydlig.

8.2.2 Beddmning

Var bedémning ar att det endast delvis finns en tydlig ansvars- och uppgiftsfordelning for
regionstyrelsen och hélso -och sjukvardsnamnden.

| de styrande dokumenten som finns inom omradet beskrivs ansvars- och uppgiftsfordelning for
att ge en struktur och ledning foér arbetet med civil beredskap och tillhérande
kontinuitetshantering. Vi beddmer att avsikten med dessa olika styrande dokument ar centrala
for att fa formagehojning pa kort och lang sikt inom regionen. Dock beddémer vi att de olika
styrande dokumenten ar otydliga och klargor inte ansvars- och uppgiftsférdelningen.

Vi beddémer att det kan finnas en svarighet med att fa ett sammanhallet arbete med
kontinuitetshantering baserat organisationens differentierade verksamhet med manga
organisationsled, samtidigt som det ar tydligt angivet att det ar linjeorganisationen som bar
ansvaret for kontinuitetshanteringen framat.

Det framgar inte av de styrande dokumenten att det finns nagon samordnade funktion for att
sakerstalla att verksamheterna genomfér kontinuitetshanteringsarbetet i enlighet med de
styrande dokumenten. Vi bedomer att det ar av vikt att samordningsansvaret tydliggors for att
sakerstalla att arbetet med kontinuitetshantering genomfors over tid.

NSPL &r en ny stodfunktion som dnnu inte har pabdrjat sitt arbete. Vi konstaterar i var
granskning att det inte framgar hur arbetet ska bedrivas i regionen med stodet fran NSPL.

22 Regionfullmiktige fattade beslut 2025-06-17 om att godkdnna samverkansavtalet.
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8.2.3 Arbetssatt kontinuitetshantering
Metod

Som namnts i tidigare avsnitt 8.1 ("6vergripande styrande och stédjande férutsdttningar”) har
Region Vasternorrland antagit en riktlinje for kontinuitetshantering. Malet, enligt riktlinjen, ar
att vid en storning eller avbrott ska samhallsviktiga funktioner av verksamheten fungera sa att
organisationen inte drabbas av allvarliga konsekvenser. Detta inkluderar att identifiera vilka
kritiska resurser som kravs for att uppratthalla de delar av verksamheten som behévs samt
faststalla hur respektive kritisk resurs ska hanteras om den slas ut. | arbetet med
kontinuitetshantering ingar att kartlagga kritiska resurser for verksamheten, samt att planera
atgarder for att sdkerstélla att dessa fungerar vid storningar. Exempel pa sadana resurser ar IT-
system, elférsorjning, varme och vatten.

Riktlinje fér kontinuitetshantering baseras pa I1SO-standard?3, vilket forklaras med att den utgar
fran standarden men att det inte ar ett fullvardigt ledningssystem enligt standarden. ISO-
standarden har anpassats till en forenklad form for att passa regionens arbete med
kontinuitetshantering inom de olika verksamheterna.

Darutdver finns en rutin fér kontinuitetshantering som ar beslutad av regiondirektéren??.

Rutinen beskriver att regionen ska gora en inventering 6ver de samhallsviktiga verksamheterna i
risk- och sarbarhetsanalysen enligt ansvarsfordelning pa alla nivaer. For de samhallsviktiga
verksamheterna ska sedan en analys av kontinuitetshanteringen i respektive verksamhet
genomfdras. Som tidigare har beskrivit har det i intervjuer angetts att all verksamhet som
bedrivs i regionens regi ses som samhallsviktig verksamhet.

Analysmodellen som ska anvandas vid kontinuitetshantering bestar av féljande fem steg;
kriteriemodellen, konsekvensanalys, riskbedémning, Gtgdrdsplan och reservrutin.

Syftet med exempelvis riskbedémningen ar att identifiera riskhdandelser som kan paverka
kritiska aktiviteter och bedéma om storningar riskerar att 6verskrida tolererbar avbrottstid.
Bedomningen ska genomfdras for varje kritisk resurs och omfattar analys av hot, befintlig
redundans och riskniva utifran sannolikhet och konsekvens. Resultatet avgér om nulaget ar
acceptabelt och ligger sedan till grund for prioritering av atgarder. Oacceptabla risker hanteras
genom atgardsplaner. Resultatet av riskbedémningen ska fungera som ett underlag for att
prioritera var i verksamheten resurser och atgarder behévs mest.

Av rutinen framgar att det ar av vikt att ta fram en gemensam definition av vilka konsekvenser
som kan accepteras, vilket kan géras fran MSB:s kriteriemodell?>. Av intervjuer framgar att det
inte finns nagon faststalld gemensam riskacceptans. Det beskrivs att prioriteringar gérs mer ad
hoc och genomfors i dialog, snarare dn genom ett formellt stallningstagande. Det saknas en
gemensam bild av vad som ar en acceptabel eller icke-acceptabel konsekvens.

23 SS-EN ISO 22301 &r en internationell standard fér ledningssystem fér kontinuitet, ytterligare information om
kraven for ISO 22301:2019 faststalls i ett standarddokument som kraver ett abonnemang och prenumeration.
24 Faststilld av regiondirektéren 2023-08-28, reviderad 2025-11-11

25 MISB:s kriteriemodell &r ett verktyg som hjilper organisationen att bedéma vad som ar oacceptabla
konsekvenser for verksamheten och hjalper pa sa satt att faststalla riskacceptans for verksamheten.
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Arbetet med kontinuitetshantering ska enligt rutinen baseras pa regelbundet uppdaterade
konsekvensanalyser och riskvarderingar. Vidare ska kontinuitetsplanerna innehalla
reservrutiner. Reservrutinerna ska forvaras bade elektroniskt och i pappersformat och faststallas
av chef?®. Det rekommenderas att papperskopior av reservrutiner férvaras i den ”gula parmen”
(en standardparm med givet inkdpsordernummer och tillhérande register), placerad pa en kidnd
och lattillgénglig plats for anvandarna.

Beredskapssamordnare pa enheten for sdkerhet och beredskap, som ingar i Service- och
stddverksamheten i férvaltningsorganisationen?’, har till uppgift att processleda
verksamheternas arbete med kontinuitetshantering genom workshops och stéd vid behov.
Utsedda medarbetare deltar i kartlaggning och analys inom sina ansvarsomraden for att skapa
korrekt och relevant underlag.

Nulaget for arbetet med kontinuitetshantering

Arbetet med kontinuitetshantering i regionens verksamheter befinner sig i ett inledande skede
och ca 150 verksamheter, enligt uppgift, har dnnu inte pabdorjat sitt arbete med
kontinuitetshantering. Vid fragan om hur manga verksamheter det rér sig om totalt har vi inte
fatt ndgot antal. Det lyfts av intervjuade att sjukvarden har flest verksamheter och att det ar
minst andel av dessa verksamheter som pabdrjat arbetet med kontinuitetshantering. En
forklaring som namns till att arbetet inte kommit langre ar att det enbart &r tva anstéllda fran
enheten for sdkerhet och beredskap som ska starta upp arbetet med kontinuitetshantering hos
de olika verksamheterna inom regionen.

Kontinuitetshanteringen inleds med att beredskapssamordnaren har ett inledande férméte med
verksamhetens ledningsgrupp i syfte att ge en introduktion till arbetet med
kontinuitetshantering. Vid féormotet redogors for olika begrepp, mal, tidsperspektiv framat,
lagkrav och 6verensstimmelser, ansvar och roller, grundprinciper samt utgangspunkter for
arbetet. Aven processen med den ”gula parmen” introduceras.

Efter formotet genomfdrs en workshop dar de olika funktionerna fran verksamheten deltar med
6-10 representanter. Syftet med workshopen ar att verksamheterna ska starta upp sitt arbete
med kontinuitetshantering. Malbilden for kontinuitetshanteringen ar att verksamhetens kritiska
funktioner ska under 72 timmar fungera oavsett storning och utan allvarliga konsekvenser.
Vilket ar den grundlaggande férmagenivan enligt strategin.

Arbetet i workshopen ska resultera i en analys per verksamhet (enhet). Efter genomférd
workshop ar det chefen for verksamheten som ar ansvarig for att arbetet med
kontinuitetshantering fortgar. Beredskapssamordnare finns som stdd for verksamheterna samt
ar behjalpliga med dokumentation under workshop. Workshopen ar en uppstart for vidare
arbete med kontinuitetshantering och arbetet ska leda till att varje verksamhet har en egen gul
parm.

26 Vi har tagit del av regionens mall fér reservrutin i granskningen.

27 Regionstyrelsens forvaltningsorganisation dr uppdelad i tva delar, kirnverksamhet och serviceverksamhet.
Enheten for sakerhet och beredskap ligger under verksamhet Administrativt stéd, se bilaga D for
organisationskarta.
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Det beskrivs att avsikten ar att beredskapssamordnaren ska ha ett uppféljande mote nagra
manader efter workshopen. Vid tidpunkten for granskningen har inte nagra uppféljande moten
genomforts.

Vi har fatt aterberattat i intervjuer att enligt de formagenivaerna som beskrivs i strategin pagar
kontinuitetshanteringsarbete for att sdkerstélla den grundldggande férmdgenivdn. Det innebar
att regionen ska ha férmagan att uppréatthalla samhallsviktiga verksamheter vid kris och krig
under tre dygn. En uppskattning fran intervjuande ar att arbetet med att fa alla verksamheter
att paborja sitt arbete med kontinuitetshantering kommer ta uppemot tre ar. Det beskrivs att
det inte har skett nagon prioritering av regionens olika verksamheter da alla bedéms vara
samhallsviktiga verksamheter. Det innebar att samtliga verksamheter inledningsvis ska
kontinuitetshantera for den grundlaggande formagenivan och darefter forstarkt formageniva.

8.2.4 Beddmning

Var bedémning ar det har identifierats vilka verksamheter, eller delar av verksamheter, som ar
samhallsviktiga av regionstyrelsen och halso- och sjukvardsndmnden.

Vi grundar var bedomning pa att all ar verksamhet har identifierats som samhallsviktig inom
regionen. Dock bedémer vi att det kan finnas en risk att kontinuitetshantering inte kommer
kunna genomforas enligt tidsplan da nagra prioriteringar inte skett mellan de olika
verksamheterna inom regionen.

Var bedémning ar att det inte har faststallts en gemensam riskacceptans av regionstyrelsen och
hélso- och sjukvardsnamnden.

Vi grundar var bedémning pa att det av styrdokumenten inte framgar nagon gemensam
faststalld riskacceptans, vilket dven har bekraftats i intervjuer.

Dock noterar vi att rutinen for kontinuitetshanterngen beskriver processen for att faststalla en
acceptabel riskniva vilket vi ser som positivt, samt 6ppnar upp for att en gemensam
riskacceptans kan faststallas framat.

Var bedémning ar att kontinuitetsplanerna inte innehaller information enligt stallda interna krav
samt rad fér MSB.

Vi grundar var bedomning pa att kontinuitetsplaner inte har upprattats for all verksamhet samt
att den grundldggande férmagenivan inte dr uppnadd for en stor del av verksamheterna vid
tidpunkten for granskningen. Vi kan konstatera att modellens innehall utifran rutin och riktlinje
motsvarar raden fran MSB.
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Var bedémning ar det inte har sakerstéllts att det uppréattas de kontinuitetsplaner som behovs
for att kunna uppréatthalla verksamheter och processer pa en acceptabel niva, oavsett vilken
storning som organisationen utséatts for av regionstyrelsen och hélso- och sjukvardsnamnden.

Vi grundar var bedomning pa att kontinuitetsplaner inte har upprattats for all verksamhet samt
att den grundldggande férmagenivan inte dr uppnadd for en stor del av verksamheterna vid
tidpunkten for granskningen.

Var bedémning ar det inte har sdkerstéllts att konsekvensanalyser och riskbedémningar gors
regelbundet och utifran behov av regionstyrelsen och halso- och sjukvardsndmnden.

Vi grundar var bedomning pa att kontinuitetsplanerna ska baseras pa regelbundet uppdaterade
konsekvensanalyser och riskbedomningar, da arbetet med kontinuitetplanering ar i
uppstartsfasen har varken konsekvensanalyser eller riskbedémningar genomforts regelbundet
eller utifran behov inom de olika verksamheterna.

Var bedémning ar att regionstyrelsen inte har sakerstéllt en tillfredstédllande
kontinuitetshantering utifran sitt ansvar for att leda och samordna Region Véasternorrlands
arbete inom civil beredskap.

Vi grundar var bedomning pa att genomforandet av kontinuitetshanteringen i verksamheterna
arieninledande fas och ar darmed inte tillfredstallande.

Var bedémning ar att hélso- och sjukvardsnamnden inte har sikerstallt en tillfredstéallande
kontinuitetshantering utifran sitt ansvar for att leda och samordna Region Vasternorrlands
arbete inom civil beredskap.

Vi grundar var bedomning pa att genomférandet av kontinuitetshanteringen i verksamheterna
arieninledande fas och ar darmed inte tillfredstallande.

Var bedéomning ar att det endast delvis finns ett sammanhallet arbete gallande
kontinuitetshantering inom regionen.

Vi grundar var bedémning pa att det finns en metod for arbetet med kontinuitetshantering som
till viss del kan ge forutsattningar for ett sammanhallet arbete i regionens olika verksamheter.
Det foreligger en risk att arbetet inte blir ssmmanhallet da det ar upptill varje chef for
verksamheten att genomfora kontinuitetshanteringen sa att det blir ett systematiserat
arbetssatt inom verksamheterna.

Sida 23 av 30



Granskning av civil beredskap - kontinuitetshantering| Azets

8.3 UPPFOUINING
Av den civila beredskapsplanen framgar att Region Vasternorrland systematiskt ska folja upp
och utvardera beredskapen for att hantera handelser i fredstid, under hojd beredskap och krig.

Av strategin framgar att varje namnd och foérvaltning ska ta aktivt dgarskap for sin
formageplanering inom civil beredskap och ansvarar for prioritering, planering och uppféljning.
Strategin f6ljs upp och redovisas i ordinarie delars- och arsrapportering i styrelse och namnder.
Nagon sadan uppfdljning har vid tidpunkten for granskningen dnnu inte genomforts. Det
beskrivs i intervjuer att det finns en risk att uppfoljningen blir pa for hog aggregerad niva, vilket
kan innebara att vasentliga delar inte framkommer till regionstyrelsen och halso- och
sjukvardsnamnden.

Vi har tagit del av regionstyrelsens riskanalys samt internkontrollplan? fér 2025 samt hilso- och
sjukvardsndmndens riskanalys samt internkontrollplan?® fér 2025. Av respektive riskanalys och
internkontrollplan framkommer inte nagra risker kopplat till granskningsomradet.

Riktlinjen for kontinuitetshantering beskriver att kontinuitetsarbetet ska dokumenteras och
reservrutiner revideras regelbundet, minst vartannat ar eller, vid storre férandringar i
verksamhet eller omvarld som kan komma att paverka verksamheten, skyndsamt. Chef for
verksamheten har det 6vergripande ansvaret for att planer halls aktuella och att
dokumentationen ar fullstandig.

Dartill uppger riktlinjen att uppfoljning av kontinuitetshanteringen ska integreras i ordinarie
styrning och rapporteras till chef fér verksamheten. Avsikten ar att kontinuitetshanteringen ska
ingad i verksamhetsplaneringen for att sdkerstalla ett langsiktigt och systematiskt arbete med
beredskap och kontinuitet.

8.3.1 Beddmning

Var bedémning ar det inte har genomforts en systematisk uppfdljning och utvardering gjorts av
arbetet med kontinuitetshantering av regionstyrelsen och hélso- och sjukvardsnamnden.

Vi grundar var bedomning pa att det dnnu inte har genomfoérts nagon uppfoéljning eller
utvardering av arbetet med kontinuitetshantering vid tidpunkten fér granskningen. Av
styrdokumenten framgar att uppfoéljningen ska félja ordinarie uppféljning i del- och
helarsrapportering. | internkontrollplanerna framgar inga risker kopplat till granskningsomradet.

Det ar av vikt att systematisk uppféljning genomfors av arbetet med kontinuitetshantering pa en
niva som ger en rattvisande bild av respektive verksamhets férmageniva.

28 Beslutad 2024-12-11, dnr 4RS10544
29 Beslutad 2024-12-04, dnr 24HSN5556
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8.4 6VNING OCH UTBILDNING

Utbildning och 6vning inom granskningsomradet beskrivs i civil beredskapsplan Region
Véasternorrland. Dar framgar att regionen ska bedriva 6vning och utbildning for regionens
medarbetare och fortroendevalda pa ett sadant satt som starker deras formaga att bidra vid
fredstida kriser, under hojd beredskap och krig. Medarbetare och fortroendevalda ska for att
starka denna formaga genomfora beslutade évningar och utbildningar som krévs fér den
ansvarsniva de innehar enligt utbildnings- och évningsplan for krisledning.

Ovning- och utbildningsplanen fér Region Visternorrlands krisledning innehéller en tabell for
utbildning och en tabell for 6vning. Av tabellerna framgar funktion/aktér, typ av utbildning,
intervall, tidsatgang, samordnare av utbildningen samt utforare (intern/extern). Exempel pa
utbildningar/évningar som ska genomféras med baring pa granskningsomradet ar
grundlaggande utbildning civil beredskap, repetitionsutbildning civil
beredskap/krisledningsnamnd, totalférsvar-, krisorganisation, juridik, ansvar och roll. Dessa
ovningar riktar sig till regionstyrelsen, regionfullmaktige, regionens néamnder samt
krisledningsnamnd. Vi noterar att det inte framgar av planen utbildningar eller 6vningar kring
civil beredskap och kontinuitetshantering fér medarbetare inom verksamheterna. Sakerhet- och
beredskapsenheten har till ansvar att samordna de flesta av utbildningarna och évningarna
enligt planen.

Riktlinjen for kontinuitetshantering anger att regelbundna évningar och tester ar viktiga for att
sdkerstalla att reservrutiner fungerar. Efter varje 6vning eller aktivering ska en utvardering
dokumenteras och anvédndas for att uppdatera rutiner, atgarder och utbildningar.
Kontinuitetshantering ska inga i kompetensutvecklingen genom rollanpassad utbildning och
ovning for att starka personalens handlingsformaga vid storningar. Av riktlinjen framgar inte
vem som ar ansvarig for att genomfora detta.

Det beskrivs av intervjuande att 6vning och utbildning ses som en viktig del i att 6ka
formagenivan. Det genomfoérs utbildningar inom det katastrofmedicinska omradet och
vattenforsorjningsovningar. Dock har dvningar och utbildningar kopplat till
kontinuitetsplaneringen inte genomforts da arbetet &r i en inledande fas.

8.4.1 Bedomning

Var beddmning ar att det inte sker testning, dvning och utbildning utifran kontinuitetsplanerna
for att sdkerstalla att kontinuitetslosningarna ar tillrdckliga av regionstyrelsen och halso- och
sjukvardsnamnden.

Vi grundar var bedémning pa att det visserligen finns en beslutad utbildnings- och évningsplan
avseende regionens krisledning. Dock framgar det inte nagon planering géllande 6vning eller
utbildning utifran kontinuitetsplanerna da arbetet med att uppratta dessa ar i en inledande fas.

Vi anser att det ar av vikt att utbildnings- och 6vningsverksamheten genomfors nar
kontinuitetsplaner ar pa plats for att sdkerstalla dess relevans och dndamalsenligt s att
verksamheterna har formaga att hantera olika typer av handelser.
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9 SAMLAD BEDOMNING OCH REKOMMENDATIONER

Syftet med granskningen har varit att beddma om det bedrivs ett systematiskt arbete med
kontinuitetshantering inom regionen.

Var samlade bedémning utifran granskningens syfte dr att regionstyrelsen inte bedriver ett
systematiskt arbete med kontinuitetshantering inom regionen.

Var samlade bedéomning utifran granskningens syfte ar att hélso- och sjukvardsnamnden inte
bedriver ett systematiskt arbete med kontinuitetshantering inom regionen.

Se inledning samt respektive rapportkapitel for en mer detaljerad beskrivning.
Utifran vara iakttagelser och bedémningar rekommenderar vi regionstyrelsen att:

e Foresla for regionfullmaktige att se dver regionstyrelsens och héalso- och
sjukvardsnamndens reglemente for att tydliggdra ansvarsfragan inom omradet civil
beredskap.

e Tillse att kontinuitetshanteringen ar sammanhallen och att det finns samordning for
utférandet inom hela regionen.

e Sikerstalla att det framgar av styrande dokument for vilken formageniva
kontinuitetshantering ska genomforas.

Utifran vara iakttagelser och bedémningar rekommenderar vi regionstyrelsen samt hélso- och
sjukvardsnamnden att:

e Genomfdra en dversyn av delegationsordningen utifran ett civilt beredskapsperspektiv.

o Sakerstalla att kontinuitetshanteringen i samtliga verksamheter genomférs inom utsatt
tidsplan.

o Sakerstalla att konsekvensanalyser och riskbedémningar genomfors i enlighet med
styrande dokument.

o Tillse att det sker uppfoljning av arbetet med kontinuitetshantering utéver del- och
helar.

e Sakerstilla att systematisk uppfoljning genomfors av arbetet med kontinuitetshantering
pa en niva som ger en rattvisande bild av respektive verksamhets formageniva.

o Sakerstalla att det sker en systematiserad évning- och utbildning av kontinuitetsplanerna
i verksamheterna.

Datum som ovan

Azets Revision & Radgivning AB

Lena Medin Maria Wiksten Mikaela Westien

Certifierad kommunal revisor Verksamhetsrevisor och specialist Verksamhetsrevisor
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10 Bilagor

Bilaga A — Granskade dokument

Reglemente regionstyrelsen

Reglemente hélso- och sjukvardsnamnden
Delegationsordning for regionstyrelsen
Delegationsordning fér halso- och sjukvardsnamnden
Policy Civil beredskap i Region Vasternorrland
Civil beredskapsplan Region Vasternorrland
Strategi for civil beredskap 2026-2028

Riktlinje kontinuitetshantering

Rutin kontinuitetshantering

Mall reservrutin Gula parmen

Underlag till workshop kontinuitetshantering
Underlag till kontinuitetshantering formote
Riskanalys 2025 regionledningsforvaltningen
Riskanalys 2025 halso- och sjukvardsforvaltningen
Internkontrollplan 2025 regionstyrelsen

Internkontrollplan 2025 halso- och sjukvardsnamnden
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Bilaga B — Nya bestammelser Halso- och sjukvardslag (2017:30)

Av 6 kap. 2 § framgar att regeringen eller den myndighet som regeringen bestammer far meddela
foreskrifter om halso- och sjukvard under fredstida krissituationer och hojd beredskap samt
planeringsanvisningar for halso- och sjukvard infér och under héjd beredskap

Av 7 kap. 2 b § regleras att regionen ska planera sin hdlso- och sjukvard sa att beredskap uppratthalls
for katastroftillstand, handelser som medfor ett stort antal skadade eller sjuka, och andra hindelser
som allvarligt kan inverka pa regionens férutsattningar att fullgéra sina skyldigheter enligt 8 kap.
eller andra foéreskrivna krav som géller fér halso- och sjukvard. Regionen ska sarskilt beakta behovet
av gemensam planering med kommuner inom regionen for att sdkerstalla en sammanhangande
vardkedja i situationer som avses i forsta stycket.

| 7 kap. 2 c § framgar att regionen ska pa begaran lamna de uppgifter som behdvs for att ta fram
foreskrifter om planeringsanvisningar for halso- och sjukvard infér och under hojd beredskap.
Uppgifterna ska ldmnas till den myndighet som regeringen bestammer.

Av 16 a kap. 1-4 §§ regleras regioners skyldighet att erbjuda vard under fredstida krissituationer,
hojd beredskap och katastroftillstand. Av 16 a kap. 2 § framgar att regioner ska skyndsamt lamna
hjalpa till andra kommuner och regioner dar det rader katastroftillstand.
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Bilaga C — Overenskommelse for regioners arbete med krisberedskap och civilt forsvar

Myndigheten for samhallsskydd och beredskap (MSB) och Sveriges kommuner och regioner
(SKR) har sedan 2024 tecknat 6verenskommelser for regioners arbete med krisberedskap och
civilt forsvar under 2024-2026. Regioner far varje ar statlig ersattning som ska bidra till att
minska sarbarheten i regionens verksamhet, stirka formagan att hantera krissituationer i fred
samt oka férmagan till civilt forsvar. Hur ersattningen ska anvandas och vilket stéd regionerna
far regleras i 6verenskommelsen.

Av 6verenskommelsen framgar ersattningens tva delar:

o Del 1: Regioners arbete med uppgifter i 2 och 3 kap. enligt lag (2006:544) om
kommuners och regioners atgarder infor och vid extraordinara hdndelser i fredstid och
hojd beredskap.

e Del 2: Regionernas arbete med att stérka civilt forsvar.

Del 1 reglerar villkor for anvandning av ersattningen enligt uppgifternai 2 och 3 kap. i LEH.
Finansierade atgarder ska avse forberedande och forebyggande arbete och vidtagna atgarder
ska 6ka formagan att kontinuerligt bedriva samhallsviktig verksamhet samt starka formagan att
hantera extraordindra handelser.

Uppgifterna som regionerna ska utfora enligt 2 kap. LEH, forberedelser for och verksamhet
under extraordinara handelser i fredstid:

e Analys och planering

e Krisledningsnamnd

e Krisledningsnamndens verksamhet
e Utbildning och 6vning

e Rapportering

Uppgifterna som regionerna ska utfora enligt 3 kap. LEH, forberedelser for och verksamhet
under hojd beredskap:

e Forberedelser
e Ledningsansvar
e Rapportering

Del 2 reglerar ersattningen till regionernas arbete med att starka det civila forsvaret.
Ersattningen finansieras via anslag 2:4 Krisberedskap. Malen fér denna ersattning framgar av
propositionen Totalférsvaret 2021-2025 (prop. 2020/21:30). Dar anges att det civila forsvaret
ska bidra till malet for totalférsvaret genom att ha féljande uppgifter:

e Varna civilbefolkningen,

e Siakerstalla de viktigaste samhallsfunktionerna,

e Uppratthalla en nédvandig forsorjning,

e Bidra till det militara forsvarets formaga vid vapnat angrepp eller krig i var omvarld,

e Uppratthalla samhallets motstandskraft mot externa patryckningar och bidra till att
starka forsvarsviljan,

e Bidra till att starka samhallets formaga att férebygga och hantera svara pafrestningar pa
samhallet i fred, och
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Med tillgangliga resurser bidra till formagan att delta i internationella fredsframjande
och humanitdra insatser.

Vidare framgar villkor for ersattningens anvandning:

Finansierade aktiviteter och atgarder ska syfta till att starka det civila forsvaret hos
regionerna.

Finansierade atgarder ska avse forberedande och forebyggande arbete.

Huvuddelen av ersattningen ska anvandas for personalkostnader. Personalkostnader kan
fokuseras till en eller ett fatal medarbetare (till exempel beredskapssamordnare).
Ersattningen kan dven fordelas till flera medarbetare i olika férvaltningar som arbetar
med uppgifterna.

Ersattningen far anvandas till att medverka i av lansstyrelsen anordnade aktiviteter, som
syftar till 3 kap. LEH, samt aktiviteter som ar av betydelse for att starka det civila
forsvaret.

Ersattningen far anvandas till deltagande i andra aktorers planering och aktiviteter som
syftar till att starka det civila forsvaret.

Det ar mojligt att anvanda ersattningen till vissa begransade investeringar som tydligt
starker det civila férsvaret. For storre investeringar som till exempel regionens
ledningsplatser finns sarskild medfinansiering att soka.

Lansstyrelserna ska vara sammanhallande for krisberedskapen inom sitt geografiska omrade
enligt forordning 2017:870 om lansstyrelsernas krisberedskap och uppgifter vid héjd beredskap.
Lansstyrelsernas sammanhallna projekt finansieras fran anslag 2:4 Krisberedskap.
Lansstyrelsernas sammanhallna projekt som finansieras fran 2:4 anslaget ska omfatta aktiviteter
som bland annat syftar till att regionerna kan uppna sina mal och uppgifter enligt LEH.
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