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Grundlaggande granskning av Patientnamnden 2025

Vid overldggningar med Regionens revisorer den 25 mars behandlades revisionsrapporten
Grundliggande granskning av Patientndimnden 2025.

Vi vill med anledning av vér granskning fa del av Patientnimndens kommentarer samt
information om planerade atgéirder for respektive rekommendation i rapportens
sammanfattning. Svaret bor vara oss tillhanda senast 25 juni 2026.

Bakgrund

Revisorerna granskar arligen, 1 den omfattning som foljer av god revisionssed, all
verksamhet som bedrivs inom ndmndernas verksamhetsomraden. Den adrliga granskningen
omfattar grundldggande granskning, fordjupad granskning samt granskning av
arsredovisning och deldrsrapport. Den grundldggande granskningen handlar bland annat
om den struktur som ndmnderna har for att uppné en fullgod styrning, uppfoljning och
kontroll. Revisorerna ska i den grundlidggande granskningen bedéma om forutséttningar
for tillriacklig intern styrning och kontroll finns, samt om det fungerar i praktiken.

Syftet med den grundldggande granskningen har varit att oversiktligt beddma om
ndmndens styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten och ekonomin ér tillracklig.

lakttagelser och bed6mning

Néamndens verksamhet uppvisar méluppfyllelse avseende verksamhetsmélen och haller
dven sin ekonomiska budget.

En forbéattring som vi har noterat gentemot tidigare ars grundldggande granskningar ar att
verksamhetsplanen i huvudsak anger uppfoljningstidpunkt for respektive indikator.

Kopplat till indikatorn att ndmndens ledamoter ska verka for att patientndmndens ana-
lyser av synpunkter och klagomal bidrar till hélso- och sjukvardens utveckling genom
informationsinsatser och dialoger, anser vi att nimnden, i egenskap av informationségare
och avsdndare, bor 6verviga en policy for formerna for sina informationsinsatser.

Granskningen har visat pd ndgra utvecklingsomrdden for nimnden, som kommenteras i
respektive rapportavsnitt.

Vi bedomer i 6vrigt, 1 likhet med tidigare ars granskning, att Regionstyrelsen i riktlinjen
Styrmodell, som “giller for Regiongemensamt”, bor tydliggora vilka nimnder som
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omfattas av regleringen. Detta mot bakgrund av att Patientnimnden som vi forstér har fatt
beviljat vissa avsteg fran riktlinjen, avseende att lamna deldrsrapport 1.
Sammantaget ar var oversiktliga beddmning att Patientndmnden har en i huvudsak

tillracklig styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten och ekonomin.

Rekommendationer
Vi lamnar foljande rekommendationer till Patientndmnden.

e Overvig en policy for formerna for nimndens informationsinsatser.

o Sikerstill att godkdnnande/hantering av reserelaterade kostnader motsvarar kraven
1 ndimndens beslutade delegationsordning och beslutsattestantforteckning.

o Tillse att namndens delegationsordning avseende “betalningsattestanter” anvénder
samma begrepp som framgér i attestreglementet (beslutsattestanter).
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