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Närvarande 
 
Birgitta Sjögren (S), Ordförande 
Goran Garmiani (S) 
Anita Danielsson (M) 
Ulla Olofsson (V) 
Caroline Nordgren (SJVP) 
Katarina Blixt (SD) 
 
Ersättare 
 
Susanne Lindahl (S) ersätter Zenitha Nordfjell (S)  
Elisabeth Gisslin Burman (M) ersätter Bengt Nilsson (S), Vice ordförande 
 
 
Tjänstepersoner 
 
Carin Lidén 
Emma Nyberg 
Jeanette Näsman 
Marléne Jonsson 
Emelie Granlöf 
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Tid 16 December 2022 
 
Plats Närvården Härnösand, lokal Ugglan 
 
 
 
 
§ 44 Val av justerare 
 
Patientnämnden-Etiska nämnden beslutade på arbetsutskottets förslag 
 
att utse Goran Garmiani att jämte ordföranden justera protokollet. 
 
 
§ 45 Fastställande av föredragningslista samt kontroll av jäv 
 
Ordförande ställde frågan om det förelåg något jäv eller någon intressekonflikt i 
samband med någon av sammanträdets paragrafer.  
 
Patientnämnden-Etiska nämnden beslutade  
 
att godkänna upprättat förslag till föredragningslista.  
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 § 46  Etik/Etiska Rådet 
 
Diarienummer 21PEN1 
Handläggare: Emelie Granlöf 
 
Ärendebeskrivning 
Etiska Rådet hade inga mötesanteckningar att redovisa sedan föregående 
sammanträde. 
 
Etiska Rådet kommer från 2023-01-01 byta plats i organisationen. 
Patientnämnden-Etiska nämnden kommer därmed heta Patientnämnden (PAN).  
 
Beslut 
Patientnämnden-Etiska nämnden beslutade  
 
att tacka Emelie Granlöf, samordnare och sekreterare, för hennes insatser i 
uppdraget för Etiska Rådet  
 
att lägga informationen till handlingarna. 
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§ 47 Redovisning av ärenden som handlagts och avslutats på 

förvaltningsnivå sedan föregående sammanträde 
 
Handläggare: Marléne Jonsson 
 
Ärendebeskrivning 
Ärenden som under tiden 1 oktober – 31 oktober 2022 handlagts på 
förvaltningsnivå uppgår till 102 stycken, utöver dessa har pågående 
ärendet behandlats. Vid nämndens arbetsutskott granskades samtliga avslutade 
ärenden, i sammanfattad och avidentifierad form, för tidsperioden 1 oktober– 31 
oktober. Motivet till granskningen utgår från lagen om stöd vid klagomål mot 
hälso- och sjukvården 3§ ”Patientnämnderna ska bidra till kvalitetsutveckling, hög 
patientsäkerhet och till att verksamheterna inom hälso- och sjukvården anpassas 
efter patienternas behov och förutsättningar genom att årligen analysera inkomna 
klagomål och synpunkter...” 
 
En digital sammanställning av statistik redovisades under sammanträdet. 
 
Information ges om gemensam analys Pan-Ivo avseende unga vuxna 18-29 år som 
sökt vård för psykisk ohälsa samt en redogörelse för patientnämndsverksamhet, 
vilket ska avlämnas till Ivo sista februari 2023.  
 
Beredning 
Patientnämnden-Etiska nämndens arbetsutskott 2022-12-02 
 
Beslut 
Patientnämnden-Etiska nämnden beslutade efter genomgång och diskussion på 
arbetsutskottets förslag 
 
att lägga informationen till handlingarna. 
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§ 48 Redovisning av stödpersonsverksamhet och anmälningsärenden 

inom psykiatrin  
 
Handläggare: Jeanette Näsman 
 
Ärendebeskrivning 
Information gavs kring planerad stödpersonsträff och en lägesrapport om 
stödpersonsverksamheten gavs. 
 
Andel anmälningsärenden 2022-10-01 t.om 2022-11-30 

LPT  14 

LRV                                                              9 

Totalsumma  23 

 
Under tidsperioden har 5 ärenden inkommit med önskemål om stödperson. 
Samtliga inkomna begäran om stödperson har verkställts.  
 
 
Beslut 
Patientnämnden-Etiska nämnden beslutade, 

 

att lägga informationen till handlingarna. 
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§ 49 Ersättning vid stödpersonsuppdrag 
 
Ärendeansvarig: Marléne Jonsson 
 
Ärendebeskrivning 
Stödpersonen ska bistå patienten i personliga frågor så länge denne ges 
tvångsvård enligt lag (1991:1128) om psykiatrisk tvångsvård, enligt lag 
(1991:1129) om rättspsykiatrisk vård i tillämpliga delar vid rättspsykiatrisk vård 
respektive enligt smittskyddslag (2004:168) så länge denne är isolerad och, om 
patienten och stödpersonen samtycker till det, även under fyra veckor efter det att 
tvångsvården/isoleringen har upphört. Stödpersonen utses av en patientnämnd 
enligt lagen (2017:372) om stöd vid klagomål mot hälso- och sjukvården. 

I stödpersonsuppdraget förväntas stödpersonen träffa patienten en gång i veckan 
vid avdelningen eller på neutral plats. Utifrån detta ges ersättning för ett 
genomfört besök per vecka, dock kan fler besök per vecka beviljas vid tillfällen 
utifrån patientens behov. Den totala ersättningen per månad varierar något utifrån 
månadens veckoantal respektive antalet beviljade besök. Vid de tillfällen när 
telefonkontakt ersatt fysisk träff har detta givit samma ersättning som när 
stödpersonen träffat patienten vid avdelning eller på neutral plats. 
Under covid-19pandemin rådde det besöksrestriktioner på vårdavdelningarna i 
länet och kontakten mellan patient och stödperson övergick under längre 
tidsperioder till telefonkontakt.  
 
Ersättningen som ges är uppdelat i arvode och omkostnadsersättning. 
Fördelningen av utbetalat belopp är 60 % arvode respektive 40 % i 
omkostnadsersättning. Omkostnadsersättningen ska täcka stödpersonens 
kostnader för exempelvis parkering, telefonkontakt, biobesök, konserter, 
idrottsevenemang och fika. Utöver arvode och omkostnadsersättning, kan resa 
med bil ersättas om sträckan överstiger 10 km enkel resväg.  
Ersättning utbetalas efter genomfört uppdrag som månadsvis rapporteras till 
patientnämndens förvaltning.  
 
Patientnämnden-etiska nämnden tog 2017-06-07 § 29 beslut att uppräkna 
veckoersättningen samt införa en uppräkning om 2 % per år. Som motiveringen 
till beslutet anges en förflyttning av ersättningsnivå till nivå med övriga regioner i 
landet.  
 
I överenskommelse mellan handläggare på förvaltningen och stödperson, utifrån 
patientens behov och förutsättningar, kan telefonkontakt ersätta att patienten och 
stödpersonen träffas. Att hålla kontakt över telefon kräver minder omkostnader 
och tar mindre tid i anspråk av personen med stödpersonsuppdrag. Utifrån att 
ersättningen bör spegla uppdragets omfång samt för en rättvis hantering gentemot 
personerna med stödpersonsuppdrag emellan föreslås en justering av ersättning 
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vid telefonkontakt. Ersättningsnivå som utgår i samband med, att träff vid 
avdelning eller på neutral plats ersätts av, telefonbesök föreslås uppgå till ett halvt 
arvode respektive halvering av omkostnadsersättning.  
 
Tidigare intention med beslut om en årlig uppräkning av ersättning för 
stödpersonsuppdrag kan anses uppfyllt.  
 
Beslutsunderlag 
Översikt ersättning stödpersonsuppdrag 2021 bilaga 1 
Protokollsutdrag 2017-06-07 § 29 bilaga 2 
  
 
Beredning 
 
Patientnämnden-Etiska nämndens arbetsutskott 2022-12-02 
 
Beslut 
 
Patientnämnden-Etiska nämnden beslutar på Patientnämndens arbetsutskotts 
förslag 
 
att avsluta årlig uppräkning av ersättning för genomfört stödpersonsuppdrag  
 
att ersättning för stödpersonsuppdrag med träff av patienten en gång i veckan vid 
avdelningen eller på neutral plats justeras till 450 kronor för genomfört uppdrag  
 
att telefonkontakt, som ersätter träff vid avdelning eller på neutral plats, justeras 
till 225 kronor för genomfört uppdrag 
 
att uppdra patientnämndens förvaltning att genomföra uppföljning av 
ersättningsnivå och värdera behov av justering av ersättning för 
stödpersonsuppdrag vart fjärde år, med start från hösten 2026 
 
att ovan nämnda förändringar träder i kraft från och med 2023-01-01 
 
Delges 
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§50       Förslag till sammanträdesplan 2023  
 
Diarienummer: 22PEN39 
Handläggare: Marléne Jonsson 
 
Ärendebeskrivning 
Förslag på sammanträdesplan 2023 för Patientnämnden.  
 
Beslutsunderlag 
Sammanträdesplan 2023 för Patientnämnden, bilaga 3. 
 
Beredning 
Patientnämnden-Etiska nämndens arbetsutskott 2022-12-02. 
 
Beslut 
Patientnämnden-Etiska nämnden beslutade på arbetsutskottets förslag 
 
att fastställa sammanträdesplan för 2023.  
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§ 51      Information 
 
 
 
Ärendebeskrivning 
Ordförande och förvaltningschef informerade om: 
 

 
 En återkoppling med sammanfattande statisk från den gångna 

mandatperioden redovisades  
 Nämndens ledamöter genomförde utvärdering genom gruppdialoger av 

nämndens arbete från pågående mandatperiod, bilaga 4 
 Ledamöter avtackades för sitt engagemang och genomfört uppdrag i 

nämnden.  
 

 
 
Beslut 
Patientnämnden-Etiska nämnden beslutade 
 
att lägga informationen till handlingarna. 
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Vid protokollet 
 
 
 
Marléne Jonsson 
 
 
 
Justeras 
 
 
 
Birgitta Sjögren 
 
 
 
Goran Garmiani 


