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Under föredragningarna 
Siw Sachs (S) 
Ingrid Flodin (C) politisk sekreterare 
Ekaterina Skalin (SD) politisk sekreterare 
 
Adjungerad 
Anders Forsén kommunikatör 
 
Tjänstemän 
Anders Sylvan regiondirektör 
Lars Halén  ekonomidirektör 
Märta Molin  regional utvecklingsdirektör 
Ann Christin Hamrén sekreterare   
 
 
 
Inför sammanträdet lämnades följande informationer: 
 
Inköpsstrategi och riktlinje för direktupphandling, Mikael Westin och Sofia Wiklund 
(bilaga A) 
 
Uppstart av arbetet med krigsorganisation i Region Västernorrland, Per Viklund 
(bilaga B) 
 
Rapport Covid-19, Anders Sylvan (bilaga C) 
 
Antecknas till protokollet utifrån lägesrapporten från tf regiondirektören att 
Regionstyrelsen har ett starkt förtroende för regionens tjänstepersoners och 
medarbetares arbete med anledning av Coronaviruset, Covid-19. 
 
Månadsuppföljning, Anders Sylvan, Lars Halén (bilaga D) 

 
Information från Hälso- och sjukvårdsnämnden om arbetet för att nå en ekonomi i 
balans över tid, Elina Backlund Arab (bilaga E) 
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§ 26 Val av justerare 
 
Regionstyrelsen beslutar 
 
att utse Jonny Lundin att jämte ordföranden justera protokollet. 
 
 
§ 27 Fastställande av föredragningslista 
 
Då inga extra ärenden föreligger beslutar regionstyrelsen 
 
att fastställa upprättat förslag till föredragningslista. 
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§ 28 Inköpsstrategi  
 

Diarienummer: 20RS1675 
Ärendeansvarig: Lars Halén 
Handläggare: Sofia Wiklund 

 
Ärendebeskrivning 
För att uppnå en hållbar och effektiv utveckling inom Region Västernorrland är det 
angeläget att inköpsarbetet i högre utsträckning bedrivs systematisk, samordnat och 
i samverkan. Som ett led i detta arbete har Regionfullmäktige den 19 – 20 juni 
2019, § 118, antagit en Policy för inköp och upphandling. Policyn innehåller en 
övergripande viljeriktning för hur Region Västernorrland ska skapa förutsättningar 
att göra goda och långsiktigt hållbara affärer.  
 
Genom att tillämpa en målinriktad inköpsprocess och samverkan ska regionen få till 
stånd ett mer ändamålsenligt inköpsarbete som leder till effektivare och mer 
kvalitetssäkrade verksamheter. 
 
Inköpsstrategin ska bidra till ett processinriktat arbetssätt som skapar förutsättningar 
för regionen att göra goda och långsiktigt hållbara affärer där alla medverkande 
parter tar ansvar för att leverera värde genom hela inköpsprocessen. 
 
Inköpsstrategin anger ramarna för hur regionens inköpsarbete ska utformas för att 
på bästa sätt uppnå regionens mål, god intern kontroll samt stärka allmänhetens 
förtroende för regionen. Inköpsstrategin gäller för samtliga enheter och 
verksamhetsområden i regionen. 
 
Beslutsunderlag 
Inköpstrategi, bilaga 1 
 
Beredning 
Finansutskottet den 5 mars 2020, § 16 
 
Beslut: 
 
Regionstyrelsen beslutar på finansutskottets förslag 
 
att fastställa ”Inköpstrategi”  
 

 
Delges 
Regiondirektören 
Ekonomidirektören 
Inköp och upphandlingschef 
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§ 29 Riktlinje för Direktupphandling 
 
Diarienummer: 20RS1849 
Ärendeansvarig: Lars Halén 
Handläggare: Sofia Viklund 

 
Ärendebeskrivning 
Upphandlande myndigheter och enheter ska enligt 19 kap. 7 § Lagen om offentlig 
upphandling (LOU) anta riktlinjer för direktupphandling samt dokumentera skälen 
för inköp som överstiger 100 000 kronor. 
 
Riktlinje för direktupphandling syftar bland annat till att säkerställa att Region 
Västernorrland tillämpar ett strategiskt förhållningssätt för offentlig upphandling, 
inte minst vid direktupphandlingar. Riktlinjen syftar också till att säkerställa att 
regionen tillvaratar konkurrensen vid direktupphandlingar.  

 
Beslutsunderlag 
Riktlinje för ”Direktupphandling”, bilaga 2 
 
Beredning 
Finansutskottet den 5 mars 2020, § 17 
 
Beslut: 
 
Regionstyrelsen beslutar på finansutskottets förslag 
 
att fastställa riktlinje för ”Direktupphandling”. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Delges 
Regiondirektören 
Ekonomidirektören 
Inköp och upphandlingschef 
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§ 30 En kvalitetssäker och effektiv sjukskrivnings- och 
rehabiliteringsprocess 2020 

 
Diarienummer: 20RS56 
Ärendeansvarig: Mats Brännström 
Handläggare: Monasofi Wallinder 

 
Ärendebeskrivning 
Sveriges kommuner och regioner (SKR) och regeringen har på nytt ingått en 
överenskommelse för 2020 i syfte att stimulera regionerna till att ge 
sjukskrivningsfrågorna högre prioritet i hälso- och sjukvården och för att utveckla 
sjukskrivningsprocessen. Redovisningskrav tas fram av Försäkringskassan, som 
följer upp och betalar ut medlen. 
 
Målet är att genom denna överenskommelse slutföra flera av de insatser som har 
utvecklats i tidigare överenskommelse och säkerställa att de blir en del av regionens 
ordinarie strukturer.  
 
Överenskommelsen omfattar fyra villkor:  
‐ Villkor 1 Ledning och styrning i Försäkringsmedicin 
‐ Villkor 2 Funktion för koordinering 
‐ Villkor 3 Insatser för lindrig och medelsvår psykisk ohälsa och långvarig smärta 
‐ Villkor 4 Utökat elektroniskt informationsutbyte 
 
Medel från överenskommelsen avsätts även nationellt för utveckling av IT-stöd till 
vården samt till forskning, uppföljning och utvärdering. 
 
Totalt avsätts 944 miljoner kronor 2020 varav 500 000 000 kronor utgörs av 
stimulansmedel för behandlingar och rehabiliteringsinsatser inom villkor 3. 
Därutöver prestationsbaserade medel 50 000 000 kronor för ärenden där vården 
tagit initiativ till samverkan med arbetsgivare eller Arbetsförmedling.  
 
I handlingsplanen för handläggning av statliga medel, villkor 1–4 inom det 
försäkringsmedicinska området för Region Västernorrland framgår planerade 
åtgärder för att motsvara villkoren och utveckla sjukskrivningsprocessen, dessa 
beskrivs närmare i bilaga 1:  
 
Förväntad intäkt 2020 till Regionen för villkoren i överenskommelsen om 
sjukskrivning och rehabilitering beräknas uppgå till ca 20 miljoner kronor. 
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Mot bakgrund av ovanstående samt beaktande av redan tidigare fördelade medel för 
koordinationsuppdraget föreslås Regionstyrelsen besluta att till 
regionledningsförvaltningen, område Hälso- och sjukvård, Kvalitet- och 
patientsäkerhet anslå 16 miljoner kronor för arbetet med en kvalitetssäker och 
effektiv sjukskrivnings-process enligt villkor 1–4.  
 
Beslutsunderlag 
Överenskommelse mellan staten och Sveriges Kommuner och Regioner om 
Kvalitetssäker och effektiv sjukskrivnings- och rehabiliteringsprocess 2020,  
bilaga 3 
Handlingsplan för handläggning av statliga medel, villkor 1–4 inom det 
försäkringsmedicinska området, bilaga 4 

 
Beredning 
Finansutskottet den 5 mars 2020, § 18 
 
Beslut: 
 
Regionstyrelsen beslutar på finansutskottets förslag 
 
att till Regionledningsförvaltningen, område Hälso- och sjukvård, Kvalitet och 
patientsäkerhet anslå 16 000 000 kronor för arbetet med en kvalitetssäker och 
effektiv sjukskrivningsprocess enligt villkor 1-4 och att finansiering sker genom 
ianspråktagande av avsatta med för emotsedda kostnader i 2020 års budget.  
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§ 31 Fördelning av medel inom överenskommelsen; Jämlik och effektiv 

cancervård med kortare väntetider 2020  
 
Diarienummer: 20RS53 
Ärendeansvarig: Mats Brännström 
Handläggare: Maria Viklund 

 
Ärendebeskrivning 
Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) och staten har träffat överenskommelsen 
Jämlik och effektiv cancervård med kortare väntetider 2020, som bygger på tidigare 
års överenskommelser, vilka träffats sedan 2015. Målet för årets överenskommelse 
är att 70 % av nya cancerfall inom aktuella diagnoser ska utredas via ett 
standardiserat vårdförlopp och att 80 % av dessa patienter ska gå igenom respektive 
vårdförlopp inom utsatt maximala tidsgräns. Medel tilldelas regioner, för att 
fortsätta införandet av standardiserade vårdförlopp, samt regionala cancercentrum, 
barncancercentrum och övrigt arbete inom cancerområdet. Överenskommelsen för 
2020 består av tre delar vilka motsvarar nationella cancerstrategins delar: 

 Prevention och tidig upptäckt 
 Tillgänglig och god vård m.m. med fokus på patienten 

o Standardiserade vårdförlopp 
o Barncancer 
o Patientkontrakt 

 Kunskapsutveckling, kompetensförsörjning och forskning 
 
Region Västernorrland har för år 2020 tilldelats 7 677 766 kronor för arbetet med 
standardiserade vårdförlopp. Medlen utbetalas i två delar. Den andra delen utbetalas 
efter godkänd redovisning till Socialstyrelsen vilken ska vara inlämnad senast 30 
september 2020. Redovisningen ska visa resultat per diagnos i relation till målen för 
2020, samt hur utvecklingen sett ut sedan arbetet med att implementera 
standardiserade vårdförlopp inleddes.  
 
Ett standardiserat vårdförlopp för en viss cancerdiagnos omfattar: 
 vad som ligger till grund för en välgrundad misstanke om cancer 
 vilka utredningar som ska göras för att ställa diagnos och besluta om 

behandling 
 vilka maximala ledtider som gäller, dels för hela utredningsförloppet, dels för 

de olika utredningsåtgärder som ingår i förloppet 
 
Beskrivningarna av de hittills fastställda standardiserade vårdförloppen har tagits 
fram på nationell nivå. De bygger på ett multidisciplinärt arbetssätt och förutsätter 
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väl fungerande kommunikation mellan olika professioner och vårdgivare och med 
patienter och närstående. Under 2015 infördes de första standardiserade  
 
vårdförloppen för vissa cancerdiagnoser. Under 2015-2018 infördes sammanlagt 31 
standardiserade vårdförlopp, vilket motsvarar ca 95% av alla cancerdiagnoser. 
 
Som en grundförutsättning för att uppfylla kraven att arbeta enligt fastlagda rutiner i 
de standardiserade vårdförloppen, har det inom Region Västernorrland successivt 
sedan 2015 inrättats tjänster som kontaktsjuksköterskor och koordinatorer för att 
säkerställa ett effektivt och patientsäkert arbetssätt och patientflöde. Syftet är att 
förkorta ledtiderna från välgrundad misstanke till start av behandling. Tjänster i 
specialistvårdens länsverksamheter inom t ex medicin, kirurgi, röntgen, urologi, 
kvinnosjukvård har finansierats med medel från överenskommelsen Besluten om 
vilka tjänster som kan finansieras via riktade statsbidrag har efter ansökan från 
verksamheterna fattats av det lokala cancerrådet inom Region Västernorrland, vilket 
är en del i strukturen som utgår från Regionalt Cancercentrum. 
 
Föreliggande beslut om satsningar avseende arbetet med standardiserande 
vårdförlopp omfattar de 3 838 883 kronor som utgör första utbetalningen från 
överenskommelsen. Satsningar omfattande överenskommelsens andra utbetalning 
kommer att behandlas i ett senare tjänsteutlåtande. Satsningar som inbegriper ökade 
personalresurser är att betrakta som tidsbegränsade och finansiering under 
kommande år bygger på att statlig finansiering fortsätter.  

 
Beslutsunderlag 
Överenskommelse mellan stat och Sveriges kommuner och regioner om Jämlik och 
effektiv cancervård med kortare väntetider 2020, bilaga 5 

 
Beredning 
Finansutskottet den 5 mars 2020, § 19 
 
Beslut: 
 
Regionstyrelsen beslutar på finansutskottets förslag 
 
att tillföra Regionledningsförvaltningen, område Hälso- och sjukvård, 3 838 883 
kronor för finansiering av satsningar inom överenskommelsen Jämlik och effektiv 
cancervård med kortare väntetider 2020. Finansiering sker med motsvarande belopp 
ur anslagna medel för emotsedda kostnadsökningar i 2020 års budget; samt 
 
att en samlad återredovisning över genomförda satsningar och aktiviteter lämnas till 
Regionstyrelsen under första halvåret 2021.  
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§ 32 Fördelning av medel inom överenskommelsen Ökad tillgänglighet i 
hälso- och sjukvården 2020 
 

Diarienummer: 20RS57 
Ärendeansvarig: Mats Brännström 
Handläggare: Maria Viklund 

 
Ärendebeskrivning 
Staten och Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) har träffat överenskommelsen 
Ökad tillgänglighet i hälso- och sjukvården 2020. Liksom föregående års 
överenskommelse består den av två delar. Block 1 avser prestationsbaserade medel 
som utbetalas i efterhand. Nationellt fördelas inom detta block ca 223 000 000 
kronor per månad under januari till november, utifrån uppfyllda prestationskrav och 
invånarantal. Block 2 avser medel för strategiskt tillgänglighetsarbete och 
utvecklingsarbete avseende väntetidsstatistik, med viss andel avsatt för barn- och 
ungdomspsykiatrin. Region Västernorrland har för år 2020 tilldelats 10 386 577 
kronor för satsningar inom block 2.  

Block 1 prestationskrav för kortare väntetider 
 Medicinsk bedömning PV 85% inom 3 dagar 
 Första besök SPV  72% inom 60 dagar alt. minskat 1% mot 2019 
 Operation/åtgärd SPV  72% inom 60 dagar alt. minskat 1% mot 2019 
 Återbesök SPV 72% inom medicinskt måldatum 
 BUP  72% besök, utredning, behandling inom 30 dagar                  
 
 Medel för ej uppfyllda krav förs över till nationell bonuspott 

 
Block 2, prestationskrav för strategiskt tillgänglighetsarbete och förbättrad 
väntetidsstatistik 
Nedanstående utgör krav för att få ta del av medel för 2021. 
 Strategiskt tillgänglighetsarbete: 

Krav på regional handlingsplan som innefattar målsättningar, åtgärder, 
indirekta förändringar och nulägesanalys. Dessutom skall särskilt redogöras för 
väntetider inom barn- och ungdomspsykiatri, vård efter behov vid kroniska 
sjukdomar, samverkan mellan regioner, säkerställd avrapportering till 
nationella väntetidsdatabasen, samt att väntelistor enbart innehåller patienter 
med aktuellt vårdbehov. 

 Utveckla väntetidsstatistik: 
Regionerna ska förbättra rapportering och utveckla uppföljningen av 
väntetidsrapportering avseende svarsfrekvens, tidsgränser och följsamhet 
avseende fastställda riktlinjer, rutiner och regelverk.  
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Utgångspunkten är att arbetet utifrån överenskommelsen ska vara strategiskt och 
långsiktigt och bygga på en samsyn kring de utmaningar som hälso- och sjukvården 
står inför. Arbetet bör i ökad utsträckning utgå från regionala och lokala behov, 
förutsättningar och utmaningar för att ge kommuner och regioner bättre 
planeringsförutsättningar.  Region Västernorrland har mycket att vinna/förbättra 
gällande andel som väntar, samt får vård inom vårdgarantin. Detta arbete kan stöttas 
och förbättras genom: 
 Utbildning och kvalitetssäkring för vårdgaranti i Primärvård samt 

Specialistvård 
 För leverans av ny uppföljningsmodell av Specialistvården behövs  

o SVANTE (väntetidsdatabas) behöver byggas om för leverans till SKR 
enligt krav 

o Resurser för kvalitetssäkring i SVANTE samt utbildning av personal för 
kommande mätning 

 
För att snabbt och effektivt nå resultat för ökad tillgänglighet i hälso- och 
sjukvården beräknas det finnas behov av upp till två heltider för kvalitetssäkring, 
samt nära arbete med verksamheterna. Föreliggande beslut om satsningar omfattar 
1 000 000 kronor att finansieras med utbetalda medel från block 2.  

Resursbehov för att uppnå resultat i block 1 samt viss del av block 2: 

 40% av heltid januari – december för arbete inom PV med utbildning och 
kvalitetssäkring 

 100% av heltid januari – december för SPV för fortsatt kvalitetssäkring av 
utdata samt utbildning  

 
Beslutsunderlag 
Överenskommelse mellan staten och Sveriges Kommuner och Regioner om Ökad 
tillgänglighet i hälso- och sjukvården 2020, bilaga 6 
 
Beredning 
Finansutskottet den 18 mars 2020, § 23 
 
Beslut: 
 
Regionstyrelsen beslutar på finansutskottets förslag 
 
att tillföra Regionledningsförvaltningen, område Hälso- och sjukvård 1 000 000 
kronor för finansiering av satsningar inom överenskommelsen.  
Finansiering sker med motsvarande belopp ur anslagna medel för emotsedda 
kostnadsökningar i 2020 års budget; 
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att uppdra till vårdvalsutskottet att inom ramen för överenskommelsen ”Ökad 
tillgänglighet i hälso- och sjukvården 2020” utarbeta en modell för fördelning av 
erhållna medel för prestationsbaserade ersättningar för primärvården;  

 
att erhållna medel för prestation oavkortat ska tillfalla verksamheterna;  
 
att uppdra till hälso- och sjukvårdsnämnden att löpande aktivt följa upp och 
analysera utfallet för de prestationsbaserade ersättningarna inom ramen för 
överenskommelsen ”Ökad tillgänglighet i hälso- och sjukvården 2020”; samt 
 
att en samlad återredovisning över genomförda åtgärder och aktiviteter lämnas till 
regionstyrelsen under första halvåret 2021. 
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§ 33 Uppstart av arbetet med krigsorganisation i Region Västernorrland 
 
Diarienummer: 20RS1477 
Ärendeansvarig: Thomas Olsson 
Handläggare: Per Viklund 

 
Ärendebeskrivning 
Med anledning av det försämrade omvärlds- och säkerhetsläget bedömer regeringen 
i den försvarspolitiska inriktningen, Sveriges försvar 2016–2020 (proposition 
2014/15:109), att planeringen för det civila försvaret behöver återupptas enligt 
planeringsanvisningar som regeringen beslutar. Målet för det civila försvaret ska 
vara att: 
 Värna civilbefolkningen 
 Säkerställa de viktigaste samhällsfunktionerna 
 Bidra till Försvarsmaktens förmåga vid ett väpnat angrepp eller krig i vår 

omvärld 
 
Det fredstida arbetet med krisberedskap utgör grunden för allt arbete med civilt 
försvar. Detta grundas i Lag (2006:544) och förordning (2006:637) om kommuners 
och landstings åtgärder inför och vid extraordinära händelser i fredstid och höjd 
beredskap (LEH) och enligt 7§ lagen om totalförsvar och höjd beredskap 
(1992:1403) ska vi ha de planer som behövs för att upprätthålla verksamheten under 
höjd beredskap 
 
Regionens beredskapsenhet genomför regionens civilförsvarsplanering i samverkan 
med Socialstyrelsen, Myndigheten för samhällsskydd och beredskap (MSB), 
Försvarsmakten Militärregion Nord, Länsstyrelsen och övriga regioner i Sverige.  
 
Arbetet med att ta fram en krigsorganisation som beskriver vilka delar av 
verksamheten som ska bedrivas och hur personalbemanningen ska säkerställas vid 
höjd beredskap, behöver startas upp som en viktig del i regionens beredskaps-
planering. Genom detta kan regionen forma planer för hur verksamheten ska 
bedrivas vid höjd beredskap. 
Att regionen skapar en fungerande krigsorganisation handlar ytterst om att bidra till 
ett fungerande samhälle vid höjd beredskap. 
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Yrkande 
Nina Orefjärd (V) yrkar på en ändring av första att-satsen: att uppdra till 
regiondirektören att ta fram en krigs-/krisorganisation och att inleda arbetet med 
krigsplacering. 
 
Glenn Nordlund (S) och Jonny Lundin (C) yrkar avslag på Nina Orefjärds 
ändringsyrkande. 
 
Mattias Rösberg (SJVP) och Jonny Lundin (C) yrkar bifall till finansutskottets 
förslag. 
 
Propositionsordning 
Ordförande ställer finansutskottets förslag och Nina Orefjärds (V) ändringsyrkande 
under proposition, vilket godkänns, och finner att finansutskottets förslag bifalles. 
 
Beredning 
Finansutskottet den 5 mars 2020, § 21 
 
Beslut: 
 
Regionstyrelsen beslutar på finansutskottets förslag 
 
att uppdra till regiondirektören att ta fram en krigsorganisation och att inleda 
arbetet med krigsplacering; samt 
 
att återkoppling sker löpande kvartalsvis till regionstyrelsen. 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Delges 
Regiondirektören 
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§ 34 Projekt gällande uppföljning och utvärdering 
 
Diarienummer: 20RS1725 
Ärendeansvarig: Maria Lidgren 
Handläggare: Peter Ekdahl 

 
Ärendebeskrivning 
Som regionalt utvecklingsansvarig aktör i Västernorrland hanterar regionen statliga 
medel för att främja regionala tillväxtåtgärder, 1:1-anslaget. Under 2020 har 
regionen tilldelats en bemyndiganderam om 220 000 000 kronor och en budget för 
utbetalningar på 109 725 000 kronor. Anslaget kan fördelas på företagsstöd och 
projektstöd. Utöver tilldelad budget kan regionalt utvecklingsansvarig nyttja 
2 000 000 kronor till analys och uppföljning. Pengarna ska användas till uppföljning 
och utvärdering av insatser vilka finansieras av anslaget. Det kan även användas till 
att bekosta handläggningssystemet NYPS 2020 samt utbildningsinsatser, 
personalkostnader och erfarenhetsutbyte för handläggare. Pengarna ska formellt 
hanteras som ett projekt i handläggningssystemet NYPS 2020.  

 
Beslutsunderlag 
Tillväxtverket regleringsbrev 2020, bilaga anslag 1:1, bilaga 7 
 
Beredning 
Regionala utvecklingsutskottet den 4 mars 2020, § 14 
 
Beslut: 
 
Regionstyrelsen beslutar på regionala utvecklingsutskottets förslag 
 
att bevilja Region Västernorrland 2 000 000 kronor till projektet Uppföljning-
Utvärdering 2020.  
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§ 35 Regional prioritering av nationellt bredbandsstöd  
 
Diarienummer: 20RS1492 
Ärendeansvarig: Roger Wetterstrand 
Handläggare: Mathias Sundin 

 
Ärendebeskrivning 
Ett nytt nationellt bredbandsstöd beslutades av Regeringen hösten 2019 och 
administreras av Post- & Telestyrelsen (PTS). Region Västernorrland är en av totalt 
fyra regioner som utsetts att få ta del av det nya stödet under år 2020. Utvalda län 
ges möjligheten att styra inriktningen på de beviljade medlen genom att göra en 
prioritering enligt givna underlag och riktlinjer. PTS har utsett Region 
Västernorrland till ansvarig för den regionala prioriteringen. 
 
Den regionala bredbandskoordinatorn har i flera steg fört dialog med 
bredbandsansvariga i länets samtliga kommuner och Länsstyrelsen Västernorrland 
för att processa fram ett förslag om vilka kriterier som ska användas samt vilka 
områden som bör prioriteras. En avstämning med länets kommunchefer har också 
genomförts vilket lett fram till nedanstående förslag.  
 
Förslag till regional prioritering av bredbandsstödet i Västernorrland 2020: 
 Prioriteringen utgår ifrån de nationella bredbandsmålen samt länets nya RUS 
 Fritidshus ska räknas med som stödberättigade fastigheter 
 Ett avgränsat geografiskt område per kommun prioriteras. Dessa områden är 

Gissjön i Ånge, Nora i Sundsvall, Bandsjön i Timrå, Judeby i Härnösand, 
Ytterlännäs i Kramfors, Ledinge i Sollefteå samt Genesön i Örnsköldsvik. 
Områdena beskrivs i bilaga 1 

 25 fastigheter med fastboende prioriteras i vart och ett av ovanstående områden 
vilket möjliggör en maximal rabatt om 50% vid utvärdering av inkomna 
projektansökningar till PTS. I de områden som inte omfattar 25 fastigheter med 
fastboende så prioriteras samtliga bofasta fastigheter. 

 Om det finns fler än 25 prioriterbara fastigheter i respektive område så 
prioriteras de fastigheter där det finns registrerade arbetsställen 

 
Bakgrund 
Sverige har nationella mål för bredbandsuppkopplingar. Målet år 2020 är att 95% 
av befolkningen ska ha tillgång till uppkoppling om minst 100 Mbit/s. År 2025 bör 
98% av befolkningen ha tillgång till uppkoppling om 1 Gbit/s. Västernorrland är ett 
av de län som har sämst måluppfyllelse enligt statistik från Post- & Telestyrelsen 
2018. Endast 68% av länets befolkning har tillgång till minst 100 Mbit/s och bryter 
man ut de som bor utanför tätorter och småorter så har endast 34% tillgång till 
minst 100 Mbit/s. 
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Det nya bredbandsstödet ska gå till accessnät och är öppet för alla former av aktörer 
att söka. Budgeten för Västernorrlands län är 34 miljoner kronor under år 2020. 
Stödet gäller för 100% av byggkostnaden och medfinansiering till projekten krävs 
ej. Former för och fördelning av medel åren 2021-2022 är ännu ej fastställda.  
 
Genomförandet följer en tight tidsplan. Beslut om tilldelning skedde den 3 februari. 
Den regionala prioriteringen måste vara inskickad till PTS senast 20 mars. Därefter 
ansvarar PTS för offentligt samråd, utlysning, upphandling, tilldelning och 
avtalsskrivning. Alla avtal ska vara påskrivna och medlen utbetalade innan nästa 
årsskifte. De projekt som tilldelas stöd har därefter 40 månader att genomföra och 
slutredovisa sitt projekt.  
 
Att Västernorrland är ett av de län som tilldelats medel för bredbandsutbyggnad 
2020 är positivt. Omfattningen av medel är dock väldigt liten i förhållande till hur 
mycket det kommer att kosta att bygga ut bredband till länets alla invånare. Det är 
därför av yttersta vikt att länet i samverkan fortsätter att arbeta för ytterligare 
bredbandsfinansiering. 
 
Beslutsunderlag 
Utökat faktaunderlag om regional prioritering av PTS bredbandsstöd 2020, bilaga 8 
 
Beredning 
Regionala utvecklingsutskottet den 4 mars 2020, § 15 
 
Beslut: 
 
Regionstyrelsen beslutar på regionala utvecklingsutskottets förslag 
 
att fastställa förslaget till regional prioritering i Västernorrlands län av det nya 
nationella bredbandsstödet som administreras av Post- & Telestyrelsen; 
 
att uppdra till förvaltningen Regional Utveckling att skicka in den regionala 
prioriteringen till Post- & Telestyrelsen senast 20 mars 2020; samt 
 
att förklara paragrafen omedelbart justerad. 
 
 
 
 
Delges 
Länsstyrelsen Västernorrland 
Länets kommuner 
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§ 36 Kommunikationsstrategi 2020 – 2022 
 
Diarienummer: 19RS10489 
Ärendeansvarig: Lars-Erik Marklund 
Handläggare: Anders Forsén 

 
Ärendebeskrivning 
Region Västernorrlands kommunikationsstrategi är en regionövergripande riktlinje 
som gäller samtliga chefer och medarbetare. Kommunikationsstrategin ska vara en 
vägvisare och ge stöd för hur vi tillsammans kan använda kommunikation på ett 
mer strukturerat sätt för att nå målen i den tidigare beslutade 
kommunikationspolicyn. Syftet med kommunikationsstrategin är att:  
 
 Öka förståelsen för kommunikationens betydelse för att nå verksamhetsmålen. 
 Skapa förutsättningar för en kommunikation som är genomtänkt, 

målgruppsanpassad och bidrar till en hög kvalitet på tjänster och service. 
 Tydliggöra prioriteringar för att uppnå målen i kommunikationspolicyn. 
 
I kommunikationsstrategin beskrivs bland annat vad som kännetecknar en 
kommunikativ organisation och vilka regionövergripande prioriteringar som behövs 
för att vi i Region Västernorrland ska utvecklas i den riktningen. 
Här finns också beskrivet hur vi bör arbeta för ökad tillgänglighet och mångfald i 
vår kommunikation. 
 
Kommunikationsstrategin är tänkt att gälla åren 2020–2022. 

 
Beslutsunderlag 
Kommunikationsstrategi 2020 – 2022, bilaga 9 

 
Beredning 
Personalpolitiska och allmänna utskottet den 3 mars 2020, § 8 
 
Beslut: 
 
Regionstyrelsen beslutar på personalpolitiska och allmänna utskottets förslag 
 
att fastställa ”Kommunikationsstrategi 2020 – 2022”. 
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§ 37 Svar på revisionsrapport ”Granskning av informationssäkerhet”  
 
Diarienummer: 19RS12542 
Ärendeansvarig: Krister Bjermert 
Handläggare: Krister Bjermert 

 
Ärendebeskrivning 
Regionens revisorer har bett om regionstyrelsens kommentarer och synpunkter med 
anledning av revisionsrapporten ”Granskning av informationssäkerhet”. 
Granskningen avser regionens informationssäkerhet syftandes till att bedöma om 
regionstyrelsen tillsett att informationssäkerheten är tillräcklig. 
 
Av extra stor betydelse kan det bedömas vara att revisorerna pekar på behovet av att 
införa ett ledningssystem för informationssäkerhet, en arbetsgrupp för 
informationssäkerhet och att obligatorisk utbildning i informationssäkerhet införs 
för samtliga medarbetare. 
 
Regionstyrelsen ser positivt på det absoluta flertalet av revisorernas 
rekommendationer och noterar med tillfredsställelse att de flesta av dem redan är 
under hantering inom ram för det pågående informationssäkerhetsprojektet 
”Översyn av ledningssystem för informationssäkerhet (ISO27000)” och att detta 
uppmärksammats i revisionsrapporten. 

 
Beslutsunderlag 
Följebrev från Regionens revisorer ”Granskning av informationssäkerhet”,  
bilaga 10 
Revisionsrapport ”Granskning av informationssäkerhet”, bilaga 11 
Svar på revisionsrapport ”Granskning av informationssäkerhet”, bilaga 12 

 
Beredning 
Personalpolitiska och allmänna utskottet den 3 mars 2020, § 9 
 
Beslut: 
 
Regionstyrelsen beslutar på personalpolitiska och allmänna utskottets förslag 
 
att avge ”Svar på revisionsrapport Granskning av informationssäkerhet”. 
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§ 38 Svar på revisionsrapport ”Kunskapsstyrning i primärvården”  
 
Diarienummer: 19RS12500 
Ärendeansvarig: Gun-Britt Milioris 
Handläggare: Anna Öhman 

 
Ärendebeskrivning 
Regionens revisorer har bett om regionstyrelsens kommentarer och synpunkter med 
anledning av revisionsrapporten ”Kunskapsstyrning i primärvården”. Granskningen 
avser att bedöma om det finns ändamålsenliga processer för att säkerställa en 
kunskapsbaserad primärvård.  Revisionen har haft det nationella systemet för 
kunskapsstyrning som utgångspunkt. 
 
Revisionen bedömer att det finns planerade lokala strukturer och processer som 
utgår från den nationella sammanhållna strukturen för kunskapsstyrning. Det finns 
en tidplan för beslut och implementering. I beredningsgruppen för kunskapsstyrning 
arbetar man på olika håll för att gemensamt sätta organisationen på plats. Strukturen 
för kunskapsstyrning kommer att vara föremål för ett ständigt pågående 
utvecklingsarbete. 
 
Vid tiden för granskningen har strukturen för kunskapsstyrning inte kommit på 
plats. Inga formella beslut har tagits och implementering i verksamheten pågår. 
Den slutgiltiga strukturen för kunskapsstyrningen inom regionen ska fastställas av 
regionstyrelsen.  
 
Inom primärvården har beslut tagits om att upprätta ett primärvårdsråd. Detta 
organiseras och samordnas via Vårdval Västernorrland. 

 
Beslutsunderlag 
Följebrev från Regionens revisorer ”Kunskapsstyrning i primärvården”, bilaga 13 
Revisionsrapport ”Kunskapsstyrning i primärvården”, bilaga 14 
Svar på revisionsrapport ”Kunskapsstyrning i primärvården”, bilaga 15 

 
Beredning 
Vårdvalsutskottet den 12 mars 2020, § 12 
 
Beslut: 
 
Regionstyrelsen beslutar på vårdvalsutskottets förslag 
 
att avge ”Svar på revisionsrapport Kunskapsstyrning i primärvården”; samt 
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att Vårdvalsutskottet även fortsättningsvis ska hålla sig informerade om ärendets 
utveckling och säkerställa att kunskapsstyrningsfrågan beskrivs och kravställs i 
Vårdval Primärvård regelbok. 
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§ 39 Revidering av Förfrågningsunderlaget för barn- och 

ungdomstandvård 2021  
 
Diarienummer: 20RS2289 
Ärendeansvarig: Gun-Britt Milioris 
Handläggare: Eva Billberg 

 
Ärendebeskrivning 
Enligt Förfrågningsunderlaget för Barn- och ungdomstandvården 2020 behöver 
underlaget revideras bara om behov finns (Förfrågningsunderlag 2020 punkt 1.3)  
 
När Förfrågningsunderlaget för 2020 utsändes i juli 2019 inkom en åsikt om text 
som behövde förtydligas. I övrigt har inga åsikter inkommit 
 
Mötet mellan vårdvalsutskottet och verksamhetscheferna för att diskutera 
Förfrågningsunderlag 2022 planeras under hösten 2020. 
 
Beredning 
Vårdvalsutskottet den 12 mars 2020, § 13 
 
Beslut: 
 
Regionstyrelsen beslutar på vårdvalsutskottets förslag 

 
att avstå revidering av upprättat ”Förfrågningsunderlag för barn- och 
ungdomstandvård 2020” inför verksamhetsåret 2021 då behov ej föreligger. 
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§ 40 Fyllnadsval ersättare i Personalpolitiska och allmänna utskottet 
 
Ärendebeskrivning 
Anders Henriksson (C) har avsagt sig uppdraget som ersättare i Personalpolitiska 
och allmänna utskottet. Fyllnadsval behöver därför göras. 
 
Förslag till nominerad: Anne-Li Sjölund (C) 
 
Beslut: 
 
Regionstyrelsen beslutar 
 
att till ersättare i Personalpolitiska och allmänna utskottet för tiden 18/3 2020 - 
31/12 2022 utse Anne-Li Sjölund (C). 
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§ 41 Månadsuppföljning - Regiondirektörens månadsrapport, januari 

2020 
 
Diarienummer: 20RS92 
Ärendeansvarig: Anders Sylvan 
Handläggare: Hanna Wahlund 

 
Ärendebeskrivning 
Förvaltningschefernas månadsrapporter ligger till grund för regiondirektörens 
sammanfattning avseende januari månad.  
 
Inom hälso- och sjukvården samt tandvården fortgår utvecklingen för förbättrad 
resursanvändning och tillgänglighet. En fortsatt stor utmaning i sammanhanget, 
utgörs av kompetensförsörjningsfrågor. Flera omfattande arbeten fortgår 2020, 
däribland God vård med rätt stöd med syfte att utveckla Specialistvårdens 
organisation och Regionledningsförvaltningens verksamhetsstöd, samt arbeten 
kopplade till digitaliseringsstrategin. För att möta invånarnas behov finns ett förslag 
till organisationsförändring inom Specialistvården framtaget. Arbetet inom 
Specialistvården med hållbar bemanning och kostnadsreducerande åtgärder 
fortsätter. Inom både hälso- och sjukvård samt tandvård pågår mer 
verksamhetsspecifika utvecklingsarbeten, exempelvis med fokus på 
bemanningsfrågor liksom för vidareutvecklade arbetssätt, processer och 
samverkansformer. 
 
Inom det regionala utvecklingsarbetet rapporteras måluppfyllelsen vara god 
avseende alla fyra perspektiven. Verksamheten har bedrivits enligt fastställda planer 
och löper som planerat.  
 
Sjukfrånvaron är per januari månad 5,2 procent, en minskning med 0,3 
procentenheter jämfört med samma period 2019.  
 
I jämförelse med budgeterade + 20 mnkr rapporteras efter januari en prognos på 
totalt - 10 mnkr för Region Västernorrland, dvs 30 mnkr sämre än budget. 
Verksamheten redovisar en negativ prognos med – 299 mnkr, en försämring med – 
52 mnkr jämfört med budgeterade – 247 mnkr. Finansförvaltningen lämnar till följd 
av utökning av generellt bidrag en prognos på +289 mnkr, en förbättring med + 22 
mnkr jämfört med budgeterade + 267 mnkr. 

 
Redovisad ekonomisk prognos efter januari månad visar på ett underskott för 
specialistvården med 274 miljoner kronor att jämföra med budgeterat resultat på 
 -247 miljoner kronor. Detta innebär en beräknad försämring av ekonomin med  
27 miljoner kronor, vilket har sin orsak i bland annat att effekterna av åtgärderna 
inom ramen för ”Hållbar bemanning” inte ännu kan ses i redovisat kostnadsutfall.  
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Regionstyrelsen ser allvarligt på specialistvårdens redovisade ekonomiska 
försämring. Styrelsen vill med beaktande av aktuellt läge (pågående 
coronainfluensa) trots allt notera vikten av att takten i planerade 
kostnadsreduceringar måste påskyndas och åtgärderna i större omfattning måste ge 
effekter på det ekonomiska resultatet både på kort och lång sikt 
 
Yrkande 
Nina Orefjärd (V) yrkar bifall till första att-satsen och avslag på andra och tredje 
att-satsen. 
 
Glenn Nordlund (S) och Jonny Lundin (C) yrkar bifall till beredningens förslag. 
 
Propositionsordning 
Ordförande ställer beredningens förslag och Nina Orefjärds (V) avslagsyrkande 
under proposition, vilket godkänns, och finner att beredningens förslag bifalles. 

 
Beslutsunderlag 
Regiondirektörens månadsrapport – januari 2020, bilaga 16 
Uppföljning av Regionstyrelsens uppdrag till regiondirektör 2018-2019, bilaga 17 
 
Beslut: 
 
Regionstyrelsen beslutar 
 
att godkänna månadsrapporten; 
  
att ge hälso- och sjukvårdsnämnden i uppdrag att med kraft vidta nödvändiga 
åtgärder för att öka takten i arbetet med hållbar bemanning och 
kostnadsreduceringar; samt 
 
att ge hälso- och sjukvårdsnämnden i uppdrag att löpande informera regionstyrelsen 
om takten och utfallet av planerade kostnadsreduceringar;      
 
 
 
 
Protokollsanteckning 
Nina Orefjärd (V) lämnar en protokollsanteckning lydande: ”Vi kan konstatera efter 
direktörens rapport att majoritetens politik och ledningens åtgärder inte fungerar. Vi 
återkommer till fullmäktige med våra tidigare lagda förslag för att få ordning på 
verksamhet och ekonomi.” 
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§ 42 Månadsuppföljning januari 2020 – Regionledningsförvaltningen 

inklusive smittskyddsenheten 
 
Diarienummer: 20RS92 
Ärendeansvarig: Anders Sylvan 
Handläggare: Marie Danielsson 

 
Ärendebeskrivning 
Årets första ekonomiska prognos för regionledningsförvaltningen inklusive 
smittskydd och Vårdval visar ett nollresultat. Med tanke på föregående års starka 
resultat kommer med all sannolikhet ett positivt resultat att presenteras i kommande 
prognoser.  
 
Det ekonomiska utfallet efter januari månad var 14 mnkr att jämföra mot 20 mnkr 
vid samma tidpunkt föregående år. Det lägre resultatet påverkas av flera faktorer 
inom olika områden men ingen verksamhet har signalerat någon större avvikelse. 
 
Coronavirus 
Smittskyddsenheten har tillsammans med Vårdhygien upprättat en manual om hur 
handläggning av misstänkta fall av det nya coronaviruset ska hanteras och i 
samarbete med Regionhälsan informerat anställda ska förhålla sig vid om man har 
vistats i område sär smittspridning pågår eller behandlat patienter. Tillgängliga 
vårdresurser har inventerats. 
 
God vård med rätt stöd 2020 
Projektet God vård med rätt stöd 2020 med syfte att utveckla specialistvårdens 
organisation och regionledningsförvaltningens verksamhetsstöd pågår. Projektet ska 
bidra till att realisera den handlingsplan för utveckling av specialistsjukvårdens 
organisation och regionledningsförvaltningens verksamhetsstöd som godkänts av 
Hälso- och sjukvårdsnämnden och Regionstyrelsen. För region-
ledningsförvaltningen finns det totalt tolv mål som ska uppnås inom projektet för att 
kunna realisera handlingsplanen. För att nå dessa mål har regionlednings-
förvaltningen satt upp tre delprojekt med sexton underliggande aktiviteter. Därtill 
kommer sex uppdrag som utförs inom ramen för det normala linjearbetet. 
 
Arbetet löper enligt fastställd projektplan. 14 av 16 aktiviteter är klara och de 
kvarvarande två fortgår enligt tidplan och kommer att avslutas i juni 2020.  
De pågående uppdragen följer tidsplaneringen och har rapporterat till den 
övergripande styrgruppen enlig plan. 
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Översyn av organisation, område FUI samt område hälso- och sjukvård 
Under hösten 2019 har en översyn av området FUI, Forskning, utbildning och 
innovation genomförts. Området FUI har delats upp i två fristående verksamheter 
med ansvar för FoU respektive IT och MT där Jonas Appelberg företräder FoU som 
verksamhetschef, och där han under en tidsbegränsad period fram till 31 mars 
företräder IT och MT som områdesdirektör. Ny organisation av verksamheten IT 
och MT utarbetas senast till den 31 mars. Jonas Appelberg och Anette Hägglund 
Sundin, verksamhetschef för IT och digitalisering, deltar i Regionlednings-
förvaltningens ledningsgrupp. 
 
Även organisationen för område Hälso- och sjukvård har varit föremål för översyn 
under hösten. Syftet har varit att ta fram förslag till anpassning och vidareutveckling 
av nuvarande verksamheter och organisation samt chefsuppdrag. Arbetsgruppen har 
bland annat tittat på områdets nuvarande uppdrag samt har gjort omvärldsanalys av 
hur andra regioner har organiserat motsvarande verksamheter. Information om 
utredningen har lämnats till regionledningsförvaltningens lokala arbetsmiljö och 
personalråd. Arbetsgivaren återkommer med förslag till ny organisation under våren 
2020. 
 
Förslag till kostnadsreducerande åtgärder  
Förvaltningen har tagit fram drygt 60 förslag som kan minska kostnader och 
effektivisera verksamheten. Av dessa har 15 förslag genomförts eller är på väg att 
genomföras, ett 40-tal utreds vidare för klargöra möjligheter om och när de kan 
utföras och några förslag utgår eller avvaktas. 
 
Exempel på genomförda åtgärder är rationalisering av postflöden i Sollefteås västra 
del som innebär cirka 200 tkr i minskade kostnader. Inom löneservice har en 
övergång påbörjats från manuell registrering av timanställdas tid till att använda 
HR-systemet i större omfattning, vilket på sikt kommer att minska kostnaderna 
inom enheten. 
 
Medborgardialog 
Ett förslag till ny strategi för medborgardialog har tagits fram för beslut vid 
regionfullmäktige i februari. Ambitionen är att ta in flera perspektiv samt öka 
delaktigheten från invånarna innan stora beslut fattas. Under januari hölls ett 
seminarium för politiker och tjänstemän där behovet och nödvändigheten av 
medborgardialogen kommunicerades och hur detta bör ses som en naturlig del av 
ledningsarbetet. 
 
Dialogträffar med länets kommuner 
Hälso- och sjukvården behöver förändras för att möta framtidens utmaningar. För 
att få en bredare bild av invånarnas behov genomför därför Region Västernorrland 
tillsammans med länets kommuner under de närmaste veckorna sju dialogträffar 
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kring framtidens hälso- och sjukvård. Den första träffen anordnades i Sollefteå 27 
januari och i mars ska samtliga sju dialogträffar vara genomförda. 
 
Nöjda kunder 
Regionledningsförvaltningen har som ett viktigt uppdrag att leverera stöd och 
service till politisk ledning, chefer och verksamheter. Målet är att stöd och service 
ska möta verksamheternas behov. Årliga kunddialoger och kundenkäter är viktiga 
verktyg för att stämma av behov och identifiera förbättringsområden. 

Kundenkäten 2019 visar att verksamheterna och cheferna är mer nöjda med stödet 
och servicen från Regionledningsförvaltningen. Nöjd kund-index (NKI) har jämfört 
med året innan ökat från 68 till 72. 

Hållbar verksamhetsutveckling 
Processer, roller och ansvar samt resurser för verksamhetsutveckling har kartlagts 
och tydliggjorts i en ny riktlinje. Därmed har en konstaterad brist i utvärderingen av 
specialistvårdens organisation åtgärdats. 
 
Medarbetare 
Sjukfrånvaron ökade något i slutet av förra året. Frånvaron efter januari månad var 
5,6 %, vilket är 0,4 procentenheter lägre än vid samma tidpunkt föregående år. Ett 
aktivt arbete att minska sjukfrånvaron pågår kontinuerligt. 
 
Beslutsunderlag 
Månadsuppföljning Regionledningsförvaltningen per januari månad, bilaga 18 
 
Beslut: 
 
Regionstyrelsen beslutar 
 
att lägga informationen till handlingarna. 
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§ 43 Delgivningar 
 
Protokoll 
Hälso- och sjukvårdsnämnden: 19 februari 2020, bilaga 19 
Kollektivtrafikmyndigheten: 26 februari 2020, bilaga 20 
Regionala utvecklingsutskottet: 28 januari 2020 
Personalpolitiska och allmänna utskottet: 29 januari 2020 
Finansutskottet: 4 februari 2020 
Vårdvalsutskottet: 4 februari 2020 
Kostnämnden Örnsköldsvik: 20 februari 2020  
Kostnämnden Sollefteå: 21 februari 2020 
Regionens revisorer: 4 mars 2020 
Personalpolitiska och allmänna utskottet: 3 mars 2020 
Regionala utvecklingsutskottet: 4 mars 2020 
Finansutskottet: 5 mars 2020 
 
Minnesanteckningar 
SocialReko: 29 november 2019, bilaga 21 
 
 
Skrivelser 
Regional skadestatistik 2019 från LÖF, bilaga 22 
Överenskommelse mellan staten och Sveriges Kommuner och Regioner om Strategi 
för genomförande av Vision ehälsa 2025, bilaga 23 
Överenskommelse mellan staten och Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) om 
God och nära vård 2020 - En omställning av hälso- och sjukvården med fokus på 
primärvården, bilaga 24 
Överenskommelse mellan staten och Sveriges Kommuner och Landsting om 
Insatser inom området psykisk hälsa 2020, bilaga 25 
Regeringsbeslut; Medel till regioner för att omförhandla avtal med privata utförare 
som fått ökade bemanningskostnader, bilaga 26 
Öppet brev från iFUNK angående initiativ för förbättrad kvinnohälsa, bilaga 27 
Månadsrapport januari 2020 Specialistvården, bilaga 28 
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§ 44 Inbjudningar och konferenser 
 
Ärendet utgår 
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Vid protokollet 
 
 
 
Ann Christin Hamrén 
 
 
Justeras 
 
 
 
Glenn Nordlund 
 
 
 
Jonny Lundin  

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 


