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Etisk policy

Vi gor stindigt etiska évervdganden
dven om vi inte alltid tdnker pa att det dr etik.

Det du héller i1 din hand eller laser digitalt just nu dr Region Visternorrlands etiska policy.

Regionens etiska policy vill lyfta fram vikten av etik som begrepp och som verktyg i det
dagliga arbetet, savil for den enskilde medarbetaren som f6r regionens ledning.

Var och en av oss gor etiska Overvidganden utan att alltid vara medvetna om det, kanske
bar just du pa nagot som “skaver”, nagot dir du ar oséker pd om du gjorde rétt.

Det som beskrivs i regionens etiska policy dr bland annat dom grundldaggande etiska
principerna som regeringen fastslog 1997. Dessa principer dr rangordnade vilket tydligt
visar manniskovirdets betydelse i forhallande till de andra tva principerna.

Etik kan vara att reflektera 6ver hiandelser som skett, situationer som férvintas
uppkomma, eller konsekvenser av beslut som planeras. Alla &r medvetna om vikten av
att gora gott och inte skada, att verka for réttvisa och sjilvbestimmande men finns
kdnnedom och kunskap om att detta &r delar av minniskovardesprincipen?

Policyn ar ett av de stod som kan anvéndas nér det finns behov av att gora etiska
stdllningstaganden och prioriteringar. Nagra av dem dr mer vigledande medan andra &r

mer handfasta som Etikens fem verktyg.

Asa Bellander Regiondirektor

Om du har frigor som berdr etik sd dr du vilkommen att hora av dig till etiska rddet.
De nas pa foljande e-postadress, etiska-radet@rvn.se.
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Etisk policy i region Vasternorrland

Varfor etik

Den etiska policyn och de etiska principerna ger vigledning och ger grund och ramar
for det etiska tdnkandet och agerande. Det handlar om att folja regler, normer,
vérderingar och lagar men det handlar minst lika mycket om att utveckla ett personligt,
professionellt forhallningssitt. Etiken ar viktig vid konflikthantering, den ger ett
instrument att l9sa etiska konflikter med hjilp av dialog. Etiska dilemman kan vara det
som skaver samvetet vid dagen slut.

Etik i motet

Utgéngspunkten i mdten med andra bor vara att bry sig om varandra, uppmuntra den
som gor nagot bra och stodja den som behover hjélp. Det innebdr ocksa att inte tala illa
om varandra, utan att framfora kritik och synpunkter pa ett konstruktivt sétt direkt till
den det berdr. Avstand tas frin alla former av mobbning, krinkande sdrbehandling eller
etnisk diskriminering.

Nedsittande, sexistiska eller pa annat sitt diskriminerande attityder accepteras inte. De
etiska vérderingarna dr ett forhallningssétt och géller i alla m&ten och 1 varje kontakt
med kollegor, patienter, anhoriga eller andra medborgare.

De som kommer i kontakt med regionen som institution, befinner sig manga ganger i
beroendestéllning i forhdllande till regionens medarbetare. Det &r viktigt att medarbetare
och fortroendevalda dr medvetna om detta och hanterar det pa ett etiskt och moraliskt
lampligt sdtt. Regionen som arbetsgivare har ett ansvar att ge medarbetare och
fortroendevalda forutsittningar att arbeta utifran etiska principer.

Etik i praktiken

En stindigt pagéende dialog pa arbetsplatserna kring etiska fragor kan bidra till en
fordjupad samsyn bland medarbetarna och de etiska frdgorna bor darfor vara ett
naturligt inslag vid arbetsplatstraffar dar man kan lyfta frdgor som skaver.

Etik dr en viktig aspekt vid fordndringsarbete. Infor varje beslut ska de etiska
konsekvenserna vara en del i processen och etiska stillningstaganden ska noteras.
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Etik i kvalitetsarbete

Etiken &r en viktig aspekt och grund i kvalitetsarbete. Allt kvalitets- och
patientsdkerhetsarbete ska utga fran de etiska principerna och ett etiskt stillningstagande
ska noteras 1 beslut pa alla nivéaer. Allt forbattringsarbete har som mal att skapa ett 6kat
virde for dem regionens verksamhet ér till for, ndimligen medborgarna.

Grundliaggande etiska principer

Enligt géllande regeringsform, antagen av riksdagen 1997 och riksdagens beslut om
prioriteringar inom hélso- och sjukvarden (Slutrapporten fran Prioriteringsdelegationen
SOU 2001:8) anges tre grundldggande etiska principer. Dessa etiska principer skall
gilla for samtliga verksamheter i Region Visternorrland. Principerna ar rangordnade,
vilket innebar att manniskovardesprincipen dr 6verordnad behovs- och
solidaritetsprincipen, som i sin tur dr dverordnad kostnadseffektivitetsprincipen.

1.Miinniskovérdesprincipen

Alla minniskor har lika viarde och samma rétt oberoende av personliga egenskaper och
funktioner 1 samhillet. Tanken att alla ménniskor har ett egenvirde, just for att de ar
manniskor och inte for vad de har eller gor, dr fundamental for véart samhille och
tdnkande kring etik och moral. Méanniskovardet utgér grunden for och inneborden i
deklarationer om ménskliga réttigheter och finns beskriven i1 portalparagrafen 1 1976 ars

regeringsform och 1 FN-deklarationen om de ménskliga réttigheterna fran 1948, artikel 1.

2. Behovs- och solidaritetsprincipen
Resurserna bor satsas pa omraden (verksamheter, individer) diar behoven &r storst.
Solidaritet innebér att sarskilt beakta behoven hos grupper med nedsatt autonomi.

3. Kostnadseffektivitetsprincipen

Vid val mellan olika verksamheter eller dtgédrder bor en rimlig relation mellan kostnad
och effekt, métt i hdlsa och livskvalitet, efterstravas.

I alla verksamheter &r prioriteringar nddvéandiga. Ménniskovirdet och den personliga
integriteten kan uppritthallas med hjilp av ytterligare etiska principer som kan vara
végledande for all personal och ge ett stod i det dagliga arbetet. De &r inte specifika och
tydliga handlingslinjer, utan anger mer generellt fardriktningen for vara val av handling.
De mest kdnda och allmént vedertagna principerna ar:

Godhetsprincipen — att gora gott, att maximera hélsa, livskvalitet och ménniskovérde
Icke skada-principen — att inte skada, att minimera skada, lidande och kridnkning
Riittviseprincipen — att vara rittvis, exempelvis att ge vard pa lika villkor
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Autonomiprincipen — att respektera sjalvbestimmandet, att virna om
sjdlvbestimmande, integritet och respekt.

Ofta sammankopplas de tva forsta Godhetsprincipen och Icke skada-principen till en
och kallas da Nyttoprincipen.

Etikens fem verktyg

I samtal om etiska fragor finns etikens fem verktyg att tillgd. Med hjilp av dessa kan

analyser och bedomningar goras, samt beslut fattas. Ett beslut som dr genomtankt ar

lattare att forsvara och argumentera for dn ett ogenomtédnkt beslut och ger trygghet i

bemotandet av andra. Verktygen ar:

Kénslan Den direkta kénslan dr betydelsefull, sérskilt om man skall fatta ett beslut
under tidspress och med otillracklig kunskap.

Samvetet ~ Vad ér rétt och vad ér fel. Har att gora med ett gemensamt synsatt eller
gemensamma erfarenheter, men ér ocksé personligt och kopplat till
individens egen bakgrund och erfarenheter.

Empatin Forméagan att leva sig in i en annan ménniskas liv och dnda stanna kvar i
sitt eget.

Fornuftet ~ Med fornuftet bedoms fakta och erfarenheter och sorterar dem till
kunskap.

Fakta Fakta kan avse kdinnedom om vad olika insatser kan resultera i eller hur

mycket ndgot kostar. Fakta behover kompletteras med grundldggande

varderingar som exempelvis ménniskosyn, sjdlvbestimmande och réttvisa.
De tre forsta verktygen kan sidgas hora ithop med hjirtat och intuitionen, en direkt
kontakt med den egna livserfarenheten. Om man blint litar till sin intuition och
livserfarenhet riskerar man att asidosétta en nddvéindig analys vilket de tva sista
punkterna kan bidra med och som kan sédgas hdnga samman med hjdrnan och
argumentationen.

Slutligen ett citat fran Statens medicinsk-etiska rad (SMER)

“Etiska fragor griper in i varje manniskas liv och borde darfor inte lamna nagon
oengagerad. Samtidigt finns det inte ndgot facit ddr man en géng for alla kan fa det ritta
svaret. Svaret maste sokas i reflexionen eller 1 dialog med andra manniskor med olika
véarderingar och verklighetsuppfattningar. I det ideala etiska samtalet deltar alla pa lika
villkor och man forsoker tillsammans fortydliga argumentens sakliga och logiska
innehall.” (Ur Etik - en introduktion, utgiven av SMER)
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