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Bakgrund och samband

1.1 Bakgrund

Regionfullmaktige fattade i april 2025 beslut om strukturférandringar inom sjukhusvarden i Region
Vasternorrland. Forandringarna paverkar regionens samtliga tre sjukhus. Férandringarna férvantas
paga fram till och med 2027. Det handlar om en omfattande omstallning for stora delar av regionens
organisation.

| den bakomliggande strukturutredningen redovisades hur invanarna i Vasternorrlands lan har en av
Sveriges hogsta skattenivaer. Primarvarden har, relativt andra regioner, en mycket begrénsad
finansiering. Samtidigt har Region Vasternorrland héga kostnader for halso- och sjukvard i Sverige per
invanare. Framfor allt ses mycket hoga nettokostnader per invanare for den specialiserade somatiska
varden (sjukhusvarden), jamfort med 6vriga regioner i Sverige.

Huvudorsaken &r att hdlso- och sjukvardsverksamheten ar fordelad pa tre sjukhus med specialiserad
vard, vilket medfor att halso- och sjukvardens samlade resurs sprids ut och inte ges mojlighet att
realisera skaleffekter och synergier som kravs for att uppna en resurseffektiv verksamhet. Den
ekonomiska utvecklingen framoéver ar, uttryckt annorlunda, beroende av den effektivitet och
produktivitet som regionens halso- och sjukvard kommer kunna utveckla under 6verskadlig tid. Mot
denna bakgrund syftar hela omstallningen till att uppna:

e  Strukturella atgarder inom hélso- och sjukvardssystemet som bidrar att till befolkningens
behov av hélso- och sjukvard kan tillgodoses inom ramen for en ekonomi i balans.

e Sankta kostnader for regionens sjukhusvard som ger forutsattningar for en 6verféring av
resurser till primarvarden.

Genomférandet kommer krava I6pande prioriteringar och formaga att hantera ett stort antal
fragestallningar som spanner over verksamhets-, omrades- och férvaltningsgranser. Ambitionen &r
darfor att skapa ett program for genomférandet, som ar strukturerat, samordnat och som utgar fran
ett tydligt ansvar pa olika nivaer i regionens organisation.

Denna programplan utgar fran 6vergripande programinstruktion (i foreliggande programdirektiv) for
det forandringsarbete som ar beslutat. Programplanen innehaller en detaljerad beskrivning av samtliga
projekt, mal och tidplaner etc.

Malsattningen ar att samtliga forandringar ska kunna genomféras inom programmet enligt den
overgripande genomfdrandeplan, och med de effekter, som redovisades i strukturutredningen och
som utgoér en grund for regionfullmaktiges beslut.

Programmet har darfor tva projektomraden med underliggande projekt: genomférande vard och
genomfdrande stéd och service. Projekt inom omradet genomférande vard utgors av
strukturutredningens sa kallade 6verforingsprojekt vars delrapporter, som genomférdes pa
verksamhetsniva, utgor basen i beskrivningen av vad som ska 6verféras/férandras. Projekt inom
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omradet stdd och service utgors av sa kallade omstallningsprojekt som regionledningsforvaltningens
omrade stod och service behoéver genomfora for att anpassa sina verksamheter till resultaten fran
overforingsprojekten. Darutover har programmet dven ett programdévergripande projekt med
aktiviteter som ska stodja de tva projektomradenas projekt.

1.2 Strategiska mal
Det innebar att halso- och sjukvardens kapacitet och fordelning av férmaga behéver anpassas efter
demografin och regionens befolkningsférdelning. Det behdvs en férandrad vardstruktur, som
underlattar ett forebyggande arbete och en 6vergang fran sjukhusvard till mer av primarvard och nara
vard.

Det ar ocksa en viktig strategisk utgangspunkt att utjamna skillnader i vardens kvalitet 6ver lanet.
Halso- och sjukvarden behover darfér generellt folja med i en alltmer langtgaende kunskapsutveckling
och specialisering — som innebér att medarbetare, enheter och verksamheter utvecklar en tydlig
expertis och vana av att handlagga avgransade sjukdomstillstand.

Kostnaderna for regionens sjukhusvard ar, som namnts ovan, anmarkningsvart hoga — detta faktum ar
en viktig forklaring till de ekonomiska underskott som halso- och sjukvarden har i uppdrag att atgarda.
Den ekonomiska utvecklingen ar en konsekvens den effektivitet och produktivitet som regionens
hélso- och sjukvard kommer kunna utveckla under 6verskadlig tid. Ett underliggande problem —som
strukturforandringarna syftar till att férandra — ar att den sjukhusbundna halso- och
sjukvardsverksamheten ar férdelad pa tre sjukhus med specialiserad vard. Det medfér att vardens
samlade resurs sprids ut och inte ges mojlighet att realisera skaleffekter och synergier som kravs for att
uppna en resurseffektiv verksamhet.

1.3 Samband med andra organisationer
Programmets projekt och aktiviteter kommer att ha en paverkan pa flera delar av hélso- och
sjukvardens organisation, det géller i férsta hand den sjukhusbaserade vardens verksamheter, men
ocksa priméarvarden finns en paverkan. Inom regionen har programmet ocksa beréringspunkter med
ett flertal andra uppdrag inom regionledningsforvaltningen. Paverkan pa regional utveckling bedoms
som begrdnsad, men exempelvis ndr det galler sjukresor kommer dven RU att involveras.

Programplanen ar avgransad mot innehall i pagaende IT-projekt som styrs av separata
projektorganisationer. Detsamma galler specifika atgarder fér att minska regionens ekonomiska
underskott — som inte finns medtagna i den bakomliggande strukturutredningens underlag eller i
regionfullméktiges beslut (och déar hilso- och sjukvardsférvaltningen behaover tillse att en samordning
kan ske). Det finns dven ett antal utvecklingsprojekt, bland annat kring nara vard, kunskapsutveckling
och utveckling av samarbete inom Norra Regionen, som inte berdrs i programplanen.

Genomférandet av férandringarna inom sjukhusvarden kommer pa olika satt att beréra regionens
organisation. Det ar forvantat att detaljfragor kan aktualiseras i det I6pande arbetet, som denna plan
inte placerat i nagot specifikt projekt. Denna typ av fragor behover hanteras I6pande inom ramen for
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[ampliga projekt eller i forekommande fall i den programovergripande styrgruppen. Vissa, mer
centrala, avgransningar kan redan nu namnas.

Forandringarna i regionens sjukhusstruktur bedoms inte ha direkta konsekvenser fér samarbetet med
andra regioner eller inom Norra Regionen, eftersom den samlade vardproduktionen inte ska férandras.
Men det blir viktigt att félja utvecklingen och informera 6vriga regioner om det pagdende arbetet.

De externa organisationer som bedéms paverkas i storst utstrackning ar kommuner, foretradesvis
Solleftea och Kramfors (som finns inom narsjukvardsomrade vaster). Ett av genomférandeprojekten
omfattar en langsiktig utvecklingsplan fér verksamheten vid sjukhuset i Sollefted. Det ar forvantat att
det arbetet kommer innebéra kontakter, samarbete och 6verenskommelser med berérda kommuner.

1.4 Framgangsfaktorer
Programmet stéller héga krav pa samordning mellan verksamheter, omraden och forvaltningar. En
overgripande framgangsfaktor ar att denna koordinering av aktiviteter och beslut praglas av ett 6ppet
och effektivt samarbetsklimat. Det finns starka samband mellan manga projekt som ingar i
programmet. Det innebar, rent konkret, att projekt ar forutsattningsskapande for varandra och
behover utforas i en viss ordning. Programmet har, mot denna bakgrund, hoga krav pa sig att
samkoordinera projekten i en tydlig tidsplan och prioritera foljsamhet till tidsplan i styrningen. For
delprojekten blir det i sin tur viktigt att definiera tydliga leverabler med uttalade start- och slutdatum
som efterfoljs. Det ger férutsattningar for en féljsamhet till beslutade férandringar och fokus pa
inférande.

Omraden som kommunikation, delaktighet, facklig medverkan/skyddsombud och ett ndrvarande
medarbetarperspektiv dr centrala framgangsfaktorer. Genomférandet av beslutade forandringar ska ge
forutsattningar for medarbetarna att vara delaktiga och innefatta facklig samverkan. Formerna for
delaktighet kommer i likhet med under strukturutredningens genomférande, att se olika ut beroende
pa fragestallning.

Centrala personal- och arbetsmiljéradet (CPAR) kommer vara en viktig arena for information, dialog
och eventuell forhandling. Lokala personal- och arbetsmiljéradet (LPAR) och verksamhetsrad kommer
pa motsvarande satt att vara viktiga arenor pa omrades- och verksamhetsniva. Det flesta av
forandringarna kommer paverka verksamhetsnivan, varfor inarbetade arbetssatt for delaktighet
gallande arbetsmiljofragor, som princip, ska tillampas. Genomférandet av alla aktiviteter inom
programplanen behdéver vidare praglas av ett mycket tydligt och 6verordnat
patientsakerhetsperspektiv.

2 Intressenter
Det ar forvantat att programmets genomférande kommer vacka ett stort intresse, bade utanfér och
inom regionens organisation. Den féregaende strukturutredningen — som tog fram de underlag som lag
till grund for regionfullmaktiges beslut — medforde ett betydande kommunikations- och dialogbehov.
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Ur ett regioninternt intressentperspektiv kommer programmet besta av olika programgrupperingar
och projekt som i sin tur involverar ett stort antal verksamheter och omraden. | praktiken kommer alla
forvaltningar och alla omraden att paverkas av forandringarna. En ndrmare och mer detaljerad
beskrivning av projekten ges i avsnitt 4 och 5 (organisation och arbetsomfattning).

Till de externa intressenterna som inte ingar i programmets organisation hér exempelvis kommunerna,
kollektivtrafikmyndigheten (via RU), SOS Alarm, Forsvarsmakten, Mittuniversitet, Umea universitet,
Norra sjukvardsregionen, vardval och enskilda vardgivare.

Aven ideella organisationer beddms ha ett intresse av det pagéende arbetet. Organisationer som
bevakar olika typer av patient- och behandlingsperspektiv samt perspektiv som omfattar
lokalsamhalles- och néaringslivsfragor.

3 Mal

3.1 Effektmal

Foljande fyra effektmal ar styrande for genomforandet av program:

- Programmet ska bidra till att Region Vasternorrland narmar sig ett genomsnitt for kostnader for
specialiserad somatisk vard per invanare inom Norra Regionen.

- Utformningen av |6sningar ska stédja en vardstruktur som ger forutsattningar for utveckling av
primdarvard, prevention och nara vard.

- Strukturférandringarna ska leda till utjagmnade skillnader i den somatiska héalso- och sjukvardens
kvalitet 6ver lanet.

- Regionledningsférvaltningens anpassningsatgarder —inom den samlade st6d- och
serviceverksamheten — ska praglas av foljsamhet till hdlso- och sjukvardens strukturférandringar
och leda till kostnadsreduceringar.

Pa en dvergripande niva kan fyra forvantningar med sjdlva genomforandet (dvs. férberedelser och
inforande av forandringar) preciseras:

- Genomforandet av alla aktiviteter ska praglas av ett mycket tydligt och 6verordnat
patientsakerhetsperspektiv.

- Genomforandet av fordndringarna ska uppfattas som samordnat, valplanerat och forutsagbart av
chefer och medarbetare i berérda verksamheter.

- Planeringen ska ge forutsattningar for delaktiga medarbetare och facklig samverkan.

- Organisationens formaga att samarbeta synkroniserat 6ver férvaltningar och organisationsgranser
ska oka.

3.2 Nyttoobjekt

Nyttoobjekt Matning Tidpunkt
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33

331

Uppna kostnadsreduceringar i
intervallet 46 — 59 miljoner kronor

Effekthemtagning enligt modell for
ekonomisk effekthemtagning (som ska
tas fram)

Mellan 2026 och
framat for olika
projekt (och
definieras i
separata
projektplaner).

Definiera och etablera en ny och
utvecklingsbar verksamhetsinriktning
for narsjukvardsomrade vaster och
kvarvarande verksamheter inom
omrade somatik vid sjukhuset i
Solleftea

Beslut finns om ny inriktning for
narsjukvardsomrade vaster och
kvarvarande verksamheter inom
omrade somatik vid sjukhuset i
Sollefted

Definieras i
separat
projektplan.

Astadkomma en effektivare
operationsverksamhet med en
kapacitet som medger 6verféring av
anestesikravande operationer till
sjukhusen i Ornskéldsvik och
Sundsvall

Produktivitet och kapacitet i
Ornskéldsvik och Sundsvall har ékat i
sadan utstrackning att man klarar av
ett operationsdvertagande fran
Solleftea.

Hosten 2027 (for
att klara
nedstdangning av
Sollefted)

Anpassa verksamheten inom omrade
stdd och service i enlighet med en ny
vardstruktur och uppna en
kostnadsreducering.

Effekthemtagning enligt kommande
beslut om kostnadsreducering.

Utreds initialt
inom Stdd och
Service.

Forandrad verksamhet

Anpassningar av verksamheter

Nedan sammanfattas de enskilda struktur- och utbudsbeslut som programplanen syftar till att
genomfora. | Regionfullmaktige fattades foljande beslut (i maj 2025):

e att en ny vardavdelning upprattas inom narsjukvardsomrade vaster vid sjukhuset i Sollefte3;

e att vardavdelning 15 (ortopedi) och de sammanslagna vardavdelningarna 16 och 17
(internmedicin) pa sjukhuset i Solleftea avvecklas;

e attlansverksamhet AN/OP/IVA:s verksamhet vid sjukhuset i Sollefted avvecklas;

e  att operationsverksamhet som for narvarande utfors vid sjukhuset i Solleftea, och som kraver
anestesi-resurs, dverfors till sjukhusen i Ornskdldsvik och Sundvall;

e attlansverksamhet barn- och ungdomsmedicin avvecklar vardplatser vid sjukhuset i Sollefte3;

samt

| en formell mening utformades strukturbeslutet sa halso- och sjukvardsndmnden fattade ett antal
strukturbeslut rérande en kommande genomférandefas, kring justeringar av vardplatser (feb 2025).
Ndamndens beslut var beroende av fattade beslut i regionfullmaktige, enligt ovan. Dessa namndbeslut

var:
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e att en ny vardavdelning upprattas med 12 faststéllda vardplatser inom narsjukvardsomrade
vaster, pa sjukhuset i Solleftea

e att ortopedavdelningen pa sjukhuset i Ornskoéldsvik 6kar med 2 faststillda vardplatser;

e att avdelning 14 ortopedi pa sjukhuset i Sundsvall 6kar med 6 antal faststallda vardplatser;

e att stroke/rehabiliteringsavdelningen p4 sjukhuset i Ornskéldsvik 6kar med 6 faststallda
vardplatser;

e att avdelning 26 B (stroke) pa sjukhuset i Sundsvall upprattar 3 faststallda vardplatser:

e Avdelning 15 (ortopedi) inom omrade somatik med 27 faststallda vardplatser (158 disponibla
vardplatser) avvecklas.

e Linsverksamhet AN/OP/IVA:s verksamhet vid sjukhuset i Sollefted avvecklas inklusive tva
tekniska IVA-platser och tre tekniska IMA-platser.

e Operationsverksamhet som kraver anestesi-resurs och som utfors vid sjukhuset i Solleftea
dverfors till sjukhusen i Ornskéldsvik och Sundvall.

e Lansverksamhet barn- och ungdomsmedicin (omrade somatik) avvecklar tva faststallda
vardplatser vid sjukhuset i Sollefted, jamte ldkare i beredskap

e Forandringar i kostnader och tjanster enligt forslag inarbetas — med utgangspunkt i 2024 ars
budget — av hélso- och sjukvardsnamnden i budget for 2026 - 2028.

Det politiska beslutet i halso- och sjukvardsndmnden anger dven ett antal beslutspunkter som ror
enskilda utvecklingsuppdrag:

e Framtagande av en detaljerad selektering av det akuta medicinska patientflodet samt en
hantering av identifierade patientsdkerhetsrisker;

e Planering for 6kad kapacitet och effektivitet inom operationsverksamheten;

e Utarbetandet av ett forslag till Iangsiktig utvecklingsplan av narsjukvardsomrade vaster och
kvarvarande verksamheter vid sjukhuset i Solleftea med fokus pa primarvard, kommunal
samverkan och néra vard;

e Analys och forslag pa en utbildningsplanering och en kompetensférsorjning som moter
behoven av utbildad personal inom narsjukvardsomrade vaster;

e Framtagande av forslag gallande patientstyrningsfragor och kommunikation med koppling till
det akuta omhandertagandet vid sjukhuset i Solleftea.

3.3.2 Fordndrade beteenden och férmagor
Strukturforandringarna forutsatter forandrade beteenden och formagor inom regionens organisation.
Begreppet beteende far i detta sammanhang 6versattas med rutiner och processer. Formaga ar
liktydigt med kapacitet ur ett vardperspektiv. Ur ett 6vergripande perspektiv ska tre storre
systemférandringar med beteende- och formagepaverkan goras.

Den forsta storre férandringen omfattar det akuta omhandertagandet av patienter. Nar
narkoslakarjour och all IVA-kapacitet avvecklas vid sjukhuset i Sollefted medfér det krav pa forandrade
arbetssatt. Nara sammankopplat med dessa fragor ar bemanning, kompetens och ansvar i det akuta
omhéndertagandet vid sjukhuset i Solleftea. Regionens hélso- och sjukvardssystem maste, som en
konsekvens, kunna hantera férandrade transport- och beddémningsrutiner inom ramen for det akuta
omhandertagandet. | uppdraget ingar ocksa att ta fram forslag géllande patientstyrningsfragor och
kommunikation med koppling till det akuta omhandertagandet vid sjukhuset i Solleftea. Nar
omfattningen pa det internmedicinska atagandet vid sjukhuset i Solleftea begransas medfor det
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konsekvenser for den typen av verksamhet vid regionens 6vriga tva sjukhus. Det &r i forsta hand en
kapacitetsfraga att 6ka omfattningen av den halso- och sjukvard som ges pa mottagande enheter.
Forandringarna i denna del medfér dock i princip inget krav pa férandrande beteenden eller helt nya
arbetssatt.

Den andra storre forandringen ror operationsverksamheten pa alla tre sjukhusorter. Nar
anestesikravande operationsverksamhet avvecklas vid sjukhuset i Solleftea, behéver mottagande
operationsverksamheter vid sjukhusen i Ornskéldsvik och Sundsvall éka sin kapacitet/férmaga att
genomfora flera operationer. Det handlar om en relativt kraftig 6kning som ska astadkommas — och
det ar en central forutsattning for att kunna genomfoéra hela forandringen fullt ut.

Den tredje storre forandringen — som inbegriper en tydlig beteende- och férmageutveckling — handlar
om den langsiktig utvecklingsplan som ska utarbetas av narsjukvardsomrade vaster och kvarvarande
verksamheter vid sjukhuset i Solleftea. | fordndringen ligger fokus pa att utveckla primarvard,
kommunal samverkan och néara vard, men ocksa utbildnings- och kompetensfragor for att sdkra en
langsiktigt hallbar och utvecklingsbar verksamhet vid sjukhuset i Solleftea.

3.4 Avgransningar
Programplanens syfte ar att koordinera genomférandet av beslutade strukturférandringar inom halso-
och sjukvarden. Darigenom kan ett antal strategiska mal realiseras kring effektivitet, kvalitetsutveckling
och ekonomi. Det innebar att programplanen ar avgransad mot andra utvecklingsinitiativ, uppdrag och
projekt. Till sddana avgransningar hor:

- Innehall i pagdende IT-projekt och byggnationsprojekt som styrs av helt separata
projektorganisationer.

- Specifika atgarder for att minska regionens ekonomiska underskott — som inte finns medtagna i
den bakomliggande strukturutredningens underlag eller i regionfullméaktiges beslut (och dar halso-
och sjukvardsférvaltningen behover tillse att en samordning kan ske).

- Pagaende utvecklingsprojekt, bland annat kring produktions- och kapacitetsplanering, nara vard,
kunskapsutveckling och utveckling av samarbete inom Norra Regionen.

Genomforandet av fordandringarna inom sjukhusvarden ar omfattande och I6per 6ver en relativt lang
tidsperiod. Sannolikt kommer programplanens aktiviteter att berdra regionens organisation och
pagaende projekt, pa olika satt som inte kan férutses i detalj. Denna typ av fragor och situationer
behover hanteras I6pande inom ramen for lampliga projekt eller i forekommande fall i den
programdvergripande styrgruppen.

3.5 Godkdannande

Varje forandring i projekt som rér genomférande vard forvantas ske enligt ett antal faser (for en
overblick — se Gantt-schema under avsnitt ”Projekt — genomférande vard”). Syftet ar att skapa en
enhetlighet och en struktur som mojliggor ett strukturerat genomférande. Nedan beskrivs respektive
fas inklusive de beslutspunkter och milstolpar som ingar i respektive fas. For projekt som beror stéd
och service och programévergripande projekt galler att faser och tidpunkter for leverans faststalls i
respektive projektplan. Detta da behov av godkannandestruktur ser olika ut for olika projekt.
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Fas 0: Beslut om genomférande
e Beslutspunkt BP1: Politiskt beslut

e  Beslutspunkt BP2: Beslut av HSSLG om att pabdrja planering av genomférandet

Fas 1: Mobilisering
Denna fas innefattar att resurssatta och malsatta arbetet med den aktuella 6verféringen/férandringen.

e  Milstolpe M1.1: Mobilisering av resurs och uppdrag ar paborjat.
e  Aktiviteter:

o Etablering av de arbetsgrupper eller motsvarande som behdvs for att planera och utféra
genomfdrandet

o Aktivitet: Vid behov strukturera arbetet med hjélp av projektdirektiv eller motsvarande styr-
och maldokument.

o Informera berord personal (3ven personal i andra verksamhetsomraden)
o Kommunicera externt och internt
e  Milstolpe M1.2: Mobilisering av resurs och uppdrag genomfort

Fas 2: Planering av férandring/6verforing
Denna fas innefattar att utforma plan for genomférandet och att erhalla ett godkédnnande av denna plan.

e  Milstolpe M2.1: Planering av éverféring/férandring pabérjad

e Aktivitet: Varje overforingspaket bor planeras i ett planeringsdokument. Detta dokument bor
atminstone innehalla en planering for genomférande av nedanstaende aktiviteter:

o Beskrivning av férandring (nuldge, nyldge)

o Riskanalys

o Overféringsplan/férandringsplan inkl. tidplan

o  Plan for utbildning

o  Plan for provdrift (vid behov)

o Fall-back-plan utifall genomférandet inte gar som planerat

o Beskrivning av ev. produktionspdverkan under éverforingsperiod, inkl. atgarder for att
hantera och kompensera eventuell neddragning

o Behovsinventering/kravstallan till servicefunktioner
o Informera berord personal (dven personal i andra verksamhetsomraden)
o Kommunicera externt och internt
e  Milstolpe M2.2: Plan for genomfoérande framtagen och redo fér godkannandebeslut

e Beslutspunkt BP3: Beslut om att godkanna plan for genomférande
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Fas 3: Forberedelser infor 6verforing/forandring
Denna fas innefattar att operationellt férbereda den berérda verksamheten pa ett genomférande.

e  Milstolpe M3.1: Forberedelsefas paborjad

e Aktiviteter i denna fas bor atminstone innefatta:
o Informera berord personal (dven personal i andra verksamhetsomraden)
o Kommunicera externt och internt
o Etablera checklistor och annan detaljerad férberedelse

o  Genomfor simulering/6vning med nyckelpersoner i personalen for att testa olika
scenarios och utfall vid genomforandet. ("vad gor vi ifall NN intraffar”)

o [komplettera]

e Milstolpe M3.2: Férberedelser infor genomférande genomférda — verksamheten ar redo att
paborja genomférandet

e  Beslutspunkt BP4: Beslut om att godkanna férberedelsearbetet for genomférande

Fas 4: Genomférande
Denna fas innefattar att genomféra aktuell férandring/6verforing.

e Milstolpe M4.1: Genomférandet paborjas

e Beslutspunkt BP5: Beslut om att paborja det faktiska genomférandet (baseras pa Go/NoGO-
kriterier)

e  Aktiviteter:
o Aktuell fordndring genomfors enligt plan.
o Koordinering och samordning sker enligt faststalld struktur.
o Ev.awvikelser hanteras enligt sedan tidigare faststalld plan.
o Informera berord personal (dven personal i andra verksamhetsomraden)
o Kommunicera externt och internt
e  Milstolpe M4.2: Genomfdrandet har slutforts
e Beslutspunkt BP6: Beslut for att faststélla att overforingen ar genomférd och att etablerad

struktur fér hantering av 6verforing kan avvecklas.

Fas 5: Utvardering av genomforandet
Denna fas innefattar att utvardera och lara av genomfért arbete

e  Milstolpe M5.1: Utvarderingsfas paborjad.
e Aktiviteter:

o Genomfdrandet och effekten av genomférandet utvarderas enligt gdngse metodik.
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o Omregionen sa 6nskar utformas en rapport for att summera resultatet och lardomarna
fran arbetet.

o Informera berérd personal (dven personal i andra verksamhetsomraden)
o Kommunicera externt och internt

e Milstolpe M5.2: Utvarderingsfas avslutad.

4 Organisation

4.1 Programorganisation
Programmet ar planerat att genomfdras som ett forstarkt linjearbete. D.v.s inte som ett program som
drivs och leds pa sidan om linjestrukturen. Det kommer vara en vasentlig distinktion i arbetet da syftet
med arbetet ocksa ar att trana och utveckla organisationens formaga till samarbete och forandring for
en langsiktigt starkt linje-formaga. Utgangspunkten ar saledes att programmet i sa stor utstrackning
som mojligt ska verka genom befintliga strukturer och inom ramen for de resurser som redan finns
inom organisationen.

Programorganisationen utformad for att kunna hantera ett relativt stort antal parallella projekt inom
linjeorganisationen, med huvudsakligen tva berorda forvaltningar. Denna forutsattning har lett till
inriktningen att halso- och sjukvardsdirektoren och direktoren for stod och service utgor en
sammanhallen funktion som effektagare. Det bor ocksa noteras att en sarskild styrgruppsberedning
kommer inrattas. Syftet ar att tillskapa en effektiv beredning av beslutsarenden med berérda
intressenter. Funktionen syftar till att férstarka maojligheterna till dialog kring och bevakning av
horisontella perspektiv i beredningen av beslutsunderlag mellan programledare (och det
programkontor som kommer ha en central och koordinerade roll) och programstyrgrupp.

Vidare har programmet tva projektomraden med underliggande projekt: genomférande vard och
genomfdrande stéd och service. Darutover finns programovergripande projekt med aktiviteter som ska
stddja och vara forutsattningsskapande for de tva projektomradenas projekt.

Av nedanstaende organisationsbild framgar hela programorganisationen dar samtliga
genomfbrandeprojekt ar grupperade i tva kolumner. Bilden illustrerar dven den funktion som det
programovergripande projektet kommer att ha nar det galler att vara férutséttningsskapande for
Ovriga projekt. Programorganisation kan dven anpassas och korrigeras under programmet gang. Vidare
kan projekt slas ihop och en styrgrupp kan agera inom flera projekt etc.
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RLG: Programagare
Effektagare: Halso- och sjukvardsdirektor och stéd- och servicedirektor

Styrgrupp: Beslutande forum, sikerstalla helheten, bestar av HSD, controllerchef, berérda OD (somatik
och narsjukvardsomradena, PUF, servicedirektor) samt kommunikationsdirektor.

Styrgruppsberedning: Sakerstalla forankring, underlag och beslut, sdkerstalla horisontellt perspektiv. Ej
beslutsforum. HR, berdrda VC, programcontroller mfl. Adjungerar vid behov (exempelvis sjukresor).
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Programkontor: Ta fram underlag, planera genomférandet, koordinera dagliga fragestéallningar jamte
langsiktiga utmaningar. Neutralt forhallningssatt, hég och kvalificerad kompetens- och serviceniva till
pagaende projekt. Har inget beslutsmandat. Bestar av programledare, bitradande programledare och
administratér samt kan vid behov foérstarkas av utredare, ekonom/controller och
konsultavropskompetens. Kompetensbehov: HoS-erfarenhet, avancerad projektledning,
ledarerfarenhet/férandringsledning mm.

Referensgrupper/workshops: Grupperingar som kan variera éver tid, som har till uppgift att
testa/diskutera/lamna utldtande 6ver pagaende arbete/fragestallningar. Exempel: EC, VC, MLA etc.

Programovergripande projekt: Syftar till att ta fram och faststalla férutsattningar for 6vriga projekt ur
ett helhetsperspektiv. Det kan rora sig om (exempelvis) kommunikationsplan, riskanalyser och
medicinsk selektering.

Projekt genomférande vard: Har i uppdrag att forbereda och genomfoéra beslutade forandringar. Varje
projekt ska ta fram forslag pa direktiv och planering for hela genomférandet (direktiv och planering
beslutas i programstyrgruppen — projekten ansvarar sedan for genomférandet).

Projekt genomforande stdd och service: Har i uppdrag att forbereda och genomfdéra anpassningar i
forhallande till halso- och sjukvardens fordandringar.

Facklig samverkan for program och projekt kommer att genomféras i linjeorganisationen enligt
gallande samverkansstruktur da det inte beddms finnas behov av nagon sarskild samverkansform.
Daremot kommer facklig samverkan att foljas upp i program, bl.a. kommer fragan att vara en stdende
punkt pa programstyrgruppens méten.

Hela programarbetet kommer att krdva tata avstamningar med skyddsombud och de funktioner som
ger stod i patientsakerhets- och HR-fragor.

Respektive projekt som kommer fa i uppdrag att redovisa samtliga medarbetare som har ansvar, roll
eller uppdrag. Det ar en viktig uppgift for varje projekt att tidigt identifiera kompetens- och
resursbehov. Denna inventering kommer att bilda en utgangspunkt fér den programdvergripande
styrgruppens 6vervaganden och beslut om resursbehov for att genomfora programplanen. Det kan
rora sig om exempelvis projektledning, HR-kompetens och kommunikationsstéd.

5  Arbetsomfattning

5.1 Projekt — Genomférande Vard
<Lista de projekt vars leverabler dr méjliggérare for férdndringarna och beskriv leveransobjekten. PPS-
mallen ”Projektlista” kan anvéndas och bildggas.>

Inom projektomrade genomférande vard ingar féljande projekt:

1. Barn- och ungdomsmedicin (BUM): avveckling slutenvardsplatser
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Innehall: Tva slutenvardsplatser i Solleftea avvecklas och patienter som behéver slutenvard
omhindertas i stillet vid sjukhusen i Ornskéldsvik och Sundsvall. Det innebér att BUM i Sundsvall och
Ornskoéldsvik kommer att ta emot ndgot kade volymer. Detta gérs inom ramen fér nuvarande
dimensionering av verksamheten

2. Barn- och ungdomsmedicin (BUM): avveckling av ldkare i beredskap

Innehall: | samband med avveckling av BUM:s vardplatser — i ett senare skede — 6verfors resurs fér
lakare i beredskap fran Sollefted till Sundsvall och Ornskéldsvik. Det innebir att dagens resurs med
lakare i beredskap i Solleftea avvecklas.

3. Ortopedi: operationsvolym i Solleftea

Innehall: Linsverksamhet ortopedi 6verfor elektiva operationsvolymer fran sjukhuset i Solleftea till
sjukhusen i Ornskéldsvik och Sundsvall. Detta genomférs genom att inbokning av operationer frdn och
med ett specifikt datum planeras for genomférande och schemaliggs i Sundsvall och Ornskéldsvik i
stallet for i Solleftea. Férandringen medfor behov av slutenvard vid det sjukhus dar operationerna
utfors. | uppdraget ingar att 6ka antalet vardplatser pa mottagande enheter, enligt foljande.
Ortopedavdelningen inom omrade somatik ska 6ka med 2 faststallda vardplatser pa sjukhuset i
Ornskéldsvik och avdelning 14 (ortopedi) pa sjukhuset i Sundsvall ska 6ka med 6 faststallda
vardplatser.

4. Kirurgi (operation): operationsvolym i Solleftea

Innehall: Linsverksamhet kirurgi 6verfor elektiva operationer fran Solleftea till Sundsvall och
Ornskéldsvik. Detta genomférs genom att inbokning av operationer fran och med ett specifikt datum
planeras fér genomférande och schemalidggs i Sundsvall och Ornskéldsvik i stéllet for i Sollefted.

5. Ovriga operationer som utfors i Sollefted (Tand, Pediontri, Barn, Orofacialmedicin, m.m.)
Innehall: Tand, Pediontri, Barn, Orofacialmedicin, m.m. éverfor elektiva operationsvolymer fran
sjukhuset i Solleftea till sjukhusen i Ornskéldsvik och Sundsvall. Detta genomfors genom att inbokning
av operationer fran och med ett specifikt datum planeras for genomférande och schemalaggs i
Sundsvall och Ornskéldsvik i stillet for i Solleftea.

6. AnOpIVA utdkar operationsresurs i Sundsvall

Innehall: Lansverksamhet AnOpIVA 6kar sin operationsresurs vid sjukhuset i Sundsvall for att ha
kapacitet for att genomfora ett 6kat antal operationer till foljd av 6verforingen av operationsvolymer
fran sjukhuset i Sollefted. Detta innefattar ett behov av rekrytering/utbildning. | uppdraget ingar att
tillampa det forslag som kommer ut av sarskilt uppdrag om operationsverksamhetens effektivitet. Det
rader brist pa operationssjukskoterskor. | uppdraget ingar att [dmna férslag kring hur denna brist ska
kunna atgardas. Ambitionen med delprojektet &r att genomférandet av 6verforingen av
operationsverksamheten, ska vara fullféljt i sin helhet inom cirka tre ar.

7. AnOplVA utdkar operationsresurs vid sjukhuset Ornskoéldsvik

Innehall: Linsverksamhet AnOplIVA 6kar sin operationsresurs vid sjukhuset i Ornskéldsvik for att ha
kapacitet for att genomfora ett 6kat antal operationer till foljd av dverféringen av operationsvolymer
fran sjukhuset i Solleftea.

8. Reducera till 12 vardplatser pa medicinavdelning vid sjukhuset i Solleftea
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Innehall: Antalet vardplatser inom medicin/kardiologi pa sjukhuset i Solleftea minskar fran 24 till 12.
Vardplatserna bemannas for att omhénderta patienter inom Medicin/Kardiologi/Geriatrik som inte har
samma behov av en hégre vardniva som aterfinns p& sjukhusen i Sundsvall och Ornskéldsvik.
Uppdraget ska utga fran utfallet av den medicinskt grundade selektering som ska utforas inledningsvis
under programplanens genomférande (se 5.1).

9. Etablering av observationsplatser i Solleftea

Innehall: Etablering av ett antal observationsplatser i Solleftea for patienter som ar i behov av
observation, 6vernattning eller vantan pa transport till annat sjukhus. | uppdraget ingar att bedéma
och analysera behovet utifran befintliga observationskapacitet. OBS-platserna placeras antingen pa
den nya medicinavdelningen eller i anslutning till akutmottagningen.

10. Medicin/akutmottagning i Ornskoldsvik utokar med cirka 6 vardplatser

Innehall: Narsjukvardsomrade norr, verksamhet medicin/kardiologi vid sjukhuset i Ornskéldsvik utékar
antalet vardplatser. Syftet ar att moéjliggéra omhandertagande av den volym patienter som éverfors
fran sjukhuset i Solleftea for att erhalla vard pa ett sjukhus med hogre vardniva, an den niva som
sjukhuset i Solleftea kommer att ha.

11. Strokeavdelningen vid sjukhuset i Sundsvall utékar med 3 vardplatser

Innehall: Narsjukvardsomrade séder, verksamhet geriatrik, neurologi, rehabilitering (GNR) utokar
antalet vardplatser for att mojliggéra omhandertagande av den volym patienter som overfors fran
Solleftea sjukhus for att erhalla vard pa ett sjukhus med hogre vardniva dn den niva som Solleftea
sjukhus kommer ha i framtiden.

12. Avveckling IVA i Solleftea
Innehall: Tva IVA-platser och resurs for IMA/HIA-platser som idag finns vid sjukhuset i Solleftea
dverfors budgetmassigt/resursmassigt till sjukhuset i Ornskoldsvik.

13. Utokad kapacitet MAVA i Ornskoéldsvik

Innehall: De patienter som idag omhandertas pa IMA/HIA-platser vid sjukhuset i Solleftea vardas i
stallet pa sjukhuset i Ornskéldsvik och den MAVA-enhet som finns lokaliserad dir. Overféringen
innebir sdledes en resurséverforing till sjukhuset i Ornskéldsvik féljt av ett férdndrat patientflode fér
manga ”vardtunga” patienter.

14. Ambulansverksamheten okar kapacitet fér att hantera 6kat behov av transporter

Innehall: Regionens resurs inom ambulans och transport utokas for att skapa den kapacitet som krévs
for att ombesdrja den 6kade volym transporter som vintas ske fran Sollefted till Ornskdldsvik och
Sundsvall till féljd av forandringarna pa Solleftea sjukhus.

15. Langsiktig utvecklingsplan for sjukhuset i Solleftea

Innehall: | uppdraget ingar att ta fram forslag till langsiktig utveckling av narsjukvardsomrade véaster
och kvarvarande verksamheter vid sjukhuset i Solleftea med fokus pa samarbete mellan priméarvard,
kommunal samverkan och nara vard for den aldre, multisjuka och skora patienten.

| uppdragets ingar att gora en analys av behov av atgarder for att 6ka integrationen mellan
sjukhusvard, primarvard och kommunal vard. Potential och former f6ér ett samutnyttjande av lokaler,
personal och utrustning bér 6vervagas. En naraliggande fragestallning ar fragan om vilken allméan och
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[angsiktig utveckling som bor vara malsattningen for narsjukvardsomrade vaster. Arbetet kommer
omfatta ett samarbete med hela héalso- och sjukvardsorganisationen, bl.a. lansverksamheter och
utbildningsverksamheten.

Till denna bedémning hér dven det faktum att narsjukvardsomradet har ett sarskilt uppdrag att
genomfora en satsning pa primarvarden. Sarskilda medel har tilldelats och det finns en planering for
uppdraget. Uppdraget behdver invanta det sarskilda uppdrag kring medicinsk selektering som ska
genomforas som en forsta punkt i programplanen.

16. Utveckla operationsverksamhetens effektivitet

Innehall: | uppdraget ingar att utveckla den samlade operationsproduktionen i forhallande till den
planering for 6verforing av operationer, som beslutats. Operationsverksamheten far ett 6kat beting
nar de operationer som idag utfors i Solleftea i stallet ska utféras i Sundsvall (och i viss man
Ornskéldsvik). | Sundsvall motsvarar kningen av antalet operationer pa centraloperation en 22-
procentig 6kning. | praktiken far Lansverksamhet AN/OP/IVA har ett krav pa 6kad produktion. |
uppdraget ingar att se 6ver och lamna forslag till hur bristen pa operationssjukskoterskor kan atgardas.
Men ocksa andra atgardsomraden kommer att behova 6vervagas (det galler i synnerhet om bristen pa
kompetens inte kan 6verbryggas fullt ut).

17. Omstillning kvarvarande verksamheter i Sollefted — akutmottagningen rutiner och processer
m.m.

Innehall: Akutmottagningen behdver anpassas efter den kompetens och de resurser som blir en

konsekvens av 6vriga forandringar. | uppdraget ingar att forbereda mottagningens rutiner, interna och

externa arbetsprocesser och utbildningsbehov for att kunna tillhanda en god och patientsidker halso-

och sjukvard i enlighet med den vardniva som akutmottagningen ska ha.

5.2 Projekt — Genomférande Stod och service
Inom projektomrade stéd och service ingar féljande mer grundldggande projekt/delprojekt:

1. Stadservice

Innehall: Stadservice behover anpassa sin verksamhet efter de nya forutsattningar som ges pa
sjukhuset i Sollefted samt pa sjukhusen i Ornskéldsvik och Sundsvall. | uppdraget ingar att analysera
och redovisa konsekvenser, lamna forslag till férandringar och planera ett genomférande av de
fordndringar som beslutas.

2. Transport

Innehall: Verksamheten for vardservice behéver analysera konsekvenserna av de strukturforandringar
som ska genomforas. Pa basis av en sadan analys ska verksamheten vid behov anpassas efter de nya
forutsattningarna | uppdraget ingar att analysera och redovisa konsekvenser, lamna forslag till
foréandringar och planera ett genomférande av de férandringar som beslutas.

3. Kost
Innehall: Verksamheten for vardservice behéver anpassa sin verksamhet efter de nya férutsattningar
som ges pa sjukhuset i Sollefted samt pa sjukhusen i Ornskdldsvik och Sundsvall. | uppdraget ingar att
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analysera och redovisa konsekvenser, lamna forslag till forandringar och planera ett genomférande av
de forandringar som beslutas.

4. Sterilverksamhet

Innehall: Verksamhet vardteknik behdver anpassa sin verksamhet efter de nya férutsattningar som ges
pé sjukhuset i Sollefted samt p& sjukhusen i Ornskéldsvik och Sundsvall. Uppdraget omfattar primart
enheten for sterilteknik — men ocksa andra enheter inom verksamheten behéver vid behov omfattas. |
uppdraget ingar att analysera och redovisa konsekvenser, lamna forslag till férandringar och planera
ett genomfdrande av de forandringar som beslutas.

5. Oversyn av dvriga stdd- och serviceverksamheter

Innehall: Inom omrade stdd och service har stad, kost, transport och sterilteknik pekats ut som
relevanta verksamheter ur ett forandringsperspektiv. Omradet bér dock ocksa genomféra en 6versyn
av ovriga verksamheter med tillhérande enheter — och redovisa eventuella férandrings- eller
anpassningsbehov.

5.3 Projekt - Programdévergripande
Foljande aktiviteter ingar i programdvergripande projekt:

1. Uppdrag att ta fram en mer detaljerad medicinsk selektering

Innehall: En medicinsk grundad selektering ska genomféras — nar det géller det akuta medicinska t
patientflédet samt hantering av identifierade patientsidkerhetsrisker. | uppdraget ingar att ta fram ett
faktaunderlag som kan ligga till grund fér ambulansverksamhetens anpassning av kapacitet och
utbyggnad. | uppdraget ingar vidare att analysera och bedéma ett eventuellt behov av utékad
kapacitet inom akut medicin p3 sjukhusen i Ornskéldsvik och Sundsvall i férhallande till utfallet av en
mer detaljerad selektering. | uppdraget ingar att bedéma eventuella konsekvenser och
anpassningsbehov inom lansverksamhet réntgen.

2. Utbildning och kompetens

Innehall: | uppdraget ingar att utveckla forutsattningarna for lakar- och sjukskéterskeutbildning och
darigenom bidra till en langsiktigt god kompetensforsorjning. | uppdraget ingar att vara
genomfdérandeprojekten behjalpliga med att planera utbildningsbehov for att genomféra férandringar.

3. Anpassad patientstyrning

Innehall: Uppdrag att anpassa patientstyrning och kommunikation med koppling till det akuta
omhéndertagandet vid sjukhuset i Solleftea. Patientstyrningsfragorna omfattar i princip alla
verksamheter som pa nagot satt berors av forandringarna. Det innebér att uppdraget omfattar
verksamheter vid alla narsjukvardsomraden och omrade somatik inklusive 1177 och SoS Alarm.
Uppdraget ar att planera och utforma kommunikationsinsatser som baseras pa framtagna och
beslutade arbetssatt inom de projekt som ingar i “genomférande vard”. Till uppdraget hor dven att
analysera och utforma kommunikationsinsatser till invanare i regionen.

4. Omstéllningsprocess - HR
Innehall: Det behover ett narvarande HR-st6d under hela den process som avser planering,
genomfdrande och uppfdljning efter genomford forandring. Uppdraget ar att tillse att respektive
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overforingsprojekt far det HR-stdd de behdver och att samordningen av omstallningsprocesser kan
vara effektiv. | forekommande fall kan dven stod behéva ges till verksamheter som ar paverkade
sekundart av forandringarna.

5. Kommunikation

Innehall: Genomférandet av férandringarna medfor ett omfattande externt och internt
kommunikationsbehov. Uppdraget ar att tillse att bade programmet och respektive 6verforingsprojekt
har ett behovsanpassat kommunikationsstéd utifran en gemensamt grund och sammanhallen
planering. | uppdraget ingar mer specifikt att ge behovsanpassat kommunikativt stod till
uppdragsledare, chefer och programstyrgrupp. En struktur fér kommunikationsarbete, vagledande
principer och férhallningsséatt beskrivas i en kommunikationsplan som tas fram initialt i programmet.

6. Programovergripande patientsidkerhetsarbete - riskanalyser
Innehall: | uppdraget ingar att sakerstalla att respektive genomforandeprojekt har det stod de behover
i form av modell och stod i riskanalyser och fragestaliningar med koppling till patientsdkerhetsfragor.

7. Modell fér berdkning av effekthamtning (struktur for uppfoljning).

Innehall: | uppdraget ingar att ta fram en modell fér hur effekterna av férandringarna av
sjukhusstrukturen ska féljas upp. Syftet ar att tillskapa en — for alla genomforandeprojekt gemensam —
uppfoljningsmodell som sakerstéller att forandringarnas ekonomiska konsekvenser kan féljas upp over
tid. | uppdraget ingar dven att vara genomforandeprojekten behjalpliga med férberedelser och
berdkningsstdd fore, under och efter att forandringarna har genomforts.:

8. Fastighetsanpassningar

Innehall: | ett antal genomférandeprojekt ingar fastighetsanpassningar som en forutsattning for att
foréandringarna ska kunna genomféras. Dessa anpassningar ar oversiktligt berdaknade och planerade i
den bakomliggande strukturutredningen. Under genomférandefasen behover
fastighetsanpassningarna detaljplaneras i samarbete med berérda genomférandeprojekt. | uppdraget
ingar dven att sakerstalla att forandringarna tas in investeringsplanen och prioriteras.

9. IT —infrastruktur

Innehall: Vid férandringar i hdlso- och sjukvardens organisation tillkommer ett krav pa justeringar av IT-
infrastrukturen. Det géller saval i de IT-stodsystem som hélso- och sjukvardens medarbetare anvander
sig av, som i de mer 6vergripande datalager som ligger till grund for uppfoljning av vardens utférande,
omfattning och ekonomiska konsekvenser. | uppdraget ingar att tillse att forandringar i vardens IT-
infrastruktur sker i takt med vardens forandringar.

10. Forandringledning

Innehall: For de specifika projekten kommer det tas fram projektplaner med en detaljerad
aktivitetsplanering som innehaller riktade férandringsledningsaktiviteter utifran projektets behov och
specifika férandring, exempelvis kopplats till utbildning och kommunikation m.m. Detta uppdrag har
till uppgift att samordna identifierade behov av forandringsledning.

11. Forandrat sjukresebehov
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6.1

Innehall: | uppdraget ingar att berdkna och redovisa effekter pa sjukresebehovet med anledning av de

forandringar som ska genomféras. Vid behov ska forslag tas fram avseende férandringar vad géller den
sjukresekapacitet som ska finnas tillganglig for att mota resebehovet efter att respektive forandring ar

genomford.

Programplanering

Tidplan

Program

Programdirektiv beslutas av RLG i september 2025 och programplan (detta dokument) beslutas av
programstyrgruppen i september/oktober 2025. Efter beslut (godkdnnande) om dessa styrdokument
fortléper programmet mellan september/oktober 2025 och december 2027.

Projekt — Genomférande Vard

Projekten inom projektomradet pagar mellan september 2025 och december 2027. Tidplan for
respektive projekt baseras sedan pa den 6vergripande tidsplan som redovisades i strukturutredningen
och som utgor en grund for regionfullmaktiges beslut. Vissa anpassningar har dock gjorts i denna
tidplan for att parera en senare uppstart samt att nagra ytterligare projekt har adderats for att
underlatta hela omstallningen. Vidare har en utvarderingsfas (fas 5) lagts till i borjan och slutet av 2027
som formaliserade lagesavstamningar for helheten for alla projekt som genomgatt genomforandefas
(fas 4). Darutover kommer utvardering att ske stegvis inom olika projekt och utfall av genomférande
kommer indirekt att hanteras inom budgetprocessen for 2027.

Nedan beskrivs en anpassad och évergripande tidplan for de ingdende projekten som fortléper mellan
september 2025 och december 2027.
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2025

[ 2026
Férandringsprojekt 1] 2f 3] 4] o] 6] 7] 8] o[ 10] 12 12[ 1] 2[ 3] 4] 5] 6] 7] 8] of 10] 12 12| 1] 2 3] 4] 5] 6] 7[ s8] of 10] 11] 12]

1. BUM: Avveckling
slutenvardsplatser

3
2. BUM: Avveckling ldkare i 1 2 3
beredskap
3. Ortopedi: operationsvolym i 1 2
Solleftea
2

4. Kirurgi (operation): | | 3
Operationsvolym i Sollefted

5. Ovr. operationer som utférs i
Sollefted (Tand, Pediontri, Barn mm)

i

6. AnOplVA utokar operationsresurs i
Sundsvall

7. AnOplVA utokar operationsresurs i
Ornskéldsvik

8. Reducera till 12 vardplatser pa
medicinavd i Solleftea

9. Etablering av observationsplatser i
Solleftea

10. Medicin/akutmottagning i
Ornskdldsvik utdkar med cirka 6
vardplatser

11. Strokeavdelningen i Sundsvall
utokar med 3 vardplatser

12. Avveckling IVA i Sollefted 1 2

i
N

[N
N

-
N

i
N

i
N

[N
N

13. Utokad kapacitet MAVA i
Ornskaldsvik

14. Ambulansverksamheten 6kar
kapacitet for att hantera 6kat behov

15. Langsiktig utvecklingsplan for
sjukhuset i Solleftea

16. Utveckla operations-
verksamhetens effektivitet
17. Omstéllning kvarvarande
verksamheter i Sollefted - 1 2 3

akutmottagning rutiner mm
1:Mobilisering 2:Planering 3:Forberedelser - -

For varje projekt sker sedan framtagning av projektdirektiv under fas 1 och projektplan under fas 2. |
detta arbete sker en ndrmare bedémning av féljsamheten till tidsangivelser fér olika faser i
overgripande tidplan, se ovan.

Projekt — Genomférande Stod och Service

Det &r viktigt att projektomradets projekt/delprojekt planeras for att med framforhallning stédja ett
utokat atagande pa mottagande enheter. Delar av de nuvarande uppdragen pa sjukhuset i Solleftea
behover ocksa avvecklas i takt med att delar av hdlso- och sjukvardens verksamhet overfors till
sjukhusen i Sundsvall och Ornskéldsvik. Projektomradet kommer dérfér, som en férsta uppgift, att
utforma ett eget projektdirektiv och en egen projektplan som bl.a. koordinerar och samordnar
tidsplanen for dom egna projekten/delprojekten med ovanstaende tidsplan for projekt inom
genomforande vard. | detta initiala arbete ingar dven att genomféra berakning av mojliga
kostnadsreduceringar inom Stod och Service utifran beslutade strukturférandringar inom halso- och
sjukvarden.
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Framtagning av projektdirektiv, projektplan och kostnadsberdakning kommer ske under hésten 2025.
Exakt starttidpunkt for olika projekt/delprojekt kommer att faststéllas i direktiv och plan, men
bedémning &r att projekten/delprojekten kommer paga parallellt med projekten fér genomférande
vard, dvs fram till december 2027.

Projekt — programovergripande

Da projektets aktiviteter bade innefattar specifika leveranser och ett [6pande stod till projekt inom
projektomrade genomforande vard kommer projektet initialt att utforma ett eget projektdirektiv och
en egen projektplan som bl.a. koordinerar och samordnar tidsplanen fér de egna aktiviteterna med
ovanstaende tidsplan for projekt inom genomférande vard. Framtagning av dessa dokument kommer
ske under hosten 2025. Utifran bedomda behov kan separata direktiv/planer tas fram for enskilda
aktiviteter.

Vidare ar Medicinsk selektering och Kommunikationsplan tva initialt prioriterade arbeten och
leveranser som behéver genomforas parallellt med ovanstaende projektplanering.

Det medicinska selekteringsarbetet genomférs mellan september och november 2025 och
kommunikationsplan tas fram i september/oktober 2025.

6.2 Nyttorealiseringsplan
| programovergripande projekt finns en aktivitet som bestar av att ta fram, och tillampa, en modell for
ekonomisk effekthemtagning (se avsnitt 5.3). Denna leverans ersatter den nyttorealiseringsplan som
vanligtvis tas fram inom ett program.

6.3 Beroenden
Pa en dvergripande niva blir det sarskilt viktigt att tillse att vissa samband och beroende beaktas enligt
en ordnad planering. Det géller bland annat féljande:

- Det behover finns en slutford och faststalld selektering av patienter (pa medicinsk grund) for
att kunna anpassa slutenvarden, akutmottagningens arbetssatt och ambulansverksamhetens
anpassning.

- Ambulansverksamheten beho6ver ha utokat sin kapacitet innan slutenvarden vid sjukhuset i
Sollefted gér fran 24 till 12 vardplatser och innan IVA/IMA/HIA &éverfors till Ornskdldsvik och
Sundsvall.

- BUM har i praktiken (p.g.a. Iaga volymer av inneliggande patienter i Solleftea) inga starka
beroenden som paverkar deras 6verforing. Verksamheten kommer dock vara beroende av att
ambulansen har kapacitet.

- Innan storre operationsvolymer kan 6verforas till Sundsvall behover ett arbete genomforas i
Sundsvall for att (1) 6ka effektiviteten, exempelvis genom att 6ka antalet
operationssjukskoterskor, och (2) flytta ut operationer fran C-op for att frigéra salskapacitet,
och (3) se 6ver hur den totala produktionen pa sjukhuset i Sundsvall kan 6kas,

- Innan svart sjuka patienter som idag omhandertas pa IVA/IMA/HIA och pa
Medicinavdelningen i Sollefted kan déverféras till Ornskdldsvik och Sundsvall, behéver resurs
inom IVA, MAVA och Medicin 6verforas eller tillskapas pa mottagande sjukhus.
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| tidplanen for projektomradet genomférande vard, se avsnitt 6.1, har beroenden och samband mellan
olika projekt beaktats utifran nar i tid som respektive projekt genomgar de fem faserna (mobilisering,
planering, forberedelser, genomférande och utvardering).

6.4 Milstolpar, beslutspunkter
Pa en programovergripande niva finns nagra mer grundlaggande milstolpar och beslutspunkter.
Darutover kommer milstolpar och beslutspunkter att sammanstallas for varje projekt, och beslutas i
programstyrgruppen.
Beskrivning Milstolpe Beslutspunkt Datum
Programdirektiv Styrande direktiv klara | Projektdirektiv godkant September 2025
(RLG)
Programplan Styrande planering klar | Programplan godkand September/oktober
(Programstyrgrupp) 2025
Statusrapporter Statusrapportering klar | Statusrapportering Manadsvis september
program verifierad 2025 — december 2027
(Programstyrgrupp)
Utvardering — Utvardering och Utvérdering/slutrapport December 2027
slutrapport slutrapportering klar godkand
program (RLG/programstyrgrupp)
Projektdirektiv Styrande direktiv klara | Projektdirektiv godkant Lopande september
respektive projekt (Programstyrgrupp) 2025 — december 2027
Projektplan Styrande planering klar | Projektplan godkand Lépande september
respektive projekt (Programstyrgrupp) 2025 — december 2027
Underlag Forberedelser klara, Underlag godkanda, Lépande september
forberedelser, respektive projekt exempelvis rutiner, Go/ 2025 — december 2027
respektive projekt NoGo-kriterier etc
Praktisk genomford | Fordandring genomford, | Genomford forandring Lopande september
forandring, respektive projekt verifierad 2025 — december 2027
respektive projekt
6.5 Resursbehov

Alla berorda verksamheter har en beredskap att delta i och med framtagandet av strukturutredningens
underlag. Samtliga projekt inom programmet behdver dock, mer noggrant, definiera resursbehov vad
galler tidsatgang och leveranser m.m. (vilket kommer att ske i efterféljande projektdirektiv och mer
detaljerade projektplaner i enlighet med programplanens tidplan). Som komplement till ovan har dven
RLG beslutat, kopplat till beslut om programdirektiv, “att ordférande i programstyrgrupp i dialog med
berérda funktionsdirektérer uppskattar tillkommande arbete och behov av utékad finansiering som
funktionerna ser och aterkomma med en uppskattad kostnad i kr per Gr som séks fran regionstyrelsens
oférutsedda kostnader 2026 och inarbetas i budget fér 2027.” Detta innebér att respektive direktor i
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SG ska uppskatta vilka extra resurser som behovs till respektive projekt dar man ar effektagare. Detta
ska vara klart tillarsskiftet sa tillaggsbudget kan eskas fran respektive forvaltning.

For att programkontoret ska kunna styra och samordna programmet finns behov av féljande resurser i
programkontoret till december 2027:

Roll Tid
Programledare 20 - 80%
Bitradande programledare 50 - 80%
Administrator 100%
Ekonom /controller Vb.
Utredarkunskap Vb.
Konsultavropskompetens Vb.

7 Arbetsformer

7.1 Overgripande programstyrning

Programkontor, under ledning av programledare, stédjer en styrning av programmets underliggande
projekt enligt tidsplan samt att programmets styrgrupp far forutsattningar att kunna fatta relevanta
och valgrundade beslut som bidrar till programmets progress.

For att detta ska vara magjligt sker bland annat foljande:

- Programkontor, foretradesvis programledare, har kontinuerliga dialoger och
statusavstamningar med effektdgare och projektledare for pagaende projekt. Hur ofta som
dessa avstamningar ska ske kan skilja gentemot olika effektagare och projektledare utifran
behov, men bor ske minst en gang i manaden. | samband med uppstart av ett projekt, och
framtagning av direktiv och plan, férs dven en dialog med berdérd omradesdirektér.

- Programkontor har kontinuerliga interna méten dar man samordnar tidsplan och beroenden
mellan olika projekt samt delar erfarenheter fran pagaende arbete och skapar ldrande mot
kommande arbete. Hur ofta som dessa moten ska ske kan skilja under programmets gang,
bland annat beroende pa hur manga projekt som ar pagaende.

- Programkontor har en uttalad uppgift att stodja projekt utifran behov i projektarbetet,
exempelvis vid framtagning av projektdirektiv och projektplan etc.

- Programledare aterrapporterar program och projektstatus (progress) och tar upp aktuella
beslutspunkter till programmets styrgrupp och styrgruppsberedning. Vem som ar
foredragande for olika beslutspunkter kan sedan skilja, exempelvis kommer
omradesdirektoérer att foéredra projektdirektiv och projektplaner inom ”sitt” omrade.
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- Programmets styrgrupp genomfér styrgruppsmote ca en gang i manaden och méte for
styrgruppsberedning sker nagra dagar fore varje styrgruppsmote. Underlag skickas ut senast
sju dagar innan styrgruppsmote till bade styrgrupp och styrgruppsberedning. Vid
styrgruppsmote far sedan styrgruppen ta del av synpunkter/medskick fran
styrgruppsberedning.

7.2 Styrning av projekt

Projektomrade - Genomférande vard
For varje underliggande projekt ska:

- defem faser som anges under avsnitt 3.5 (Godkdannande) genomgas med tillhérande
beslutspunkter och milstolpar.

- ett separat projektdirektiv och en separat projektplan tas fram som beskriver genomférandet
mer i detalj, exempelvis innehall, tidsplan, milstolpar och beslutspunkter, aktiviteter,
projektorganisation, resursbehov etc.,

- programmets styrgrupp godkadnna projektets beslutspunkter (som forst kan ha féranletts av

godkdnnande i projektets styrgrupp)
projektarbete utforas av projektet med stdd av programkontor

I nedanstaende bild sammanfattas styrningen av varje underliggande projekt:

Fas Beslut genomférande (0) |Mobilisering (1) |Planering av férandring (2) |Forberedelser férandring (3) |Genomfora forandring (4) |Utvardering av forédndring (5)
Innehdl/Dokument Projektdirektiv [Projektplan Styrdok./rutiner/processer  |(ok:a Go/NoGo-kriterier) |Utvarderingsdokument
(beakta GO/NoGo-kriterier)|Lokaler
HR-fragor
mm (losa Go/NoGo-kriterier)
Beslutspunkt (BP) |BP1: Politiskt beslut (Styrgrupp BP3: Godkédnna plan BP4: Godkanna forberedelser |BP5: Paborja (Styrgrupp program
BP2: Paborja planering  [program (styrgrupp program) (styrgrupp program) genomforande godkanner)
(programkontor) godkanner) BP6: Genomférande
slutfort  (styrgrupp
program)
Utférare Programkontor OD med stod av |Projektdgare/VCidialog  |Projekt (projektagare/VC, Projekt (projektagare, Projekt med stod
programkontor |med OD med stod av projektgrupp, styrgrupp/LG) |projektgrupp, programkontor
programkontor styrgrupp/LG)

Projektomrade - Stéd och service
Ett 6vergripande projektdirektiv och en 6vergripande projektplan tas fram for hela projektomradet och
dess underliggande projekt.

Programmets styrgrupp godkanner programomradets 6vergripande projektdirektiv och projektplan
med tillhérande beslutspunkter.

Separat projektdirektiv och projektplan kan tas fram for ett underliggande projekt om effektagare
bedomer att det finns ett sddant behov. Effektdgare och eventuell styrgrupp for underliggande projekt
godkanner i sddana fall specifika beslutspunkter fér projektet.

Programovergripande projekt
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Ett 6vergripande projektdirektiv och en dvergripande projektplan tas fram for hela projektet och dess
underliggande aktiviteter.

Programmets styrgrupp godkanner projektets dévergripande projektdirektiv och projektplan med
tillhorande beslutspunkter.

Separat (projekt)direktiv och/eller (projekt)plan kan tas fram for en specifik aktivitet om
programkontor och effektdgare bedémer att det finns ett sddant behov. Programmets styrgrupp
godkanner i sddana fall direktiv och plan samt specifika beslutspunkter for aktiviteten.

7.3  Praktiskt arbetssatt med stéd av Teams
Det praktiska arbetet i programkontor, projekt och programstyrgrupp kommer att stédjas av en
strukturerad anvandning av Teams. Nedan féljer en narmare beskrivning av planerad teamsstruktur
(team, kanaler och mappar), behérighetsstyrning och teamsmaoten samt en beskrivning av hur
respektive team kommunicerar och hanterar dokumentation inom sitt team.

Teamsstruktur — Team, kanaler, mappar
- Team: Strukturférandring (PSF) - Programledning & programévergripande projekt
o Kanal: Programledning
= Filer/Mapp
e Undermappar: Kallelser, protokoll, styrande dokument mm
o Kanal: Programévergripande projekt
=  Filer/Mapp: For varje aktivitet, bla. Medicinsk selektering
e Undermappar som varje aktivitet styr

- Team: Strukturférandring (PSF) - Styrgrupp program
o Kanal: Styrgruppsmoten
=  Filer/Mapp: Méten 2025
e Undermappar: For varje mote, bl.a. 250908 etc
o Undermappar: Underlag - inldasning, Protokoll (fér varje mote)
=  Filer/Mapp: Beslutade dokument
e Undermappar: Ev. for verksamhet eller kategorier (t.ex. rutiner mm)

- Team: Strukturférandring (PSF) - Genomférandeprojekt vard
o Kanal: Projekt X
=  Filer/Mapp: Styrande dokument
e  Direktiv, plan mm
= Filer/Mapp: Arbetsmaterial
=  Filer/Mapp: Beslutade dokument
= Filer/Mapp: xxxx (lagger sjdlva upp)
o Kanal: Projekt Y osv
= Samma som projekt X

- Team: Strukturférandring (PSF) - Genomférandeprojekt stod & service
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o Kanal: Allmant
*  Filer/Mapp: Styrande dokument
e Direktiv, plan mm
*  Filer/Mapp: Arbetsmaterial
*  Filer/Mapp: Beslutade dokument
= Filer/Mapp: xxxx (ldgger sjalva upp)

o Kanal: Delprojekt Xxxx

Generell behorighetsstyrning i Teams

Behorighet laggs pa kanalniva for projektens team och pa teamniva for styrgrupp och
programledning. Chef/projektledare meddelar programkontor vilka medarbetare som ska ha
atkomst till en kanal varefter programkontor godkanner/registrerar behérighet. Medarbetare som
far behorighet till en kanal har full tillgéng till allt i kanalen. Eventuella behorighetsforfragningar
fran enskilda medarbetare godkénns inte.

Agare fér team (OD PUF) godkénner/registrerar deltagare i programkontor.

Teamsmoten med tillhérande méteschatt

Teamsmoten bokas i Outlook med Teamslank. Tillhérande moteschatt begransas till att bara vara
tillganglig under motestiden, d.v.s. inte fore eller efter mote. Sistndmnda sker via installning i
motesbokning.

Team - Programledning & programovergripande projekt

Dokumentation sker enligt fil-mappstruktur och kansliga dokument sparas pa en separat filserver
(F:xxxx). Planeringsverktyg planner anvands for att planera och styra programkontorets arbete.
Kommunikation inom programkontor sker som Inldgg i generell Allman kanal som finns for alla
som har ratt att Isa i teamet. Inbordes kommunikation sker via Inldgg i kanalen. Riktade Inlagg
taggas till beroérda personer (fér notifiering via e-post). Utgangspunkt ar att undvika e-post for att
fa en samlad informationskalla.

Team Styrgrupp

Dokumentation sker enligt fil-mappstruktur och kansliga dokument sparas pa en separat filserver
(F:xxxx). Infor styrgruppsmote gar deltagare in i aktuell motesmapp och tar del av upplagda
underlag till motet dar eventuella kédnsliga dokument gar att na via en lank i motesmapp.
Kommunikation inom styrgrupp sker som Inlagg i generell Allman kanal som finns fér alla som har
ratt att lasa i teamet. Nar Inlagg skrivs taggas deltagare i team for notifieringsmail (vid sidan av
rod olast prick i teams).

Team Projekt genomférande vard samt Team st6d & service

Dokumentation sker enligt fil-mappstruktur och kénsliga dokument laggs pa en separat filserver
(F:xxxx). Kommunikation inom projekt sker som Inlagg i projektets kanal som finns for alla som har
ratt att lasa i kanalen. Inbordes kommunikation sker via Inldgg i kanalen. Riktade Inldgg taggas till
berorda personer (for notifiering via e-post). Utgangspunkt ar att undvika e-post for att fa en
samlad informationskalla.

Angdende kommunikation ovan
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I nuvarande teamsstruktur hanteras kommunikation inom teamen och dess kanaler.
Kommunikation mellan team och bredare malgrupper kan antingen hanteras via eventuell
befintlig teams-struktur inom RVN eller att ett separat kommunikations Team satts upp for
strukturférandring. Vilken I6sning som ska tillampas kommer att konkretiseras i
kommunikationsplanen.

7.4 Resursstyrning

Resurser for programkontor tas upp och sakerstalls i programplan och resurser for projekt (i
verksamheter) tas upp och sakerstalls i separata projektplaner.

Da program och projekt ska genomféras som ett forstarkt linjearbete ar utgangspunkten att prioritera
och anvanda resurser som redan finns inom organisationen. Da projekt vanligtvis kommer att ledas av
chefer inom berdrda verksamheter blir det naturligt for chefer att bedéma om det ar mgjligt att
prioritera och frigéra resurstid for projektarbete. | de fall som detta inte ar maojligt ska ytterligare
resursaskande tas upp i projektplan. For att underlatta resurssakring ar det efterstravansvart att
eventuellt behov av tillkommande resurser identifieras tidigt under projektplansarbetet.

Som komplement till ovan har daven RLG beslutat, kopplat till beslut om programdirektiv, " att
ordférande i programstyrgrupp i dialog med berérda funktionsdirektérer uppskattar tillkommande
arbete och behov av utékad finansiering som funktionerna ser och Gterkomma med en uppskattad
kostnad i kr per dr som séks fran regionstyrelsens oférutsedda kostnader 2026 och inarbetas i budget
for 2027.” Detta innebér att respektive direktor i SG ska uppskatta vilka extra resurser som behovs till
respektive projekt dar man ar effektagare. Detta ska vara klart tillarsskiftet sa tillaggsbudget kan eskas
fran respektive forvaltning.

7.5 Uppfoljning och larande

Uppféljning av programmets och projektens framdrift kommer att ske utifran den styrning som
beskrivs under avsnitt 7.1 och 7.2 ovan.

Programmets effektmal foljs upp enligt den modell fér ekonomisk effekthemtagning som ska tas fram

Programmet foljs och utvarderas av projektkontoret for att framja larande och 6kad projektmognad i
organisationen.

Att program och projekt bedrivs som ett forstarkt linjearbete har dven till syfte att bidra till en
langsiktigt starkt linjeformaga kopplat till samarbete och forandring.

7.6 Andringshantering

Under programmets/projektens gang kan det intraffa att det framkommer 6nskemal om nya
leveranser eller andringar som inte finns beskrivna i direktiv eller plan. Om detta sker ska
konsekvenserna av dndring utredas med avseende pa tid, innehall och resurser/kostnad, varefter ett
beslut om tillagg kan fattas av programstyrgruppen. Konsekvensen av ett tillagg kan dven innebara att
prioritering mot andra leveranser i programmet/projektet behéver goras.
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Informationsspridning

Information om programmet och dess pagaende projekt ska spridas Idpande under hela
programperioden, savél intern som externt. | programévergripande projekt finns en
kommunikationsaktivitet som har i uppdrag att hantera évergripande kommunikationsfragor, vilket
bland annat innefattar att initialt ta fram en kommunikationsplan fér hela programmet, dar bland
annat informationsspridning via program och linjestrukturer kommer att beréras.

For projekten kommer behov att informationsinsatser att inkluderas i den tids- och aktivitetsplan som
ar en ingaende del i projektplan for varje projekt.

Att analysera och konkretisera tillvagagangssatt for informationsspridning i ovanstaende dokument ses
som ett satt att mota det kommunikationsbehov som kan uppsta internt pa olika nivaer inom
programmet, pa verksamhets-, omrades-, forvaltnings och regionledningsniva samt pa extern niva.

Vidare kan betonas att programstyrgruppens deltagare far en central roll i informationsspridningen da
man bade kommer vara mottagare av information fran program och férmedlare av information till
underliggande chefsnivaer.

7.8 Dokumenthantering
Nar ett formellt dokument tas fram inom program/projekt marks det med vattenstampeln ”utkast” sa
lange dokumentet ar ett arbetsmaterial. Nar dokument ar formellt beslutat tas vattenstampeln bort
och utgavemarks enligt fér dokumentet gallande ordning, exempelvis enligt RVN:s mall fér rutiner etc.

Alla framtagna dokument sparas i framtagen fil-mappstruktur i Teams och kénsliga dokument sparas
pa en separat filserver (F:xxxx), se avsnitt 7.3. Darutover sparas dokument pa det satt som kan vara
relevant for det specifika dokumentet i RVN:s ledningssystem.

Ovanstaende innebar dven att agendor, protokoll och motesnoteringar mm sparas och gors tillgangligt
i Teams.

Diarieféring sker enligt gallande rutin under diarienummer 25HSN3392.

7.9 Kvalitetssakring
Planering: Programmet har i framtagande av direkt och plan féljt, av organisationen, beslutad
projektmodell med stort fokus pa att effekt och mal &r i linje med organisationens strategiska mal.
Genom forankring i berdrda verksamheter har man sakrat resursférsorjningen till programkontoret och
resultat och projektkvalitet kommer att féljas upp enligt den modell fér ekonomisk effekthemtagning
som kommer tas fram.

Uppfoljning och analys: Genom kontinuerliga statusrapporteringar, kontinuerlig kommunikation med
intressenter och riskanalyser samt uppféljning enligt modell for ekonomisk effekthemtagning kan
program identifiera omraden som kraver atgard.
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Dokumentation: Program och projekt dokumenteras enligt PPS projektmodell. Framtagna dokument
samt motesanteckningar och riskanalyser diariefors enligt ordinarie rutin.

Utveckling: Genom att arbeta tatt ihop med projektkontoret som ett resurssatt metodstdd skapas ett
larande som kommer att ge nytta i framtida program och projekt.

7.10 Sekretess

Materiel som innehaller personuppgifter som personnummer, hélsotillstand, behandling eller
personliga forhallanden hanteras i enlighet med Offentlighets och Sekretesslagen (2009:400).

7.11 Miljo

Programmet kommer att drivas i enlighet med RVN:s miljopolicy:

“Skydd av milj6n, en hdllbar f6érsérjning och effektiv anvindning av energi och naturresurser dr viktiga
férutsdttningar fér en god folkhdlsa och en héllbar utveckling”

Programmet tar dven hansyn till miljon i enlighet med RVN:s resepolicy:

“Ett miljéanpassat resande innebdr att tdg ska vdljas framfér flyg och att resor med
kollektivtrafik ska vdljas framfér resa med bil eller taxi.”

8 Risker

Det ar ett omfattande program som ska genomforas. Det ar inte moijligt att pa forhand ange alla
tankbara risker i en forandringsprocess som kommer paga under en tredrsperiod. Det kommer darfor
att kravas flexibilitet och formaga att hantera ovantade handelser. Programorganisationens
utformning och arbetssatt bygger pa den insikten. Externa eller interna storre férandringar sker
parallellt under genomférandet — det dr bland annat av detta skal som en
samordnande/koordinerande funktion/organisation etableras i syfte att undvika negativa
systemeffekter under genomférandet.

Nedanstaende risker kopplat till programgenomférandet har identifierats initialt - men fler risker
beddéms kunna tillkomma. Det blir en viktig uppgift inom programplanen, och projektens projektplaner,
att bevaka och komplettera riskbeskrivningar och forse angivna risker med atgarder for att hantera
eller upphéva riskerna.

Medarbetare i klinisk verksamhet viljer att sluta sina anstéllningar i fortid pa grund av planerad
avveckling eller nya, tillkommande uppdrag.

Atgard: Ansvariga verksamhetschefer behdver féra en nara och tydlig dialog med medarbetare och
skapa sig en uppfattning om férekommande risker i detta avseende. | det programévergripande
projektet ar HR-frdgor en sarskild aktivitet for att kunna arbeta pa ett ordnat och forutsagbart satt med
dessa fragor. Det ar centralt att berérda medarbetare halls informerade om alla steg i
forandringsprocessen och erbjuds en dialog om férutsattningar och méjligheter.
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Hoga forvantningar pa deltagande som inte kan métas fullt ut.

Atgird: Direktiv och planering for projekt genomférande vard syftar till att ge rimliga forutsattningar
for deltagande. Programplanen kommer utformas for att tidsmassigt ocksa ge forutsattningar for
forberedelser och dialog pa verksamhetsniva. Programmet i sin helhet behéver ha en beredskap for att
justera i planering for att ge tillrdackliga mojligheter till deltagande, om ett sddant behov uppstar. Det ar
i sa fall ett styrgruppsbeslut.

Omfattande uppdrag som leder till svarigheter att avsitta tillrdckligt med tid/resurser i enskilda
projekt
—  Atgérd: For den handelse att sadana situationer riskerar att uppsta, aligger det
projektansvariga att anmala det till programkontoret. | forsta hand tillférs internt projektstod
via programkontoret. | andra hand — om resursbristen dr omfattande — behdéver programmets
styrgrupp bedéma drendet och vid behov prioritera/tillféra resurser. Vidare behéver
programstyrgruppen, och berdrda chefer, félja hur strukturférandring prioriteras i dialoger
kring prioriteringar/nedprioriteringar.

Projekten omgérdas av felaktig information/ryktesspridning — nér 16sningsdiskussioner pagar
fortlopande

Atgard: Allmant gller att kommunikationen kring programmets genomforande ska vara transparent
och tydlig under hela genomférandetiden. Till programmets (och enskilda projekts) férfogande finns en
programovergripande kommunikationsaktivitet. Det behover I6pande finnas en hog beredskap att
komplettera information och tydliggora arbetsldge och bedémningar internt och externt.

Projekt 6verlappar eller tangerar varandras analysinsatser — utan varandras vetskap

Atgard: | programplanens tidsplan beaktas risken for dubbelarbete. Programmets utformning och
bakomliggande stodorganisation (programkontoret) har till uppgift att bevaka och koordinera
pagaende projektarbete.

Projektens l6sningsforslag blir svara att genomféra pa grund av fordndrade forutsadttningar som inte
beaktats i direktiv och programplan

Atgird: Ambitionen ar att den har typen av forandrade forutsattningar kan fangas upp tidigt, helst i
projektens egen planering. For den hdndelse att ovantade forandringar uppstar under nagon del av
genomfoérandefasen — behover den typen av fragestéallningar i ett forsta steg lyftas till styrgruppen. Vid
behov kan drenden ocksa lyftas till RLG for bedomning.

Nyckelpersoner i enskilda projekt lamnar anstallning eller fullféljer inte uppdrag av andra skal
Atgard: Samtliga projekt behdver dokumentera pagdende arbete. Om nyckelpersoner — exempelvis
uppdragsansvariga — ldmnar sitt uppdrag behoéver programmet sdkerstalla att det finnas relevant
dokumentation och att en 6verféring av kunskap och arbetsldge kan ske till en ersattare. Vidare ska
sadana situationer foras upp till programkontor och styrgrupp sa tidigt som mojligt for bedomning och
tillsattning av lamplig ersattare.
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Programkalkyl

Nedanstaende kalkyl visar pa uppskattad kostnad for programkontoret till december 2027. Kostnader

for att genomféra de olika projekten kommer att specificeras i projektplan for varje projekt. Vid

redovisning av kostnader berors foljande tre perspektiv:

1. Kostnadsberdknad (prissatt) arbetstid for alla timmar utifran schablonkostnad for olika roller.

2. Kostnad for alla timmar som inte bedéms kunna hanteras inom resursdgarnas befintliga
budgetram och déar det behovs resurstillskott (d.v.s. dar resursdgare bedomer att det inte gar att
I6sa med prioriteringar inom befintlig budgetram)

3. Kostnad for alla timmar som &r tillkommande for organisationen (dven om dom kan hanteras inom
budgetram)

Timmar ar utréknade pa 23 man x medeltid.

Kalkylpost Timmar Kostnads- Kostnader som Kostnader
berdknad inte tacks i ram som ar
arbetstid tillkommande

Programledare, Ca 1800 2 160 tkr Extern resurs, 2 160 tkr

20-80% finansieras inom Extern resurs

ram for

projektkontor
Bitr. programledare, Ca 2400 1532 tkr Intern resurs, Intern resurs
50 - 80% finansieras inom

ram for

projektkontor
Administrator, Ca 3600 800 tkr 800 tkr 800 tkr
100% Finansiering Intern resurs

beslutad av RLG

Ekonom, Vid behov

Utredare,
Vid behov

Konsultavropskomp.
Vid behov

Summa | 7 800 tim 4 492 tkr 800 tkr 2 960 tkr

Enligt regionledningens beslut om programdirektiv ska ordférande i programstyrgrupp i dialog med
berorda funktionsdirektdrer uppskatta tillkommande arbete och behov av utékad finansiering som
funktionerna ser och aterkomma med en uppskattad kostnad i kronor per ar (som soks fran
regionstyrelsens oférutsedda kostnader 2026 och inarbetas i budget for 2027).
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Region

.
== Visternorrland

Programplan

<2025-09-24>
Utgava: <1>

Begrepp och forkortningar

<Specificera ord och férkortningar som behéver férklaras. Hénvisa till PPS ordlista som referens.>

Ord/forkortning/akronym

Definition

Utgavehistorik

<Redovisa vad som skiljer mellan de olika utgdvorna genom att ange vad som dndrats, samt syfte och

orsak till det. Hénvisa till eventuella beslut.>

Utgava Datum Kommentar

Forankringsversion | 250916

Styrgruppsversion | 250924

Bilagor

<Lista dokumentets bilagor. Dokument som definieras som bilagor ingdr i dokumentet i motsats till

referenser som endast utgér underlag.>

Nr Dokumentnamn

Dokumentbeteckning/Id

Referenser

<Lista dokument som ska ses som referenser. Listan kan dven innehdlla personer eller organisationer

som kan ge information.>

Nr Dokumentnamn, dokumentbeteckning/Id

Utgava, datum
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