Cisco Meeting App via webblasare

& 4
En manual for hur du deltar i distansméten med hjélp av webblasare
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Inloggning

Region Vasternorrland tillhandahaller Cisco Meeting
App (CMA) for sakra distansmoten. S—— x4

c O # https;/fjoin.videc.rvn.se/7lang=sv-SE

Du ansluter till Cisco Meeting App via webben
genom att skriva in join.video.rvn.se i adressfaltet ® siensic
och trycka enter. Din dator behover vara installd pa
nagon av webbldsarna Google Chrome, Apple Safari

och Mozilla Firefox. N‘
Val inne far du tva alternativ;
1. Logga in — forutsatter att du har Cisco Meeting

App konto. (férnamn.efternamn@video.rvn.se)

2. Du kan delta utan att logga in genom att klicka
pa Ga med i méte, se nasta sida.

N
cisco



https://join.video.rvn.se/?lang=sv-SE
https://www.google.com/intl/sv/chrome/
https://www.apple.com/safari/
https://www.mozilla.org/en-US/firefox/new/
mailto:f%C3%B6rnamn.efternamn@video.rvn.se

Om du gar in som gast behover du inte logga in.

Sa har gor du for att delta i distansmote utan att ha
Cisco Meeting App.

Klicka pa Ga med i méte sa kommer du till gdstmenyn

Skriv in nummer eller adress for motet i faltet Motes-ID
(Losenordsfiltet lamnas tomt). Klicka sedan Ga med i
mOte. -élllsvég.

M

Cisco Meeting App

For att testa funktionen skriv in 12290700. Numret
gar till ett testrum som ar tillgangligt dygnet runt. Har
12290700 kan du testa sa att ljud och bild fungerar!

GA& med i méte



Installningar

M

Cisco Meeting App

Efter att du klickat Gd@ med i méte fyller du i ditt
namn, det anvands for att identifiera dig i motet.
Klicka sedan pa GG med i méte for att ga vidare.

Gar med i RVN Video Test.

WebRTC Test

Ga med i méte

Innan motet startar behover du stalla in sa att du syns och hors. Det kravs att din kamera genererar
en bild i forhandsvisningsfonstret for att du ska kunna delta i motet. Har du ingen bild sa kommer du
till startsidan. Se nasta sida m



Installningar

Doélja kamerabild & tysta mikrofonen

Har kan du dolja din kamerabild och/eller sténga av din
mikrofon. Knapparna blir rocdmarkerade for att indikera att
funktionen ar avslagen.

Knapp for att testa hogtalare
Gar med \RVN Video Test

Fortsatt med webblasare Anvand ett videosystem Oppna Cisco Meeting App Administfiation och presentation

Kamera Mikrofon

Al @ Tests hogtsiare
| \icrosoft® LifeCam Studio(TM) (045 Standard - Mikrofon (Jabra PRO 947 w

[ | E—

Installningar for kamera och mikrofon kan se
olika ut mellan olika datorer. | rullisten ser du
dina alternativ.

Mikrofon
@ Testa hogtalare
Standard - Mikrofon (Jabra PRO 947 w

Standard - Mikrofon (Jabra PRO 9470) (Ob0e:1041)

Kommunikation - Mikrofon (Jabra PRO 9470) (Ob0Oe:1041
Skrivbordsmikrofon (2- Microsoft® LifeCam Studio(TM)) (045e:0811)
Mikrofon (Jabra PRO 9470) (0bOe:1041)

Mikrofon (Conexant ISST Audio)

Kamera h

Microsoft® LifeCam Studio(TM) (045

Standardkamera
Micrasoft® LifeCam Studio
HP HD Camera (04ca:706e

045e:0811

For att forsakra dig om att ljudet fungerar, klicka pa den svarta

Avbryt G4 med i mite

hogtalarknappen. En ljudslinga spelas upp och knappen blir bla.

Mikrofon

Standard - Mikrofon (Jabra PRO 947




Ljudinstallningar

Du behover ratt installningar for hogtalarljud, mikrofonljud och kamerabild for att delta i
distansmoten med video. Folj stegen nedan.

| aktivitetsfdltet i Windows: hogerklicka pa Du kan ocksa klicka pa startknappen och
menyn for ljud, valj Uppspelningsenheter fér kugghjulet for installningar, eller trycka och halla i
hégtalare och Inspelningsenheter for Mikrofon. Windowsknappen + i X [I
Gppna Volymkentrollen Du kan skriva ljud i sokfaltet for att hitta ljud-
Spatialljud (Av) » TSR

Uppspelningsenheter ljud| x

Installningar

Ange om Skarml&saren ska spela upp
ljudtips

Inspelningsenheter
Ljud

Felsak ljudproblem
Mo ﬂ 14:03

Spela upp ett ljud nar Caps Lock, Num
Lock och Scroll Lock trycks ned

Alktivera eller inaktivera monoljud

Spela upp ljud fér Mina kontakter-
meddelanden

1 Lud

Om du inte har en ljudikon, ga till installningar (win + i), och
sok pa systemikoner, klickar pa Aktivera och inaktivera
systemikoner, och sedan bockar fér Volym.

Windows-installningar

943 | Volym

Aktivera och inaktivera systemikoner

www.rvn.se
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enyn Ljud

Menyn Ljud visar tillgangliga ljudenheter. | exemplet nedan ar Jabra PRO vald som standardenhet for inspelning
(mikrofon) och Uppspelning (hogtalare) under respektive flik. For att valja den enhet du vill anvanda, markera
enheten och klicka pa Standard (alternativt hogerklicka och valj ange som standardenhet)

€ Liud

Uppspelning  Inspelning  Ljud  Kommunikation Uppspelning  Inspelning Ljud  Kommunikation " AnVénder du ett headset som
Justera instdllningarna far en inspelningsenhet nedan: Justera instéllningarna far en uppspelningsenhet nedan: / anS|UtS vVia 3,5mm'JaCket, va IJ
Q Skrivbordsmikrofon ~ f Harlurar ~ Horlurar'
3- Microsoft® LifeCam Studio(TM]) 1 2- PUGZ 5ealed Stereo
Klar &?Il Frankopplad
Mikrofon m Hégtalare
‘ Conexant ISST Audio Conexant I55T Audio
Klar Klar Alla andra enheter som
., lineinging Q Horlurar ansluts via USB, eller
»8 Conexant 155T Audio Conexa ST Audio
(@) Tillfalligt otillginalig Klar ’ B|uetooth dyker upp som en
St i Hagtal
L Conexant 1SST Audio Jabia PRO 9470 egna enheter.
(4) Tillfdlligt otillgdnglig Standardenhet 5
Mikrofon f :} Headset
Jabra PRO 9470 1 PUGZ Sealed Handsgprte
Standardenhet - [ Frankopplad Q
W%O s ’ WY Frankoppla v| | Har du valt den enhet du vill
Konfigurera Standard ||+ Egenskaper Konfigurera Standard | | Egenskaper anvanda fortsattnl_ngSVIS. Valj
Default/Standard i menyerna
[ ok || avbe Verksti [~ o T L for Cisco Meeting App och

Cisco Meeting webb.

Har 6ppnar du vald enhets egenskaper.
Har kan du dndra nivaer for mikrofonen,
se nasta sida.

Har anger du vald enhet som
standardenhet for resp. ljudkalla.



Liudnivan i din mikrofon

Upplever du att mikrofonen du anvander tar upp ljud, men valdigt svagt?
Da kan det vara sa att nagot program automatiskt har justerat ner volymen pa din mikrofon.
Folj den numrerade instruktionen for att justera ljudet.

Har finns ocksa en mute-knapp som tystar ner din mikrofon. Det kan vara orsaken till att
mikrofonen inte tar upp nagot ljud, se gron ring.

# Lud "« Egenskaper fr Mikrofon pa headset

Uppspelning| Inspelning aud Kommunikation Allmant Lyssnavg’loerat

Justera installningarna for en inspelningsenhet nedan:

ikrofon pa headset
Mikrofon . 100 '
’ Conexant 155T Audia — 5
Klar

-;3 Linjeingang
. Conexant 155T Audia
“¥@) TilFaNigt otillgdnglig

o Stereomix
S-E  Conexant ISST Audio
(4 Tillfalligt otillgédnglig

Mikrofon pa headset
Plantronics ETE00 2
Standardenhet

Standard |T Egenskaper 3

| ook || byt || verkst [ o ] byt | vedsal
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| ett mote

&

RVN Test av Videokonferenssystem

2 . Kontrollera om din Mikrofon ar aktiv
— Musik ska htras i hoglalare/h&rlurar om di ore = e £
. - 4 b pratar ska VU-métaren rira sig.
— Videoftinstret visar bild fran din kamera TiE
(vid test av presentation visas istdllet din presentation i videoftinstret)

Vid problem,
Ttn: 060 — (1)
Mail: support.

Info X e

Mitesinformation B
)

Utrymmesnamn

RVN Video Test [ ]

Varaktighet

00:24 @

Okrypterade deltagare

Alla deltagare ar krypterade
Satt att bjuda in

Kopiera webblénk /'

[] Kopiera videoadress
M Kopiera inbjudan

= Skicka e-post

ELH

Menyknappar, 4st, for att bl.a.

Stanga av den _ Avsluta / Limna samtal _ : _
egna kameran Maximera Dela presentation se information, skicka
egenbilden meddelanden eller géra andra

Val av kamera

andringar, se nasta sida 2

och mikrofon Tysta mikrofonen. Ar mikrofonen tystad ar knappen réd.
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Menye

Deltagare X | AP
Deltagare] ]
| mite D
@ Viktor WebRTC
-
° 12279700@video.rvnse ) @

| deltagarmenyn ser du
vilka deltagare som ar med
i motet.

Har kan du avlagsna
oonskade deltagare eller
tysta mikrofoner for
deltagare.

Chatt X

Det har utrymmet har inga meddelanden

| chatt kan du skriva till
andra i motet, en slags tyst
kommunikation.

D)

o
&
o

© @

Layouter e £
=D
=
Alla lika Hogtalare stor
@®
Enbart hisgtalars Enbart fjud
=

| layouter andrar du hur
deltagare och eventuell
presentation visas for dig.

- Allalika: Alla deltagare visas
samtidigt med lika stor bild.

- Hogtalare stor: Den som
pratar syns med en storre
bild, 6vriga deltagare i
mindre bild.

- Enbart hogtalare: Endast
den som talar syns.

- Presentation och Video visar
bade deltagare och ev.
presentation

- Presentation visar endast ev.
presentation

Info X e’
Motesinformation

O
Utrymmesnamn
RVN Video Test [
Varaktighet
06:47 o

Okrypterade deltagare

Alla deltagare ar krypterade
Satt att bjuda in

3 Kopiera webbldnk
'EZJ.E_‘ {s ?‘.‘:-‘1.‘.? rn.serinvite

!

[ Kopiera inbjudan

= Skicka e-post

Informationsknappen ger
information om moétes-
rummets egenskaper.

Har kan du enkelt kopiera
webblank, videoadress eller
inbjudan, eller skicka som e-
post.



Manualer och support

Manualer for samtliga videokonferenslésningar som
Region Vasternorrland erbjuder finns pa www.rvn.se/vpd

For fragor eller support kontakta

Videosupport Region Vasternorrland

Tel: 060-182090
e-post: support.videokonferens@rvn.se

-~ Region
== Visternorrland


http://www.rvn.se/vpd
mailto:support.videokonferens@rvn.se
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