\

—

S S SRR s
B o et e e e B

fomts Re g ion Doku.me?trub.r.lk . . WWW.rvn.se
~I ~— ai Anvisning for maskinellt dosdispenserade Sida 1(7
men Vasternorrland |skemedel ida 1(7)

Dokumenttyp Faststallt Dokumentnr / Version

Riktlinje 2022-02-28 620675 / Version 2
Handlaggare Giltigt till och med Reviderat Processagare
Lena Wiberg (lwg001) 2025-06-07 2023-06-07
Faststallare Granskare
Asa Bellander (abr013) Ulrika Edstrom (usm007), Anna Berglin (abn042), Maria Alsén Lindstrom (man021)
Giller for Ytterligare information
Privata vardgivare Framtagen av RSG ldkemedel, Norra
Lakemedelsenheten sjukvardsregionen

Nérsjukvardsomrade Norr
Narsjukvardsomrade Soder
Nérsjukvardsomrade Vaster
Lanssjukvardsomrade somatik
Lanssjukvardsomrade psykiatri och habilitering
Rattspsykiatri

Anvisning for maskinellt dosdispenserade lakemedel

Denna anvisning har gemensamt tagits fram av regionala samverkansgruppen for
lakemedel inom Norra sjukvardsregionen.

Syfte

Att sdkerstdlla patientsékerheten i hela ldkemedelskedjan (ordination, forskrivning,
dokumentation, leverans och anviandning) for patienter med maskinellt dosdispenserade
lakemedel.

Omfattning
Galler for forskrivare och vardpersonal i Region Vésternorrland samt Apotekstjénst
Sverige AB.
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Maskinell dosdispensering

Personer med regelbunden och stabil medicinering, som inte kan klara sin ldkemedels-
hantering sjélv, t ex pad grund av fysiska och/eller psykiska funktionsnedsittningar, kan
erbjudas att fa sina ldkemedel dosforpackade (dosdispenserade). Vid maskinell dos-
dispensering levereras likemedel dosforpackade dér varje dospase innehéller de léke-
medel som ska tas vid ett och samma tillfdlle. En dosleverans (dosrulle) rdcker vanligen
for tvéd veckors forbrukning, 1 undantagsfall for en vecka. Patientens samtliga forskriv-
ningar finns samlade i forskrivningsverktyget Pascal. Syftet med dosdispensering ar att
underlétta och 6ka sékerheten i ldkemedelshanteringen for patient, forskrivare och vard-
personal, samt minska onddig ldkemedelskassation.

Kriterier for lamplig patient

Innan uppstart av dosdispensering bor en helhetsbeddmning goras dér foljande tas i
beaktande:

e Patientens egen formaga att skota sin medicinering.

e  Mgjlighet till hjdlp och stdd fran nérstdende/anhorig.

e Stabiliteten i patientens ldkemedelsbehandling.

e [ normalfallet bor patienten ha minst tre dispenserbara ldkemedel for kontinuer-
lig anvdndning. I vissa fall, vid kognitiv svikt, risk for felaktig anvdandning eller
missbruk kan det vara motiverat med dosdispensering for patienter med férre
lakemedel.

e Ofta ar patienter med frekventa sjukhusvistelser oldmpliga da ldkemedels-
ordinationerna kan forvintas fordndras.

e Om lakemedelsordinationerna bestar av mer an ett stiende ldkemedel som inte
kan dispenseras kan lampligheten avseende dosdispensering dvervigas.

Patienter med dosdispenserade likemedel bor alltid ha tvd tomma dosetter i reserv.
Detta for att minimera riskerna i samband med avbrott i dosproduktionen, sé att
lakemedel vid behov kan dispenseras manuellt.

Kontaktperson

Vid uppstart av dos ska en kontaktperson utses och kontaktuppgifter anges under
kontaktinformation i Pascal. Kontaktpersonen ska fungera som patientens ombud
gentemot varden och dosapoteket. Patienten sjdlv (alt nirstdende) ar kontaktperson nir
hen har eget ldkemedelsansvar. Nar likemedelsansvaret helt eller delvis dverlatits anges
ansvarig sjukskoterska som kontaktperson. Kontaktpersonen ska alltid informeras da
ordinationsdndringar gjorts.

Utskrivet av Utskriftsdatum

Observera att ett utskrivet dokument kan vara inaktuellt, det géllande finns alltid pa Intranétet
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Forskrivning i Pascal

All forskrivning till dospatienter gors 1 Pascal och ldkemedel som kan dosdispenseras
viljs sé langt det 4r mgjligt. Samma regler géller som vid dvrig receptforskrivning, dock
kravs personlig forskrivarkod vid uppstart av ny dospatient. Aktuellt dispenserbart
sortiment framgar i Pascal, samt finns s6kbart pa dosleverantorens hemsida.

Tips!
I Pascal under Visningsalternativ vélj:
o ATC-omrade for att snabbare upptacka dubbelmedicineringar
o forskrivningstyp for att fa en tydligare 6verblick dver vilka ldkemedel som finns
i dospasarna (DISP visas till hoger pa raden) respektive utanfor dospésarna.

Vid uppstart av dosdispensering for att sdkerstélla att ladkemedlet hamnar 1 dospése:
1) Anvénd funktionen “dndra till dospase” som aterfinns i den lilla streckade
menyn léngst till vinster pa receptraden.
2) Om ldkemedlet ej finns som dispenserbart vilj Byt 1dkemedel for att se
tillgéingliga dispenserbara alternativ.
3) Vilj kortnotationer istéllet for doseringsangivelse 1 text.
Handbok Pascal.

Dospasar till ndsta ordinarie leverans

Forskrivning av dispenserbara ldkemedel som gors fore ordinarie stopptid, trader i kraft
vid nésta dosperiod. Ordinarie stopptid samt forsta dag i nédsta dosperiod for aktuell
patient kan utldsas i Pascal.

Akut forskrivning

Om inséttningsdatum infaller fore nésta ordinarie dosperiod och akuta dospésar 6nskas,
bockas rutan ”Akut produktion” i. Ordinationsdndring fore kl 12.00 (dag 1) pa vecko-
dag nér kund/lokalt uthdmtningsstélle nista vardag (dag 2) med forsta dosintag dag 3—4
(undantag kan forekomma).

Vid akuta dndringar som innebér att doserna i den nuvarande dosrullen &r inaktuella,
exempelvis vid en dosminskning eller utsittning tillverkas en ersittningsrulle. Till-
kommer det ett eller flera nya likemedel och allt annat 4r of6réndrat tillverkas en
tilldggsrulle.

En tilldggsrulle tas tillsammans med befintliga dospasar, medan en ersittningsrulle
ersitter de befintliga dospasarna. Vid ersittningsrulle dr det viktigt att forskrivaren in-
formerar patienten/kontaktpersonen att de gamla dospasarna ska dterldmnas till apotek
for kassation for att undvika forvixling. Bestillning av akuta doser maste alltid medde-
las patient/kontaktperson.

Viktigt att forskrivare tar stillning till om ordinationen behdver levereras akut eller kan
vinta till nista ordinarie dosleverans.

Utskrivet av Utskriftsdatum

Observera att ett utskrivet dokument kan vara inaktuellt, det géllande finns alltid pa Intranétet
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Helférpackningar

Kortare kurer (t.ex. antibiotika), vid-behovs ldkemedel, och likemedel som av andra
skl inte gér att dosdispensera kan forskrivas som helférpackningar i Pascal. Dessa kan
expedieras pa lokalt apotek omgéende. Obs! Viktigt att informera patient/kontaktperson
att hdmta ut dven helférpackningar. Alternativt kan helférpackningar bestéllas (gors
vanligtvis av sjukskoterska) via Pascal och levereras tillsammans med dosforsandelsen.

Férnyelse av recept

Forskrivningar 1 Pascal ar giltiga hogst ett ar. Tva manader innan giltigheten pa ett
recept 16per ut skickar dosapoteket en pdminnelse om fornyelse tillsammans med dos-
forsandelsen, samt vid varje dosleverans, till dess att giltighetstiden 16pt ut. Detta géller
bade for helférpackningar och dosdispenserade likemedel. Det dr patientens/kontakt-
personens ansvar att kontakta varden i god tid for att fa sina recept fornyade. Bevak-
ningsfunktionen i Pascal kan med fordel anvéndas av varden for att se vilka recept som
behover fornyas.

Dospatient pa sjukhus

Vid beddmning att uppehall av dosleveranser ska goras, dndrar inskrivande enhet enligt
lokala rutiner patientens status i Pascal till ”vilande”. Utskrivande ldkare fran slutenvérd
eller vid akutbesok ansvarar for att ordinationséndringar sker 1 Pascal samt att d&ndra
patientens status till “aktiv’” om den dndrats till ”vilande” vid inskrivning.

Vid utskrivning ska patienten forses med likemedel som ricker tills dosférpackade
lakemedel kan levereras. Speciellt viktigt infor helger. Se riktlinje Sikerstill patientens
tillgang till rétt likemedel vid utskrivning fran sjukhus.

Licenslakemedel

Elektronisk licensmotivering ska goras via Likemedelsverkets elektroniska tjanst Klas.
Denna tjdnst gar ocksa att na direkt via patientsidan i Pascal.

Betalning

Samma regler géller for dospatienter som for alla andra receptkunder vid betalning av
lakemedel. Vid fragor gillande fakturor och betalning kontakta Svea Bank, telefon
08-470 36 11 eller e-post: apotekstjanst@svea.com. Svea Banks kundtjénst &r
bemannad vardagar mellan kl. 08.00 — 17.00.

Reservrutin
Om étkomst till Pascal saknas ska dosapoteket kontaktas via telefon.

Utskrivet av Utskriftsdatum

Observera att ett utskrivet dokument kan vara inaktuellt, det géllande finns alltid pa Intranétet
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Om nagot blir fel

Avvikelser

Alla avvikelser rapporteras enligt gillande rutiner, se anvéndarstdd avvikelser Platina.
Extern avvikelse rapporteras till Apotekstjénst for utredning, t.ex. om avvikelse avser
dospase, helforpackning, leverans eller dosrecept.

Kontaktuppgifter

Apotekstjénst kundtjinst

tel: 010-221 69 70

e-post: kundtjanst@apotekstjanst.se
Oppet: Vardagar kl. 08.00-17.00
Hemsida: Apotekstjinst (apotekstjanst.se)

Ansvarsfordelning

Forskrivarens ansvar

e Tillsammans med patient och anhdriga/kontaktperson besluta om medicinskt
behov av dosdispensering foreligger.

e Patientens medicinering &r stabil vid inséttandet av dosdispensering.

e Notera i patientjournalen att patienten har dosdispensering, for att undvika
dubbelforskrivning.

e Likare som startar upp dosdispensering dr ansvarig for patientens samlade
lakemedelsordination vid inséttningstillfallet. Dérefter dr ordinerande lékare
ansvarig for sin ordination och att den dr lamplig 1 forhallande till patientens
ovriga likemedel.

e  Omprovning av ldkemedelslistan ska goras minst en gang per ar, foretradesvis 1
samband med forléngning av patientens ordinationer.

e Prioritera nir ordinationsdndringar ska atgirdas fran dosapoteket, vid nista
leveranstillfille eller akut.

e Informera ansvarig sjukskoterska/kontaktperson vid ordinationsandringar.
Sarskilt viktigt att, vid akuta &dndringar, informera om vikten att hamta ut detta
pa apotek. Detta giller 4ven ldkemedel som ej kan dosdispenseras utan som
mdste himtas pé apotek i helforpackningar, dvs fortydliga att pa apotek efter-
fradga bade dosrullar och helférpackningar som ej ingar i dosrullarna.

e Avsluta dosdispenseringen om den inte lingre behdvs eller om det inte langre &r
dndamalsenligt, t.ex. pa grund av att medicineringen &r instabil. Om maskinell
dosdispensering ska avslutas ska forskrivaren registrera detta i Pascal under
fliken ”Patientinformation”.

e Anteckna i patientjournalen vilka ldkemedel som forskrivits/utsatts/dndrats om
automatisk anteckning ej genereras.

Utskrivet av Utskriftsdatum

Observera att ett utskrivet dokument kan vara inaktuellt, det géllande finns alltid pa Intranétet
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Sjukskoterskans ansvar

Rétt ldkemedel ges till rétt patient, vid rétt tidpunkt, pa ratt sétt.

Delegera delar av ldkemedelshanteringen enligt lokala rutiner.

Kontrollera ldkemedel och Likemedelslista Dos/Forteckning recept vid
ordinationsdndringar enligt lokal instruktion.

Aktuell Lakemedelslista Dos/Forteckning recept finns tillgédngligt vid besok av
lakare pd sérskilda boenden.

Fylla i kontaktuppgifter for kontaktperson 1 Pascal.

Meddela forskrivare nir dosapoteket eller bevakningsfunktionen pdminner om
forlingning av dosrecept.

Ange aktuella uppgifter for leveransadresser.

I forekommande fall endast gora dndringar inom sjukskdterskans forskrivnings-
ratt.

Snarast uppdatera patientuppgifter i Pascal eller meddela dosapoteket nér en
patient med dosdispensering laggs in pa eller skrivs ut fran sjukhus, flyttar eller
avlider.

Medicinskt ansvarig sjukskoterskas ansvar

Det finns dndamalsenliga och vilfungerande rutiner for ldkemedelshantering
samt ett sdkert delegeringsforfarande inom kommunen.
Det finns sékra rutiner for mottagande av lidkemedelsleveranser.

Verksamhetschefens ansvar

Gillande rutiner och anvisningar dr kdnda pa arbetsplatsen samt att de foljs.

Dosapotekets ansvar

Farmaceutisk, forfattningsmassig kontroll sker av varje ordination.

Innehall i obruten dospase dverensstimmer med géllande ordination.

Leverans sker enligt 6verenskommelse.

Den senaste versionen av Forteckning recept sdnds ut till patient/kontaktperson i
samband med ordinationsidndringar.

Patient/kontaktperson far nddvindig information for att kunna ta lakemedlet pa
ratt satt.

Meddela vilka atgarder som vidtagits vid leveranssvarigheter av ldkemedel.
Tvéa manader innan giltigheten pé ordinationen upphor att gélla, samt vid varje
foljande dosleverans, meddela patient/kontaktperson att ordinationen maste
fornyas.

I samband med sista leveransen meddela att inga ytterligare leveranser kommer
att ske av de ladkemedel vars giltighet upphort om inte ordinationen férnyas av
forskrivare.

Utskrivet av Utskriftsdatum

Observera att ett utskrivet dokument kan vara inaktuellt, det géllande finns alltid pa Intranétet
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Kontaktpersons ansvar

e All information som kommer fran dosapoteket gillande patientens ldkemedel,
avseende utseende och praktisk hantering kommer patienten till del.

e Meddela dosapoteket aktuell kontaktperson inkl. telefonnummer for patienter
som behover hjéalp med sin likemedelshantering.

e Meddela forskrivare niar dosapoteket pAminner om forlangning av dosrecept.

e Snarast meddela dosapoteket nér en patient med dosdispensering ldggs in eller
skrivs ut fran sjukhus, flyttar eller avlider.

Dosapoteket och vardgivares gemensamma ansvar

e Samverka for en sdker informationsoverforing mellan slutenvard, 6ppenvérd,
kommunal vard och dosapoteket.

e Samrad sker nér det géller ldkarbesok vid vardboenden, sé att besoksdag och dag
for dosproduktion av pdsar anpassas.

Andringar sedan féregdende version

e Andrade kontaktuppgifter utifrén ny leverantér av tjinsten fran 2023-05-08.
Apotekstjénst har ersatt tidigare leverantor Svensk Dos.

Relaterad information

Kontinuitetsplan vid ldngvarig utebliven leverans av dosdispenserade likemedel
Pascal handbok pé Ineras webbplats
Siakerstall patientens tillgdng till ratt ldkemedel vid utskrivning fran sjukhus

Utskrivet av Utskriftsdatum
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