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1 Uppfoéljning/utvardering av hemsjukvard

Nedanstaende maétetal har utifrén bland annat Socialstyrelsens rekommendationer utgjort
borjan till nationella jamforelser av innehallet 1 varden och omsorgen om dldre. De dr darmed
lampliga att vdlja som mitetal och indikatorer for uppfoljning/utvérdering av hemsjukvérdens
kvalitet vad avser malgruppen 65 ar och dldre niar hemsjukvarden 6verfors till kommuner. For
ovriga malgrupper inom hemsjukvarden saknas idag 1ampliga nationella métetal och
indikatorer varfor det blir sarskilt viktigt att belysa dessa malgrupper under den specifika
uppfoljning/utvirdering av hemsjukvardsreformen som beskrivs under avsnitt 2 i detta
dokument.

Standiga omvérderingar, forbattringar/ fordndringar och kompletteringar av métetal och
indikatorer maste dock ingd som en naturlig del i kontinuerlig uppfoljning av kvaliteten i
hemsjukvérd. Val av indikatorer ska folja nationell utveckling och kan saledes fordndras 6ver
tid om parterna dr verens om detta.

Planering av héilso- och sjukvards- och socialtjinstinsatser
* Andel personer med aktuell vardplan samt andel personer som varit delaktiga i att
utforma sin egen vardplan
* Andel personer med aktuell genomférandeplan samt andel personer som varit
delaktiga 1 att utforma sin egen genomfdrandeplan

Ovanstaende uppgifter registreras i och himtas frin Aldreguiden
(http://aldreguiden.socialstyrelsen.se/)
Mitinstrument for att f6lja detta mitetal kan sedan utvecklas och forandras 6ver tid.

* Antal personer med hemsjukvard som har en aktuell samordnad individuell plan
Maitinstrument saknas 2012 for ovanstdende uppgift, men behdver utvecklas i lanet till 2014.

Preventivt arbete

* Andel genomf6rda hilsosamtal till 75-aringar

* Andel personer som vardas i hemsjukvard och som erhéllit en riskbedomning med
avseende pa underndring, risk for fall, risk for trycksér samt riskbedomning inom
munhélsoomradet

* Andel personer som erhéllit ndgon form av atgérd i relation till riskbedomning

* Andel personer som vardas och som har utvecklat undernéring och/ eller vardas for
trycksar, och/ eller vardats for en hoftfraktur orsakad av fall

Ovanstaende uppgifter registreras i och hdmtas ur kvalitetsregistret Senior alert
(www.senioralert.se)

¢ Nationella indikatorer inom inkontinensomradet ar under utarbetande och berdaknas
vara definierade till 2014 och ska da inga i de métetal som f6ljs upp.

Vard i livets slutskede
* Andelen personer dir det genomforts ett s.k brytpunktssamtal

* Andelen personer som vérdas och som har smértskattats med hjalp av vedertaget
instrument (NRS-skala, VAS-skala, Abbey Pain Scale) under sista veckan 1 livet
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* Andelen efterlevande som erbjudits ett efterlevandesamtal
* Andel vars munhélsa bedomts

Ovanstaende uppgifter registreras i och hdmtas fran Svenska palliativregistret
(www.palliativ.se )

Samarbete i virdkedjan
* Antal drenden som anmalts for bedomning 1 ”Tolkningsgruppen”
Ovanstaende uppgift registreras av “Tolkningsgruppen” nir gruppen etablerats under 2014.

2 Specifik uppfdljning/utvardering av hemsjukvardsreform

Patient-/brukarperspektiv

Patientens/brukarens upplevelse av hemsjukvérden ska foljas upp/utvirderas fore (2013)
respektive efter (2014-2017) hemsjukvardsreformen utifran aspekterna tillganglighet,
delaktighet, kontinuitet och bemdtande.

Uppfoljning/utvirdering sker genom att fradgor som berdr dessa aspekter stélls till ett
slumpmassigt urval av patienter/brukare med stod av exempelvis intervjuer och/eller
enkétfragor. En narmare utformning av fragor och urval sker infor det forsta
uppfoljningstillfallet 2013 da dven ytterligare aspekter kan tillforas till detta perspektiv.

Personalperspektiv

Personalens upplevelse av hemsjukvarden ska f6ljas upp/utvérderas fore (2013) respektive
efter (2014-2017) hemsjukvérdsreformen utifran aspekterna kvalitet for patienterna,
samverkansklimat samt tydlighet i uppdrag. Uppfoljning/utvardering sker genom att fragor
som berdr dessa aspekter samlas 1 en webbenkét som besvaras av personalen inom
hemsjukvérden. En ndrmare utformning av fragor sker infor det forsta uppfoljningstillfallet
2013 da dven ytterligare aspekter kan tillforas till detta perspektiv.

3 Specifik uppfoljning/utvardering av avtal for overtagande av
hemsjukvard

Efterlevnaden av avtal for 6vertagande av hemsjukvard ska foljas upp/utvirderas efter (2015
och 2017) hemsjukvardsreformen genom en avstimning av avtal samt intervjuer med berérda
chefer om hur avtalet har f6ljts av parterna.
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