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Information 
Remote App är ett koncept att köra publicerade applikationer. 
Remote Desktop är ett koncept för att ansluta till remote desktop hos RVN. 

Remote App via Extranätet 

Inloggning 
Logga in på Extranätet via https://portal.rvn.se med dina vanliga inloggningsuppgifter. 
Följande ruta visas i den högra kolumnen: 

 
 

Starta en applikation 
När du klickar på en applikation i listan visas följande sida: 

 
Efter några sekunder ska du komma vidare och applikationen startas. 
Om det inte händer något eller du får några varningar, se avsnittet nedan gällande första 
användning. 
 

Första användning 

https://portal.rvn.se/
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Första gången du startar en applikation kan en klient behöva installeras på din dator, 
vilket kräver att du har behörighet att installera program på din dator.  
OBS! Har du en RVN-dator ska detta vara förinstallerat. 
När du klickar på en applikation i listan visas följande sida: 

 
Har du klienten installerad ska den gå vidare till nästa steg efter några sekunder. Klicka 
annars på download för att ladda ner och installera klienten. 

 
När klienten installerats kan en säkerhetsvarning visas, beroende på vilken webbläsare 
du använder: 
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Välj att öppna URL för att gå vidare. Vill du inte få denna varning i framtiden kan även 
kryssrutan ovan markeras. 
När du går vidare kommer ytterligare en varning att visas, som frågar om du vill tillåta 
att programvara laddas ner från portal.rvn.se 

 
Väljer du ”Always” kommer du inte att få denna fråga vid framtida anslutningar. 
En klient kommer nu att laddas ner och installeras automatiskt, sedan startas 
applikationen. 
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Remote Desktop via Extranätet 
 

Inloggning 
Logga in på Extranätet via https://portal.rvn.se med dina vanliga inloggningsuppgifter. 
Följande ruta visas i den högra kolumnen: 

 

Hantera RDP-sessioner 

Starta en RDP-session direkt 
Om du ska ansluta till en servern en gång och sannolikt inte behöver den igen i 
framtiden, kan du skriva in servernamnet eller IP-adressen i rutan, så kommer den att 
ansluta med standardinställningar. 

 
 

Skapa ett bokmärke 
Om du skapar ett bokmärke kan du anpassa vissa inställningar i RDP-sessionen, samt 
att den sparas för din användare nästa gång du loggar in. 
Klicka på den markerade ikonen för att skapa ett nytt bokmärke: 

 
 
Den enda information som måste fyllas i är ett namn på bokmärket samt en IP-adress 
eller DNS-namn till servern, men det går även att ändra upplösning osv. enligt egna 
önskemål. Rekommenderat är att i alla fall konfigurera följande fält: 

https://portal.rvn.se/
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När du sparat detta kommer det ligga på startsidan: 

 
Det går att ändra eller ta bort bokmärket via ikonerna längst ut till höger på raden. 

Starta en RDP-session 
Efter att du startat en RDP-session (exmepelvis genom att klicka på ett bokmärke du 
skapat) visas följande sida: 
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Efter några sekunder ska du komma vidare och RDP-sessionen startas 
Om det inte händer något eller du får några varningar, se avsnittet nedan gällande första 
användning. 

Första användning 
När du startar en RDP-session för första gången kan en klient behöva installeras på din 
dator, vilket kräver att du har behörighet att installera program på din dator. 
Efter att du startat en RDP-session (exmepelvis genom att klicka på ett bokmärke du 
skapat) visas följande sida: 

 



 

 

 

 
  

 Datum Dnr Sida 
 2020-03-10  9(10) 

 

Postadress Besöksadress Telefon E-post 
 Storgatan 1 -  
871 85 Härnösand Härnösand   

 

Har du klienten installerad ska den gå vidare till nästa steg efter några sekunder. Klicka 
annars på download för att ladda ner och installera klienten. 

 
När klienten installerats kan en säkerhetsvarning visas, beroende på vilken webbläsare 
du använder: 

 
Välj att öppna URL för att gå vidare. Vill du inte få denna varning i framtiden kan även 
kryssrutan ovan markeras. 
När du går vidare kommer ytterligare en varning att visas, som frågar om du vill tillåta 
att programvara laddas ner från portal.rvn.se 
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Väljer du ”Always” kommer du inte att få denna fråga vid framtida anslutningar. 
En klient kommer nu att laddas ner och installeras automatiskt, sedan startas RDP-
sessionen. 
OBS! Vid inloggning måste även domännamnet anges, så i rutan för användarnamn ska 
det stå ADLVNSE\användarnamn. 
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